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Camping Lanterna 4*

Vas prvi 1zbor za kampiranje u Hrvatskoj

> Kamping oaze na
samoj morskoj obali

> Prostrane parcele
i prvoklasne mobilne kudice

> Medunarodni standard usluge

> Raznovrsni sportski
i zabavni sadrzaji

> Programi i sadrzaji prilagodeni
obiteljima s djecom

> Zone i sadrzaji za vase
kucne ljubimce

Istra

Camping Lanterna 4* Q‘W =

Camping Marina 4*
Camping Orsera 3*
Naturist Resort Solaris 3*
Naturist Camping Istra 2*
Camping Brioni 2*
Camping Tunarica 2*

Otok Krk A
Camping Krk 5* et
Camping Jezevac 4*

Naturist Camping Bunculuka 4*
Camping Skrila 3*

Camping Zablac¢e 3*

Dubrovnik
Camping Solitudo 3*

N\

camping adriatic

by Valamar

T +385 52 465 010

www.camping-adriatic.com

Find us on

Facebook

Rezervirajte preko interneta



UVOD I SADRZAJ

UVODNE RIJECI

Ivana Budin Arhani¢
Potpredsjednica za
poslovni razvoj i
korporativne poslove
Valamar Rivijere d.d.
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Ljeto nam je stiglo. Za nas u Valamaru pocetak ljeta
oznacuje rast broja gostiju, ali i cijeli niz sadrzaja, dogadanja
iprograma u svim nasim destinacijama, a kojima je cilj
ostvariti izvrsnu sezonu i pruziti gostima nezaboravne
dozivljaje odmora.

Ovoga smo proljeca na Krku otvorili prvi kamp s pet
zvijezdica u Hrvatskoj, a nag kamp Lanterna zasjao je novim
sjajem cetiriju zvjezdica. Poceo je i na$ jedinstveni festival
Pore¢ Open Air, i to spektakularnim koncertom svjetskih
zvijezda 2Cellos, a intervju s njima vam donosimo u ViV-u.
Nasi su dubrovacki hoteli dobili nova priznanja i nagrade, a
nase porecke plaze novih osam plavih zastava.

Potpisivanjem ugovora o trogodi$njoj poslovnoj suradnji
Valamara s TUI grupom, najvecom turistickom kompanijom
na svijetu, nas ée novi Family Life Bellevue Resort u Rapcu
2017. godine postati prvi TUI Family Life resort u Hrvatskoj.

Kao drustveno odgovorna kompanija zajedno s vama zelimo
biti dio stvaranja novih vrijednosti humanitarnim
projektom ,,Veliko srce Valamara®, koji pokre¢emo ovoga
srpnja Zele¢i pomodi potrebitim i ugroZzenim skupinama
drustva i poti¢uéi nase goste na aktivno sudjelovanje
donacijama na recepcijama.

Ovaj je broj ViV-a posebno vazan i stoga $to ¢ete u njemu
pronadi sazetak korporativne strategije razvoja Valamar
Rivijere do 2020. godine koju smo objavili 8. lipnja i javno
predstavili na naSem prvom Danu investitora. Korporativna
strategija na kojoj smo zaista predano radili proteklih
mjeseci sadrzava jasnu artikulaciju nasih ambicija, ciljeva i
strateskih inicijativa. Tijekom razrade strategije buducega
razvoja rodila se i nova vizija i misija Valamar Rivijere koju
donosimo u ovom broju.

Drago mi je $to smo tijekom stvaranja ovoga ViV-a primili
toliko informacija, ¢lanaka i zanimljivosti od Istre do
Dubrovnika pa smo jednostavno morali povecati broj
stranica. Nadam se da ¢emo tako i nastaviti te da dete nam
nastaviti pisati i inspirirati nas da ViV §to bolje oslikava sve
price i novosti iz destinacija i Valamara. UZivajte u novom
ViV-u u ¢ijem ste stvaranju i sami sudjelovali. Zelim svima
odli¢nu visoku sezonu i uvjerena sam da éete biti ponosni na
rezultate koje zajedni¢kim radom mozemo postici.
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VIJESTI IZ VALAMARA

..Ciljevi su ostvarivi samo ako imamo
obrazovane i motivirane zaposlenike pa cemo
stoga i dalje poboljsavati place i uvjete rada da
bi Valamar Riviera bila prepoznata i kao
najpozeljniji poslodavac u turizmu. Veé sada
isplacujemo place vece od hruatskoga
prosjeka u turistickom sektoru, a cilj je da nam
se vise od 70 posto sezonskih radnika vraca i
da interno razvijamo 80 posto ulastitoga
menadZmenta.”

Predsjednik Uprave Zeljko Kukurin
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Valamar objavio novu str
razvoja i ciljeve do 2020.

Strategija javno predstavljena
na prvom Danu investitora
u PoreCu

VELIK SU INTERES mediji i
investitori iskazali za prvi Dan
Investitora, koji je Valamar Riviera
odrzala u Villi Polesini 9. lipnja. Kao
vodeca hrvatska turisticka dionica i
kompanija s viSe od 21 000
dionicara, Valamar je svojim prvim
Danom investitora Zelio napraviti
iskorak ne samo prema svojim
sadas$njim i buduc¢im investitorima,
nego i prema $iroj javnosti. Bila je
to izvrsna prilika da Valamar
razli¢itim institucijama (gotovo 30
fondova, banaka, analiti¢kih kucda,
brokerskih kompanija te
osiguravateljnih drustava), ali i
privatnim investitorima predstavi
novu korporativnu strategiju do

2020. godine te novu viziju i misiju
kompanije.

,D0 2020. godine strateski je cilj
Valamara investirati od 1,5 do 2
milijarde kuna u portfelj uz rast
EBIDTA marZe na razinu od 35 do
38 %, ostvarujudi visoke povrate
na ulaganja i zadrzavajudi stabilnu
bilancu i odrziv omjer neto
dug/EBIDTA®, rijec¢i su Marka
Cizmeka. U istom razdoblju
poticat ce se odrziv i drustveno
odgovoran razvoj destinacija
investirajuci do 2,5 % nasih
prihoda u drustveno odgovorno
poslovanje, obrazovanje i projekte
razvoja turistickih destinacija.




ategiju
godine

Upravljanje odnosa s gostima
unaprijedit ¢e se ostvarivanjem
50 % prihoda od direktnoga
bookinga i 30 % udjela gostiju
koji nam se vracaju. Trenutac¢no,
prema rijecima predsjednika
Uprave Zeljka Kukurina, oko 38
posto prihoda ¢ini direktan
booking, a 25 posto gostiju nam
se vraca. Valamar planira i
prosiriti strateska partnerstva

s medunarodno priznatim
kompanijama da bismo
produljili sezonu i diverzificirali
emitivna trzista.

Za dionicare su najvazniji
strateski ciljevi stvaranje nove
vrijednosti povec¢avanjem trziSne >

KLJUCNE INVESTICIJE U 2016. -

We workied hard this
winter and..,

g e |

KAMP KRK I KAMP LANTERNA

U proteklih 13 godina Valamar Riviera
investirala je ukupno 2,6 milijarda kuna, a u
ovoj godini 262 milijuna kuna, od ¢ega najvedi
dio u kamping resort Krk i kamp Lanterna, koji
su uoci Dana investitora obisli novinari i
investitori. Kamp Krk prvi je kamp s pet
zvjezdica na hrvatskoj obali, kapaciteta 3000
smjestajnih jedinica, odnosno 9000 gostiju.
Vise od 70 posto ¢ine kamping parcele, ali tu
je i 784 mobilnih kuéica i 14 luksuznih
glamping $atora. Uz tri kilometra obale, kamp
nudi i vodeni kompleks s morskom vodom i
obiteljski vodeni park. U kampu je stalno
zaposleno 27 radnika Valamara te 173
sezonca, a na vrhuncu sezone ukupno radi
450 ljudi. Ve¢ u 2015. godini, prije nego je
zavr3ena obnova vrijedna 68 milijuna kuna,

kamp Krk ostvario je 720 tisu¢a nocenja i 84
milijuna kuna prihoda.

Ulaganjima tijekom 2015. i 2016. u iznosu
ve¢emu od 120 milijuna kuna kamp Lanterna
podignut je na razinu od ¢etiri zvjezdice. U
ovoj sezoni Lanterna je dobila niz novih
sadrzaja, medu kojima se izdvajaju obiteljski
vodeni park povrsine 6000 kvadrata,
preuredeni kompleks s morskom vodom
povrsine 2500 kvadrata te pool bar s ukupno
60 sjedecih mjesta. Dodatne pogodnosti za
goste su Mediterranean Garden Premium
Village s 50 kucica povrsine 34 m2 i Marine
Village sa 69 kucica povrsine 32 m2. Novost je
i sedam glamping $atora povrsine 35 m2, dok
je 16 Standard parcela preuredeno u 23
Comfort parcele prosje¢ne veli¢ine 100 m2.

.U narednom razdoblju najvise éemo ulagati u podizanje kvalitete objekata i
usluge, ali moguce su i kupnje novih hotela ili kompanija. Vjerujemo u
potencijal rasta hrvatskoga turizma, posebno u segmentu razvoja objekata

vise kualitete koji ciljaju na goste vece platezne moci.*

.

Predsjednik Uprave Zeljko Kukurin

.U jeku sezone Valamarov tim broji vise
od 4000 zaposlenika koji se, oslanjajuci
se na izursnost, aktivno brinu o
potrebama gotovo 50 000 turista koje
dneuno ugoscéujemo. Kako bismo
nastavili biti predvodnik izursnosti
prema gostima i zaposlenicima, osvjeZili
smo korporativnu strategiju u kojoj su
inkorporirane poznate snage Valamara,
kao i prilike i izazove koje nam poslovanje
i okruZenje donose uz istouremenu
aktivnu brigu za okolis, razvoj
destinacija u kojima poslujemo

i drustva u cjelini.*

Clan Uprave Marko Cizmek
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»~MenadZment je u fokusu posloune politike i strategije Valamar Rivijere jer bez
nasih kljucnih zaposlenika tesko moZemo ostuariti zadane ciljeve. Fokus je na
individualnom pristupu upravljanja njihovim karijerama: od upravljanja placama
i ostalim financijskim pogodnostima suakog menadzera do omogucavanja i
podrske pri specijalistickim edukacijama i cjeloZivotnom obrazovanju. Samo smo
ove godine primjerice, u skladu s individualnim pristupom, u poveéanje placa
nasih menadzera investirali vise od tri milijuna kuna, Sto na razini strukture
kljucnih zaposlenika, kojih je nesto vise od 400, predstavlja porast od oko 4 % na
ukupnim placama. I u narednom éemo razdoblju nastaviti poboljSavati sue
uvjete rada menadZmenta Valamara te éemo, zajedno s novim investicijama u
objekte, intenziuno investirati i u nase kljuc¢ne zaposlenike.”

Predsjednik Uprave Zeljko Kukurin

- kapitalizacije te atraktivna i vodeca uloga pri razvoju
dugoroc¢no odrziva dividenda. hrvatskoga turizma, nasih
destinacija i drustveno odgovornog
Uz strateske ciljeve, Valamarova poslovanja. Strategija razvoja
strategija do 2020. godine obuhvada  obuhvaca i drustveno odgovorno
i pet strateskih inicijativa. To su poslovanje, $to ukljucuje ulaganje
fokus na gosta, razvijanje i u obnovljive izvore energije,
nagradivanje zaposlenika, oc¢uvanje prirodnih resursa,
ostvarivanje snaznoga rasta prihoda  razvitak zaposlenika te podrsku
i dobiti koriStenjem internih ekonomskom, kulturnom i
razvojnih potencijala, izvrsnost u drustvenom razvoju nasih
inovativnosti i digitalizaciji te destinacija i drustva u cjelini.

PARTNERSTVO S TUI GRUPOM
DOVODI 50 TISUCA GOSTIJU

Dan investitora zakljucen je
potpisivanjem ugovora o trogodi$njoj
Valamarovoj poslovnoj suradnji s
TUI grupom, najvecom turistickom

VIZIJA I MISIJA

Razvijamo i odrzavamo turisti¢ku imovinu, operativno upravljamo

hotelima, kampovima i ljetovaliStima, vodimo destinacijski menadZzment

odmorisnog turizma.

NASA

Biti predvodnik u promjeni paradigme razvoja

Stvarati harmonicni odnos izmedu hotelijerstva i turisticke

VIZIJA destinacije koji ¢e doprinijeti razvoju lokalnog gospodarstva,

vrijednosti za goste.

izgradnji dugoro¢no odrzive buducnosti i vece dozivljajne

- Pruzanjem inspirativnih turistickih i destinacijskih dozivljaja
ponosno promicati temeljne vrijednosti i kulturu Valamara

NA§A - Stapanjem specifi¢nih lokalnih dozivljaja i autenti¢nog

MISIJA

dodane vrijednosti

gostoprimstva stvoriti turisticko iskustvo koje obogacuje

- Ostvariti odrZziv rast i razvoj s ciljem kreiranja iznimne




.Partnerstuom s Valamarom nastavljamo nas razvoj hotelskih
koncepata, kao i nas rast u Hruatskoj te posebno u Istri. TUI
grupa najvedi je turoperator u Hruatskoj, a dodatak Family Life
Bellevue Resorta u nas portfelj omogudit ¢e dolazak gostiju
zrakoplovima ve¢ tijekom 2017. godine*

Phillip Iveson, direktor nabave u TUI grupi

VIJESTI IZ VALAMARA

kompanijom na svijetu s vise od 30
milijuna klijenata godi$nje. U
Valamarov novi Family Life Bellevue
Resort u Rapcu, koji ée 2017. postati
prvi TUI Family Life resort u Hrvatskoj,
TUI planira dovesti oko 50 000 gostiju i
tako osigurati vise od 400 000 nocenja
godi$nje. Projekt Family Life Bellevue
Resort, vrijedan 197 milijuna kuna,
okosnica je razvojnoga plana
pretvaranja Rapca u jednu od vodedih
odmoris$nih destinacija u Hrvatskoj. <

Investitori u obilasku
kampa Lanterna

CEMU TEZIMO (STRATESKI CILJEVI)

Do 2020. zelimo...

OSTVARITI ZNACAJAN RAST

i zadrzati poziciju lidera na
hrvatskom trzistu

s dvoznamenkastim
prosje€nim rastom operativne
zarade (EBITDA) u sljede¢ih
pet godina, kao i akvizicijama i
strateskim partnerstvima u
odabranim europskim
odmorisnim turistickim
destinacijama.

0,

INVESTIRATI OD 1,5 DO

2 MILIJARDE KN U PORTFELJ
TJEKOM NAREDNOG
RAZDOBLIJA

uz solidan rast EBIDTA marZe na
razinu od 35 do 38%,
ostvarujui visoke povrate na
ulaganja i zadrZavajuci stabilnu
bilancu i odrZiv omjer neto
dug/EBIDTA.

-

UNAPRUJEDITI UPRAVLIANJE
ODNOSA S GOSTIMA
ostvarujuci 50% prihoda od
direktnog bookinga i 30%
udjela gostiju koji nam se
vracaju.

k3

PROSIRITI STRATESKA
PARTNERSTVA

s medunarodno priznatim
kompanijama da bismo
produljili sezonu i diverzificirali
emitivna trzista.

BITI PREPOZNATI KAO
NAJPOZELINIJI POSLODAVAC U
TURIZMU jer isplacujemo
place vece od hrvatskoga
prosjeka i zaposljavamo
lokalno, s ciljem da nam se
preko 70% sezonskih radnika
vraca iz godine u godinu i da
interno razvijamo 80%
vlastitoga menadzmenta.

POTICATI ODRZIVI | DRUSTVENO
ODGOVORAN RAZVOJ
DESTINACLJA investirajuci do
2,5% nasih prihoda u
drustveno odgovorno
poslovanje, obrazovanje i
projekte razvoja turistickih
destinacija.

STVORITI NOVU VRIJEDNOST
ZA DIONICARE

znacajno povecavajuci
trzisnu kapitalizaciju.

NUDITI ATRAKTIVNU
I DUGOROCNO
ODRZIVU DIVIDENDU
svojim dionicarima.
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POREC OPEN AIR

HLADNO PIVO _
ZAPALILO POREC

1 dok su 2Cellos otvorili festival, njegov su nastavak
obiljezili nesto Zes¢i, ,,siroviji* ritmovi RockOffa u
sklopu kojega su nastupili mladi talentirani i
nagradivani bendovi Judette, Gretta i Barbari uz
2zvijezde veceri Hladno Pivo.

Jedan od najvecih hrvatskih punk-rock bendova
svoju je popularnost i najveci broj sljedbenika stekao
90-ih godina, no njihovi angazirani i ponekad satiri¢ni

tekstovi bezrezervno osvajaju i mlade generacije.
Redoslijed izvodenja pjesama bio je svojevrsni
vremeplov kroz karijeru deckiju iz zagrebackih
Gajnica, a njihov nastup 24. 6. na prepunoj poreckoj
rivi obiljeZili su hitovi Nije sve tako sivo, Politika i
Bioloski sat.

Na prepunoj poreckoj rivi u Zestokoj je rock svirci
uZivalo nevjerojatnih dvije tisu¢e gradana Poreca,
domacih i stranih turista koji su s odusevljenjem
pozdravili Pore¢ Open Air Festival kao odli¢nu
inicijativu zahvaljuju¢i kojom Pore¢ postaje
jedinstvena ljetna destinacija s nizom kvalitetnih
zabavnih, edukativnih i glazbenih dogadanja tijekom
cijeloga ljeta.

Zapoceo Porec Open

.Koncert u Porecu doZivio sam kao intimno vruce druZenje
jer je, osim Sto je atmosfera bila vruca, zaista bilo vruce i
na pozornici. Definitivno moramo cesce dolaziti jer je
porecka publika fantasti¢na®, izjavio je nakon koncerta
frontmen Mile Kekin.

koji ¢e obiljeziti ovo |

U tri mjeseca trajanja Pore¢ Open Aira
gradane i posjetitelje Poreca ocekuje vise od
stotinu razli¢itih zabavnih dogadanja za sve
generacije. Glazba, uliéni performansi,
kazaliSne predstave, kino na otvorenom...

Ovoga je ljeta Porec¢ definitivno IN!

08

SVECANIM OTVORENJEM 9. lipnja uz
koncert nenadmasnih 2Cellos
zapoceo je niz od stotinu razli¢itih
dogadanja u Pore¢u - Pore¢ Open
Air, jedinstveni festival Zivota. lako
nam vrijeme tog 9. lipnja bas i nije
i8lo na ruku, atmosfera na otoku
Svetog Nikole, u Valamar Isabella
Island Resortu bila je i viSe nego
odli¢na, a 2Cellos su jos jednom
dokazali zbog ¢ega ih dobar dio
svijeta jednostavno obozava. U Pore¢
su dosli nakon vise od 40 koncerata
u Sjevernoj Americi te rasprodanih

koncerata u Parizu, Bruxellesu,
Frankfurtu i Ziirichu. Njihov je
nastup na otoku Sveti Nikola dao
izvrstan zamah prvom izdanju
festivala Pore¢ Open Air, a obiljezili
su ga hitovi kao $to su Whole Lotta
Love vs. Beethoven 5th Symphony te
vec kultni Thunderstruck.

Prije nego $to je svima omiljeni
dvojac zavladao pozornicom, brojni
su gosti uzivali u dzez standardima u
izvedbi gitarista, skladatelja,
aranzera te viSestrukog dobitnika
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www.porecopenair. com

Air, festival
eto!

Porina Ante Gela i njegova Jazz
banda uz fantasti¢an glas Ivane
Starcevié.

Osim fenomenalnih glazbenih
nastupa, publiku je odusevio i
atraktivni Lasermanov performans
koji je manipuliranjem laserskim
zrakama uz pratecu zivopisnu glazbu
okupljene goste ostavio bez daha,
kao i spektakularan vatromet koji je
obojao porec¢ko nebo.

Znacaj festivala za predstojecu
turisti¢ku sezonu potvrdili su svojim

prisustvom i govorom posebni gosti
ove gala veceri: Valter Flego, istarski
zupan, Edi Stifanic, gradonacelnik
Poreca - sponzora domacdina te
Zeljko Kukurin, predsjednik Uprave
Valamar Rivijere, glavnoga sponzora
festivala Pore¢ Open

Air. €

Veliko hvala nasim
slasti¢arkama na kreaciji
statue Open Air na kojoj su
radile mjesecima

STO NAS JOS CEKA
NA FESTIVALU?

CAROBNI MITOVI | LEGENDE ISTRE

Cak 10 nedjelja u okviru festivala rezervirane su za
predstave Istra Inspirit, projekt Istarske Zupanije,
Turisticke zajednice Istre i Istarske razvojne
turisticke agencije, koji oZivljava povijesne dogadaje
na autenti¢nim lokacijama kroz uprizorenje
istarskih legendi i mitova. Program, koji ¢e se
odrzavati u Valamar Isabella Island Resortu na
otoku Sveti Nikola, namijenjen je cijeloj obitelji s
ciliem upoznavanja s legendama Istre i Poreca,
gastronomijom podneblja i Zivotom kakav je prije
bio na ovom podru¢ju. Naravno, kao i ostala brojna
dogadanja na festivalu, i ovaj je program besplatan.
Gradani Poreca ne placaju ni prijevoz na otok, dok
ostali gosti mogu nabaviti obiteljsku kartu za brod
po promotivnoj cijeni od 50 kn za 4 osobe.

GLAZBA ZA SVE!

Svakoga ¢e tjedna na razli¢itim lokacijama u gradu
ljubitelji glazbe doci na svoje. Utorci su ispunjeni R&B
ritmovima uzivo u sklopu programa Get Your Rhythm
& Blues. Zaljubljenici u dZez srijedom ¢e imati priliku
slusati dZez glazbenike u okviru programa Just Jazz, a
on ¢e izvrsno nadopuniti dogadanje u organizaciji

Puckog otvorenog ucilista Pore¢ - Jazz in Lap.
Svakoga ¢e se petka modi plesati uz elektronicke
ritmove programa Electric, a subotom ¢e gradom
vladati akusti¢ne veceri Unplugged s bendovima koji
¢e nastupima uzivo zadovoljiti i sve Zeljne ugodne
urbane glazbe. Program ¢e se odvijati u vise
ugostiteljskih lokala medu kojima su Valamar Isabella
Miramare, Parentino, Papillon, Epoca, Palazzo Club,
General Lounge, Terra Magica, Comitium, Spinnaker,
Saint&Sinner i Sinnema. Uz navedene klubove i kafice
jedna se lokacija istice, a to je ljetna pozornica na
poreckoj rivi koja ¢e biti centralno mjesto za najbolje
svirke.
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POREC, MILANO

~ OVE CE SEZONE porecke plaze s Plaze Valamar Rivijere koje nose oznaku Plave zastave:

Po R Ec o p E N ponosom isticati ¢ak 22 plave 1. Brulo, Pore¢ (Valamar Rubin, Valamar Crystal,
AI R D o B I o zastave, medunarodno priznanje Valamar Diamant)

isimbol za o¢uvani okolis i 2. Crnika, Lanterna (Lanterna Apartments)
SVOJ E paznju koju ¢ovjek posvecéuje 3. Galeb, Solaris (Naturist Resort Solaris)

prirodi. Dokaz je to neprestanog i 4. Valeta, Lanterna (Camping Lanterna)
T E N I s Ic E — predanog usmjerenja tvrtki Plava 5. Borik, Pore¢ (Valamar Zagreb, Hotel Pical)

laguna i Valamar Riviera, grada 6. Maro Sandy Beach, Sunrise Beach, Pore¢
o p E N E R K E ! Poreca, Turisticke zajednice i (Valamar Isabella Island Resort)

ostalih privrednih subjekata 7. Istra, Funtana (Naturist Camping Istra)

ekoloski odrzivom razvoju. 8. Vala, Vrsar (Camping Orsera, Crystal, Valamar Diamant).

Borovo je proizveo
ekskluzivni model kultnih
domacih Startas tenisica,
prigodnog imena Openerke, PREZENTIRAMO SE TALIJANSKIM NOVINARIMA
inspiriranih Pore¢ Open Air
festivalom. Startas
Openerke bit ¢e u prodaji
iskljucivo u poreckoj
poslovnici Borovaiu
Valamarovim hotelima u
Porecu.

NASE SU SE KOLEGICE Sandra
Naperoti¢ i Nives Matic¢ 15. lipnja
uputile u Milano da bi za 30-ak
talijanskih novinara odrzale
radionice i prezentirale novosti
iz naseg poduzeca te ih na taj

nacin upoznali s bogatom

ponudom nasih destinacija.

Kolegice su novinare upoznale s

Valamar Isabella Island Bellevue Resort istaknuti

Resortom, kampom Lanterna i kao nove investicije u iducoj
kampom Krk kao klju¢nim godini. Ova je prezentacija
novitetima i destinacijama u organizirana u suradnji s PR
2016., dok su Valamar agencijom Martinengo iz
Girandella Resort i Family Life Milana.
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im plazama

Svecanost
na otoku
Sveti
Nikola

Svecano podizanje plavih
zastava odrzano je 13. lipnja
simultano na svim plazamaiu
marini, dok je sredi$nja
svecanost uz prisutnost brojnih
gostiju odrzana na Plazi Valamar
Isabella Island Resort na otoku
Sveti Nikola. U ime Valamar
Rivijere kratki govor odrzao je
Andrea Stifanié¢, direktor opc¢ihi
pravnih poslova. €

IVIMOZETE
POMOCT!

Drage kolege, uime

Drustva invalida Porec
pozivamo vas da se ukljuéite
u akeiju skupljanja plastic¢nih
cepova i na taj nadin - uz
pomo¢ i podrsku nase
kompanije - doprinesete
projektu ,Pokloni cep i
pokreni svijet”. Prikupljeni
cepovi dostavljaju se Sandri
Brecevac u Drustvo invalida
Porec. Unaprijed hvala svima
jer i jedan éep puno znaéi!

REDIZAJNIRANI VALAMAR.COM

Kontinuirano unapredivanie
korisnickog iskustva

VALAMAR JE SREDINOM travnja
lansirao redizajniranu internet
stranicu valamar.com i time
dodatno unaprijedio digitalno
iskustvo svojih korisnika.
Valamar.com sada je jednostavniji i
pregledniji, a osim osvjezenog
izgleda i sadrzaja, gostima donosi
pojednostavljen proces rezerviranja
smjesStaja.

MULTIDISCIPLINARNI PROJEKT

,Nit vodilja bila je urediti postojeci
sadrzaj i uciniti ga jo$ privla¢nijim
te omoguciti nasim gostima
jednostavniji i brzi put do
rezerviranja smjesStaja. Uz postojeci
sadrzaj naglasak je i na boljoj
prezentaciji programa vjernosti
(Valamar Plus Club) te kvalitetnijoj
vizualnoj prezentaciji nasih
objekata. Lansiranjem redizajnirane
internet stranice zavrsili smo
najzahtjevniju fazu projekta.

Do rujna planiramo dodatno
unaprijediti prezentaciju posebnih
ponuda i vrsta odmora te

obogatiti sadrzaj na stranicama
destinacija i MICE-a.* kaze
Aleksandar Razdorov, voditelj
projekta i Valamarovog odjela

web prodaje.

Franko Rados
i Aleksandar
Razdorou

Projektu se pristupa
multidisciplinarno pa na njemu, uz
cijeli tim odjela web prodaje,
sudjeluje Franko Rado$ kao
voditelj implementacije online
rezervacijskog sustava, veliki broj
kolega iz odjela brand marketinga,
direktnog marketinga, upravljanja
prihodima i direktori objekata. Na
projektu sudjeluje i medunarodni
tim strué¢njaka, od kojih su neki
ujedno i dugogodisnji partneri
kompanije: Infosit d.o.o. iz Poreca
(razvoj tehnologije), digitalna
agencija Renderspace iz Ljubljane
(korisnicko iskustvo i dizajn) te
ConSoft Limited iz Londona (SEO,
sadrzaj). €

11



VIJESTI IZ VALAMARA

POREC, KRK, DUBROVNIK

Umjetnik na odmoru i ove godine
u Valamarovim hotelima

Najznacajniji umjetnici svjetske avangarde
stvaraju i izlazu u Porecu

e¢ cetvrtu godinu za
redom Porec ce tijekom
ljetnih mjeseci postati

mjesto okupljanja najznacajnijih
umjetnika svjetske avangarde i
njihovih poklonika jer se projekt
,»Umjetnik na odmoru” ponovno
odrzava u Valamarovim hotelima.
Projekt, ¢iji je autor kolekcionar
Marinko Sudac, organizira se u
suradnji s tvrtkom Valamar
Riviera d. d., Institutom za
istrazivanje avangarde i
Kolekcijom Marinko Sudac, a
misija mu je prezentiranje
razli¢itih nasljeda prve avangarde
gostovanjima svjetski priznatih
avangardnih umjetnika. Peta
godina projekta u Porec¢ i Valamar
dovodi umjetnike svjetskoga
znacaja, a ove su godine medu
njima Lev Nussberg (Rusija),
Natalia LL (Poljska), Katalin Ladik
(Madarska), Rasa Todosijevi¢
(Srbija), Istvdn Nddler
(Madarska), Philip Corner (SAD) i
Boris Mikhailov (Ukrajina).
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U sklopu projekta ,,Umjetnik
na odmoru® u Valamaru ce se,
kao i svake godine, organizirati
krade ekskluzivne izlozbe
kojima se publici Zele
predstaviti najvazniji europski
avangardni umjetnici. U
porec¢koj ¢e galeriji ,,Zuccato*
tijekom ljeta biti odrzane dvije
izlozbe: izlozba ¢eskog
umjetnika, kustosa i teoreti¢ara
Jifija Valocha ,,Mo¢ nemoénih*
(5. - 13. srpnja 2016.) te izlozba
Andrzeja Lachowicza (15. - 23.
srpnja 2016.), jednoga od
najznacajnijih umjetnika
poljske neoavangardne scene.
Kustosica obiju izlozaba je
Ivana Jankovié, inace kustosica
u Muzeju suvremene
umjetnosti u Zagrebu. €

i U Valamaru

'{ a ﬁ’n' Q £iz ce se
L. 2 ; | odrzati
ekskluzivne
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VALAMAROVA GOSTOLJUBIVOST

Strani novinari u
posjetu Valamaru

KAKO BISMO NA NAJBOLJI nacin
predstavili nase objekte i poznatu
Valamarovu gostoljubivost, u goste
smo od 2. do 6. lipnja pozvali
sedmero novinara iz Italije,
Madarske, Poljske, Ceske i Slovacke.
Naravno, rije¢ je upravo o zemljama

kudice Bella Vista Premium Mare,
organiziravsi im pritom i obilazak
toga jedinog kampa s pet zvjezdica
na ovom dijelu Mediterana, uz
asistenciju direktora kampa Andreja
Sircelje.

Takoder smo obisli kamp Jezevac i

iz kojih nam dolazi i najveci broj Nasi su hotel Valamar Koralj Romantic, kao i
gostiju. gosti Basku, odnosno kamp Bunculuka.
Tijekom cetiri dana njihova boravka uZjvali u Nasi su gosti istinski uzivali u posjetu
nastojali smo im pokazati sve nove Valama- te se nadamo kako ¢e svoje dojmove
sadrzaje i mogucnosti koje su na rouim rado podijeliti s kolegama i publikom
raspolaganju na$im turistima. Prva kampovima  usvojim drzavama. ¢

dva dana bili su smjeSteni u novim
mobilnim kuéicama u kampu
Lanterna, kamp su obilazili u
Lanterna papamobilima, uzivali u
glampingu i ukusnim obrocima u
tratoriji La Pentola, u kojoj ih je i
¢ekalo pice dobrodoslice s
direktorom kampa Brunom
Radosem. Kao pravi domacdini
organizirali smo obilazak Poreca pa ih
se posebno dojmila Eufrazijeva
bazilika, a potom i odveli u Tar na
degustaciju vrhunskih vina, sireva i
maslinova ulja u Stanciji Spin.

POTPUNI UZITAK

Nakon Lanterne ,,skoknuli“ smo do
kampa Krk i nase goste do kraja
njihova boravka smjestili u mobilne

SJAINE
NAGRADE _
DUBROVACKIH
HOTELA

Ni ovaj broj ViV-a ne moze
proci bez vijesti o nagradama
za nase hotele, a sada éak
Cetiri priznanja idu u
Dubrovnik: Hoteli Valamar
Lacroma Dubrovnik, Valamar
Dubrovnik President,
Valamar Argosy, Tirena i
Valamar Club Dubrovnik su,
prema korisnicima portala
Hotels.com koji su birali i
ocjenjivali najbolje svjetske
hotele, zasluzili Certifikat
izvrsnosti 2016. (2016
Certificate of Excellence).

Trip Advisor je hotelu
Valamar Dubrovnik President
dodijelio 2016 Travelers’
Choice Award Top Luxury
Hotels In Croatia, a hotelu
Valamar Argosy Certifikat za
izvrsnost i superiornu
uslugu. | za kraj, prema
glasovima i ocjenama
korisnika Booking.com, od
svih najboljih svjetskih hotela
nagradu za izvrsnost za 2015.
dobili su Valamar Argosy i
Valamar Lacroma Dubrovnik.
Cestitamo nasim kolegama u
Dubrovniku!

13



INTERVJU BROJA

STJEPKO DEVCIC IVICIC, direktor Sektora prodaje

/a prodaju su investicie
ZNIMNO vazne

Sektor prodaje u Valamar Rivijeri dio je divizije prodaje i
marketinga, a podijeljen je na Cetiri kljuéna prodajna segmenta:
alotman, grupe, MICE i kampove koje prati organizacijska
struktura, odnosno timovi sa svojim voditeljima

14

a ¢elu Sektora je Stjepko Dev¢ié Ivici¢
s kojim razgovaramo o planovima,
trendovima u turisti¢koj industriji,
ulaganjima, kao i novoj sezoni.

Mozete li ¢itateljima pribliziti
organizaciju Sektora prodaje na
razini Valamar Rivijere?

Prije svega moram se pohvaliti
iznimnim timom struc¢nih, mladih i
ambicioznih ljudi koji vole svoj
posao, a mislim da je to kljucan
element u svakom poslu. Posao je
dinamican te je potrebna brzina
reakcije i trezvena glava da bi se
sklopili najbolji poslovi za nasu
kompaniju. U sljede¢em se razdoblju
planiramo fokusirati na dodatne
specijalizacije ¢lanova nasih timova
kroz interne i medusektorske
treninge, edukacije i radionice.
Iznimno je vazna i prijateljska i
partnerska suradnja medu
divizijama, a za nas pogotovo s
operacijama. Bez operacija, koje su
klju¢ne u isporuci najviSe razine
kvalitete usluge prema kojoj je
Valamar poznat, kao i dogovora koji
smo postigli sa partnerom, nas bi
posao bio gotovo nemoguc.

Veé tradicionalno nastupamo na
najpoznatijim europskim i svjetskim
turistickim sajmovima. Sto

konkretno donosi nastup na
ovakvim sredi§tima poslovno-
drustvene kulture i kako se za njih
Valamar priprema?

Sajmovi su susreti koji na jednome
mjestu u nekoliko dana omogucuju
pristup velikom broju partnera i
informacija. Vazni su za
umrezavanje, prezentiranje ponude i
novih projekata te, kao najvaznije,
za nove akvizicije, poslove i prihode.
Neki su sajmovi globalni i stoga vise
opceniti, neki su regionalni i
specijaliziraniji, a postoje jos i
raznovrsne radionice, forumi i
sli¢no. Valamar nastupa na dva
klju¢na globalna turisticka sajma:
WTM World Travel Market u
Londonu u studenom i ITB u Berlinu
u ozujku. Tu je vazno ,,pojaviti se i
biti viden“ zbog umrezavanja te
prikupiti informacije o klju¢nim
globalnim trendovima u industriji za
sljedecu godinu. Valamar prezentira
ponudu i na raznim specijalisti¢kim
sajmovima, radionicama i forumima
specijaliziranima za pojedina
emitivna trziSta, za grupni i MICE
biznis, kao i razne aktivnosti poput
biciklizma i trekinga. Osim sajmova
pojacano se sluzimo i izravnim
posjetima partnerima tijekom
godine kada pripremamo
distribuciju i ugovaranje. Pripreme

se rade dosta prije odlaska da bi se na
vrijeme analizirali partneri koji
dolaze i sastavio popis akvizicija te
ugovorili termini sastanaka. Sektor
marketinga nam u ovom dijelu zaista
pomaze jer se brinu za organizaciju i
vec tradicionalno atraktivan izgled
naseg izlagackog prostora kroz
osmisljavanje jedinstvenih i
kreativnih vizualnih rjeSenja i
promotivnih materijala.

Valamar je posljednjih godina
posebno orijentiran na kvalitetan
destinacijski menadZment i razvoj
destinacija u kojima posluje. Koja je
uloga prodaje na ovom podrudju,
odnosno kojim mjerama poticete
razvoj predsezone i posezone?
Razvoj destinacije uistinu je vazan
aspekt jer gost pri odluc¢ivanju o
odmoru u prvom redu bira
destinaciju, a onda tek objekt u
kojem Zeli odsjesti. Veca atraktivnost
nasih destinacija direktno doprinosi
jednostavnijem ugovaranju partnera
te u konacnici povecdanju prihoda i
broja rezervacija. U procesu razvoja
destinacije prodaja je vazna jer sjedi
na izvoru vaznih informacija. Kroz
razgovor s partnerima prikupljaju se
klju¢ne trzi$ne informacije kojima se
ostali sektori unutar tvrtke ali i
vanjski akteri koriste da bi >
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STJEPKO DEVCIC IVICIC, direktor Sektora prodaje

- unaprijedili sredinu u kojoj
radimo i zivimo. Strateska
partnerstva sa svjetskim
turoperatorima na investicijskim
projektima, kao $to je Family Life u
Rapcu s TUI-jem, produljuju sezonu
te uvode nove avioprograme.
Ugovaranjem velikih dogadanja u
predsezoni produljuje se rad nasih
objekata, a primjeri su takvih
uspjesnih organizacija Windays
krajem travnja te Spring break i
festival Lighthouse na Lanterni
tijekom svibnja.

Kakvi su trendovi u turistickoj
industriji, pogotovo u europskom
turizmu? Sto turisti traze, putuju li
vise individualno ili organizirano u
skupinama? Koliko su in kongresni
turizam, sportski turizam ili
gastronomskKi turizam?

NajviSe napreduje pojac¢ana
potraznja preko online kanala
distribucije, koji korisnike privlace
sadrzajem i jednostavnim
koriStenjem. Ista se potraznja sve
viSe polarizira na jeftino i skupo, dok
sredina nestaje. Pojacan je trend
diferencijacije turistickih proizvoda,
$to u hotelskom poslovanju vidimo
preko specijalizacije na obitelji,
parove, aktivnosti i sport, luksuz i
sli¢no. Na ove trendove Valamar
uspjesno odgovara novim
investicijama i objektima u
potpunosti prilagodenima obiteljima
kao $to je Family Life Bellevue
Resort, odnosno obiteljima,
parovima i premium segmentu u
Valamar Girandella Resortu u Rapcu.
Trendovi se sve brze mijenjaju. Prije
je bilo dovoljno jednom godi$nje
pratiti Sto se prezentira na klju¢nim
sajmovima za sljedecu sezonu, a
danas moramo svakodnevno pratiti
globalna zbivanja da bismo bili u
toku. Naravno, geopolitic¢ki i
ekonomski interesi direktno utjecu
na nacin na koji ljudi putuju, kao i

Stjepko uvijek
hvali suoj
izniman tim
strucnih,
mladih i
ambicioznih
ljudi koji vole
svoj posao

promjene u glavnim turistickim
kretanjima. Ove se godine dogodila
velika i iznimno brza promjena
destinacija kakva nije do sada
videna. Iz Tunisa, Egipta i Turske
potraznja se u nekoliko mjeseci
kompletno prebacila na Spanjolsku,
Tajland, Indiju i daleke oto¢ne
destinacije. U tom je trendu i
Hrvatska izvukla odredenu korist.
Trend rasta rezervacija preko
interneta vi$e nije trend nego
realnost, no po meni je
najinteresantnije pitanje koji je novi

Trend rasta rezervacija preko interneta
vise nije trend nego realnost, no najinteresantnije
je pitanje koji je novi poslovni model na kojem

se temelje veliki igraci
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poslovni model na kojem se temelje
veliki igraci. U tom su se dijelu
tijekom posljednjih nekoliko godina
dogodile znac¢ajne promjene jer su
jac¢anjem mreznih putnih agenata
(OTA, online travel agent) i
niskobudzetnih aviokompanija veliki
turoperatori poceli gubiti svoju
trzi$nu poziciju i goste. Odgovor je
najvecih bila kompletna integracija
turisticke ponude, od vlastitih online
rezervacijskih kanala i klasi¢nih
agencija na emitivnim trziStima,
preko avioprijevoznika, vlastitih
autobusnih transfera do hotelskih
koncepata u destinacijama. TUI je
dobar primjer uspjesno odradene
vertikalne integracije u TUI grupu
krajem 2014. godine, uz koju je
postao najvedi turisti¢ki biznis na
svijetu koji godi$nje preveze 30
milijuna putnika i ostvari viSe od 20
milijarda eura prihoda. Manji i
srednji partneri nisu mogli
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Obiteljski resort
Family Life Bellevue
prui je takav resort
u Hruatskoj

odgovoriti na njihov izazov pa su se
odlu¢ili na diferenciranje ponuda
specijalizacijom na ni$e i tako danas
nalazimo specijaliste za biciklizam,
tenis, ronjenje, planinarenje,
gastronomiju, zabavu i sli¢no.
Iskustvo, kvaliteta paketa i usluga te
povjerenje u njih glavni su okidaci
zbog kojih su njihovi gosti odani i
putuju samo s njima. Vlasnici takvih
agencija ve¢inom su strucnjaci u
odredenoj nisi pa bolje od ostalih
razumiju potrebe i Zelje ciljane
skupine kojoj se obracaju.

Valamar kao jedan od najveéih
investitora u hrvatski turizam
kontinuirano podize razinu kvalitete
iusluge svojih hotela i ljetovalista, s
time da se znacajna sredstva ulazu u
repozicioniranje kamping
ljetovalista. Sto to znaéi za prodaju?
Za prodaju su takve investicije
iznimno vazne jer pojacavaju interes

partnera te dobivamo moguénost
repozicioniranja objekata i promjene
distribucije na nove partnere s
kojima smatramo da moZemo
napraviti vise. Jak investicijski ciklus
u kampove u ovoj sezoni pokazuje
dobre povratne informacije s trzista i
Valamar se pozicionira kao hrvatski
lider u segmentu inovativnih
produkata unutar kampova. U
sezoni 2016. na Krku je otvoren
kamp Krk: prvi kamp s 5* u
Hrvatskoj. U sklopu priprema za
ovogodi$nju sezonu u kampu
Lanterna se investiralo u
rekonstrukciju glavnoga bazena i
plaZe, nove obiteljske vodene
sadrzaje, kao i formiranje kompletno
novih zona za mobilne kucice te
sanitarnih ¢vorova. U hotelskom je
portfelju za sljedecu godinu fokus
investicija u destinaciji Rabac u
kojemu se planira investirati u tri
postojeca objekta: Albonu, Bellevue i
Girandellu. Albona i Bellevue se
investicijom pretvaraju u jedinstveni
obiteljski resort Family Life Bellevue,
koiji je prvi takav u Hrvatskoj i
dovrsit ¢emo ga u suradnji s TUI-
jem. Imat ce 372 jedinice i nuditi all
inclusive uslugu, s izrazenim
sadrzajima za djecu, velikim
bazenskim povrsinama, djecjim
klubovima i zabavom za djecu i
roditelje. Taj je projekt plod vrlo
intenzivnoga timskog rada cijelog
tima Valamara, dakle od nasih
operacija i projektanata te pravne
sluzbe, do financija i kontrolinga te
tima prodaje. Drugi je veliki projekt
Valamar Girandella Resort u ¢ijoj
prvoj fazi nastaju tri objekta:
obiteljski, isklju¢ivo za odrasle i
premium vile. Vazno je napomenuti
da se pri tim projektima distribucija
pojednostavljuje fokusom na
nekoliko partnera koji imaju snage
zajedno s nama nositi cijelu prodaju.
Kao rezultat smanjujemo cjenovni
wrat“i, kanibalizaciju® medu

partnerima te dobivamo mogucnost
lakSeg plasmana preko vlastitih
prodajnih kanala, interneta i
pozivnih centra.

Kakvu sezonu mozemo ocekivati?
Ova sezona nije toliko jednostavna
kako su svi na poc¢etku mislili.
Rezultati su dobri i ne zalimo se, ali
upravo utjecaj loseg vremena,
nepovoljan raspored praznika i veliki
postotak gostiju koji planiraju u last
minute varijantama rezervirati
smjestaj uz povecanu mogucnost
storniranja mogu biti prijetnja
stabilnom punjenju objekata. Na
razini Hrvatske upravo se to i
dogodilo u lipnju, koji je imao vise
ki$nih dana od prosjeka te zbog toga
iveliki broj storniranja. Valamar je
imao uspje$nu predsezonu
obiljezenu velikim dogadanjima na
jugu isjeveru, a rezervacije za srpanj
i kolovoz su stabilne i nesto bolje od
prosle godine koja je bila rekordna
pa se tome veselimo i nadamo se da
de nas i vrijeme posluziti. Takav
trend o¢ekujemo i za rujan i listopad
jer imamo dobre najave grupnih
dolazaka uz vec postojedi direktni i
alotmanski kanal.

Kako najradije provodite slobodno
vrijeme?

Sa svojom obitelji, Zenom Ivonom i
sinom Lukom koji je nedavno
navrsio godinu dana. Volim
provoditi vrijeme i s prijateljima te
pokusavam odrzati Sirok krug
prijatelja i poznanika koje sam
odrastanjem stekao u Hrvatskoj i
izvan nje. Volim putovati i istrazivati,
upoznavati nove ljude, mjesta,
obicaje i gastronomiju. Tu svakako
vidim i poveznicu s poslom pa
pokusavam svoja iskustva
upotrijebiti u praksi. Koliko volim
ljeto, sunce, more, plivanje i
jedrenje, toliko volim i zimu, snijeg,
planine i skijanje. <

Albona i Bellevue se investicijom pretvaraju u
jedinstveni obiteljski resort Family Life Bellevue,
koji je prvi takav u Hrvatskoj i dovrsit ¢emo

ga u suradnji s TUI-jem
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EDUKACIJA+INOVACIJA

GOTOVO
POLA
STOLJECA U
VALAMARU

Ovih smo dana prigodnim
domjenkom u Allegru okrunili
jedan radni vijek zapocet jos
1969. godine u turistickom
naselju Girandella: nasa Nevija
Cernjul, domacica hotela
Allegro, nakon gotovo pola
stoljeca u Valamaru zasluzeno
je otisla u mirovinu.

Nevija je dragocjeno radno
iskustvo rado prenosila na
mlade kolege te je kao mentor
Valamar akademije s odjelom
domacinstva upoznala mnoge
danasnje voditelje i direktore,
a iskustva nasoj Neviji
definitivno nije nedostajalo jer
je radni staz zapocela kao
konobarica, dugi je niz godina
radila u hotelu Marina, da bi
2007. postala domacica u
Allegru.

Jedno poglavlje Zivota
ispunjeno brojnim
prijateljstvima i zanimljivim
iskustvima zavrsava se nakon
47 godina, a sada zapocinje
novo, u kojem ce uzivati sa
svojim unucima, u hobijima i
druZenjima. Hvala, draga
Nevijal

Nevija istice kako je
47 godina u Valamaru
proslo u trenutku
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pred

barmmenima | baristima

Valamara

NAKON USPJESNO ZAVRSENE
Valamarove vinske
akademije, dosao je red i na
akademiju Coffee & tea
Valamar & Franck.
Akademiju je proslo 10
polaznika iz destinacija
Rabac, Pore¢, Krk i
Dubrovnik. Nasi su kolege
uzivali u predavanjima Josipa
i Zorana, profesionalnih
barista iz Francka koji su im
otkrili nove trikove i tajne
pripreme toplih napitaka od
kave i ¢aja te su s odli¢nim
uspjehom polozili teorijski i
praktic¢ni dio ispita.

Svi polaznici nastavili su
dalje prenositi ste¢ena
znanja i vjestine svojim

kolegama i rezultate moZemo
vidjeti na svakom koraku.

U istom SiniS$a Posavec,
predstavnik tvrtke PPD

distribucija pi¢a, u Porecu,
Rapcu i na Krku poucavao je
¢ak 60 Valamarovih
zaposlenika majstorstvima
pripreme koktela po nasim
standardima, a tijekom
sezone ce sve Valamarove
objekte obilaziti i dodatno
educirati profesionalni
barmeni.

Rezultat ¢e vjerujemo znati
prepoznatiinasi gosti. €«

Kako se priprema
dobar koktel?

VALAMAR ZAPOSLIO 12 STIPENDISTA U 2016. GODINI

STIPENDIRANJE UCENIKA iz Cetiriju strukovnih $kola
u Pore¢u, Puli, Labinu i Dubrovniku dugogodisnja je
praksa Valamar Rivijere u cilju razvoja interesa za
strukovna zanimanja i privla¢enja buducih radnika. U
2016. godini znacajno je povecan broj stipendista pa je
u program uslo 27 ucenika, a ve¢ pocetkom ove
sezone zaposljavamo 12 nasih stipendiranih u¢enika
po pet u Pore¢u i Dubrovniku te dva u Rapcu.

Loreta Zmak, specijalistica edukacije i razvoja
Valamara, objasnila je zbog cega je taj projekt posebno
vrijedan: ,Kampanja ‘Rastimo zajedno’, koju smo radili
u suradnji sa strukovnim srednjim skolama za

zanimanja kuhar, konobar i slasticar, dala je odlicne
rezultate ostvarene zajednickim radom i
entuzijazmom cijeloga projektnog tima. Istaknula bih
svakako kolege iz F&B i marketinga koji su kampanju
ucinili toplom, kreativnom i pristupacnom ne samo za
roditelje, ve¢ i buduce ucenike ovih skola. Posebno
smo zadovoljni odazivom i realizacijom ugovaranja
stipendista sa strukovnom skolom TUS A. Stifanic iz
Porec¢a. Od ukupno 51 stipendista za turisticko-
ugostiteljska zanimanja za Skolsku godinu 2015./2016.
na razini Hrvatske, Valamar Riviera ih stipendira cak
27, od cega ih je samo iz porecke skole 10."
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AMCHAM TALENTS 2015./2016.

Nije lako biti lider...

DA, NIJE LAKO VODITI, ali i to se
moze nauciti i istrenirati pa je zbog
toga Americka gospodarska
komora prije tri godine u
Hrvatskoj zapocela jedinstveni
edukacijski program koji pomaze
mladima da steknu i razviju
liderske vjestine.

Cilj je programa bio doprinijeti
profesionalnom i osobnom razvoju
mladih nizom interaktivnih
predavanja uspjesnih hrvatskih i
inozemnih menadzera, a svoje su
bogato iskustvo s mladima
podijelili Berislav Horvat,
country managing partner EY-a,
dr. Darren Treasure, partner
Round Midnight Investments i
vlasnik NK Istra 1961, Nikola
Dujmovi¢, predsjednik Uprave
SPAN-a, Olivija Jakupec, ¢lanica

Uprave Podravke, Ivana §oljan,
¢lanica Uprave IN2 te brojni drugi.
To je bila prilika za dodatnim
usavr$avanjem osmero mladih
kolega Valamara koji su uspjesno
zavrs$ili ovogodisnji program
AmCham Talents.

Cestitamo Jeleni Bezmarevié, Katji
Miladinovi¢, Elvisu Biletic¢u, Igoru
Munjasu, Dini Dejaku, Bojanu
Smiljani¢u, Marinu Soljacicu i
Drazenu Mofardinu! Najbolje
plasirani predstavnik Valamar
Rivijere je Igor Munjas koji je
zauzeo peto mjesto medu 60
polaznika 3. generacije AmCham
Talents. €«

Predavanja uspjesnih
menadZera bila su pun pogodak

STRUCNE
PRAKSE U
VALAMARU

0D 0ZUJKA DO LIPNJA 12 STUDENATA
ODRADILO VISE OD 3000 SATI PRAKSE

S Fakultetom za menadZzment u turizmu
i ugostiteljstvu Opatija, a u suradnji s
redovitim profesorom i voditeljem
stru¢ne prakse studenata Vladom
Galicicem, ove smo godine ugovorili
praksu za 12 studenata.

Studenti su praksu odradivali u lietnom
semestru, od oZujka do lipnja, u svim
Valamarovim destinacijama kroz
razli¢ite programe: program za redovne
studente u trajanju od 300 sati i
program za izvanredne studente u
trajanju od 40 sati. Studenti na praksi
dolaze s dvaju smjerova: menadzment u
turizmu i menadZment u hotelijerstvu, a
do sada je ukupno realizirano 3080 sati
prakse za 10 redovitih i 2 izvanredna
studenata. Jedan dio studenata je nakon
odradene obvezne prakse ostalo raditi
preko studentskog ugovora na
poslovima recepcije, animacije i
kuhinjske administracije.

Dosadasnja zainteresiranost studenata,
njihov angazman, odgovornost i brzina
ucenja procijenjeni su kao odli¢ni, a i
studenti imaju samo rijeci hvale za
program prakse i mentorstvo.

INOZEMNI STUDENTI NA PRAKSI

U tijeku je potpisivanje sporazuma sa
SSAT hotel management school, Scuola
superiore alberghiera e del turismo,
State Tourism and Hotel Management
School, CH - 6501 Bellinzonaza, za
obavljanje stru¢ne tjedne prakse na
temu ,Project week".

DVOSTRUKO VISE UCENIKA U

ODNOSU NA PROSLU GODINU

Kao rezultat vrlo opsezne i intenzivne
kampanije ,,Rastimo zajedno* usmjerene
na promociju strukovnih zanimanja,
poslova i karijera u Valamar Rivijeri, ove
godine biljezimo znacajan porast broja
uéenika strukovnih kola (posebice
deficitarnih zanimanja kao $to su kuhar,
konobar ili slasti¢ar) na praksi u
Valamaru. Naime, dok ih je prosle
godine bilo 23, ove ih je godine
dvostruko vise! Istodobno praksu u
nasim objektima, uglavnom na
recepcijama, obavlja i 49 u¢enika smjera
HTT - hotelsko-turisticki tehnicar.
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NAS MICE TIM U PORECU
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Mali, ali u¢inkovit, MICE tim zasluzan je za
pozicioniranje Valamara na karti vodecih
europskih kongresnih destinacija

PRIJE NEKOLIKO GODINA MICE
(Meetings, Incentives, Conferences
and Events) odjel Poreca bio je tek u
zacetcima, a danas je to tim
kreativnih i karizmati¢nih individua
kojima je dinami¢nost svakodnevnog
posla upravo ono $to ih , tjera“ da iz
dana u dan budu sve bolji i da rastu
zajedno s destinacijom i objektima
koji sa sigurnoscu danas zadovoljavaju
inajzahtjevnije klijente.

ISKUSTVO, UPORNOST I ZNANJE
Aleksandar Gergorié i kolegica Lana
Radolovié Jakus zajedno u Valamar
Rivijeri imaju vise od 25 godina
radnog iskustva te se odli¢no
nadopunjuju svjezinom i
kreativno$céu najmladih ¢lanova tima
- Karolinom Gojtan i Sabrinom
Ostrié. Da svakodnevno pristizu upiti
novih partnera, brine se produzena
ruka tima sa sjediStem u Zagrebu -
Zrinka Maduni¢, koja radnim

Vec sljedece godine hotel Pical postaje najveci

iskustvom, upornoscu i znanjem
uspjesno dobiva povjerenje onih koji
jo$ nisu boravili u nasim hotelima.
Osim toga, nasa je Zrinka i
certificirani voditelj seminara Up!
Service Culture (Up! Lifting) te
redovni ¢lan Udruge profesionalaca
kongresnog turizma (HUPKT). Na
¢elu tog malog ali iznimno
ucinkovitog tima je David
Manojlovié, voditelj odjela grupne i
MICE prodaje u Valamar Rivijeri.
Proslogodi$njim otvorenjem Valamar
Isabella Resorta dobili smo dodatnu
vrijednost destinacije i samim time
privukli paznju partnera koji i samu
regiju do sada nisu dozivljavali kao
destinaciju za odrzavanje kongresa.
Da cijela ova ,,pri¢a® ima samo
svijetlu buduénost osigurat ¢e nam
nove investicije vec sljedeée godine i
pretvaranje hotela Pical u najveci
kongresni kompleks ovog dijela
Hrvatske.

kongresni kompleks u ovom dijelu zemlje
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Iako ih je
samo Sest,
MICE tim
radi kao da
ih je 26

Odlasci na specijalizirane sajmove,
akvizicije i forume samo su neke od
aktivnosti kojima na inozemnom
trziStu pokazujemo da se ono $to
nasa destinacija nudi moze u svakom
aspektu usporediti s renomiranim
europskim destinacijama
specijaliziranim za odrzavanje
kongresa. Tome u prilog ide i
nedavno otvorenje viSenamjenske
dvorane hotela Valamar Diamant
koja je zasjala u novom ruhu na
otvorenju konferencije Windays
2016., kojemu je prisustvovalo viSe
0d 1200 uzvanika.

DINAMICNI POSAO

Osluskivanje trziSta, pracenje noviteta
u MICE industriji, konstantno
obogacdivanje postojeée ponude i brizni
odnosi s partnerima samo su neki od
segmenata toga dinami¢nog posla pa
suirazlog zbog kojih tim svaki
zadatak i novo dogadanjesmatra i
novim izazovom jer ,,prodaja i
organizacija seminara, kongresa,
dogadanja i motivacijskih skupova nije
samo dio svakodnevnog posla“, kazu,
,»vec je postao - dio nas“. €«
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Lana
Aleksandar Radolovié¢
Gergorié Jakus

DVORANE I DOGADANJA

Preuredena dvorana u hotelu
Valamar Diamant 4* u Porecu,
koja je donedavno bila
namijenjena iskljucivo
sportskim dogadajima, nudi niz
mogucnosti za organizaciju
razlic¢itih dogadanja, vjencanja,
konferencija, izlozbi i sl.
Dvorana se prostire na 1036
kvadratnih metara te se moze

podijeliti na dvije dvorane od
726 m2i 310 m2. Prvi veliki

dogadaj u novoj dvorani bila je
ovogodisnja konferencija
Windays, a bili smo i ponosni
domacini konferencija
Savjetovanje hrvatskog
mjeriteljskog drustva, Vikend
dani Orisa, Beach Majors, 22.
savjetovanje pravnika,
Konferencija Hrvatskog
drustva za kvalitetu i Godi$nja
skupstina udruge ACI Hrvatska.

Nedavno je odraden i

Swatch Beach Volleyball Major
Series, dok nas u ljetnim
mjesecima ceka jos Citav

niz dogadanja medu kojima
izdvajamo Internacionalni
Tango festival. Na jesen nas
ocekuju konferencije
Zagrebacke burze, Hrvatskog
toksikoloskog drustva i sajam
naocala Luxottica koji se
odrzava tredi put u nasim
objektima i prvi put na otoku
Sv. Nikola.

Sam hotel Valamar Diamant
inace raspolaze s ukupno pet
kongresnih dvorana (za 20 do
1200 osoba), u Valamar Isabella
Island Resortu nalazi se
kongresna dvorana Momenti za
500 osoba, a na raspolaganju
su jos i hotel Valamar Riviera te
Villa Polesini.

David , Sabrina
Manojlovié \ Ostri¢
Karolina Zrinka
Gojtan Maduni¢

— .;\&.r" E

—— — ——q_: ./

T

Nova dvorana
vec je ugostila
WinDayse
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UP! LIFTING SERVICE

Cak bi 648 novih
kolega ove godine

trebalo proéi

program

NOVE KOLEGE U VALAMARU
Orijentacijski program:
Dobrodoslica novim zaposlenicima

d sredine svibnja
organizirali smo
orijentacijski program

odrzan po klasterima u svim nasim
destinacijama da bismo svim nasim
novim zaposlenicima predstavili i
pojasnili kulturu nasega poduzeda te
promovirali kolege, proizvode,
objekte i usluge. Samo je ove godine
orijentacijski program planiran za
¢ak 648 novih kolega. Svaki od
orijentacijskih programa sastoji se
od triju razli¢itih dijelova koje ée
omogucditi sektori ljudskih resursa te
upravljanja kvalitetom i imovinom.

TIJEK PROGRAMA

U prvom dijelu kolege iz Sektora
ljudskih resursa predstavljaju
osnovne informacije o nasoj
kompaniji te njezinoj viziji, misiji i
vrijednostima te nagradama i
certifikatima. Takoder upoznaju
nove kolege s odgovornostima
sektora te programima kao $to su
nagradivanje zaposlenika,
mogucnosti za profesionalno
napredovanje i obrazovanje,
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korporativna klima i kultura te
komunikacija s gostima i
zaposlenicima, aliis nasim
programom ValamArtists
(videouradak Rastimo zajedno).
Drugi je dio posvecen programu Up!
Lifting, odnosno njegovim pocecima
i fokusu. Primjerima i treninzima
nove zaposlenike upoznajemois
deset osnova Valamara: biti
pouzdan, hrabar, prijatelj, domadin,
srdacan, razumjeti, uciti,
nasmijesen, velikodusan i
proaktivan. Tom ¢ée se prigodom
novi kolege susresti i sa sustavom
nagradivanja unutar Up! Liftinga:
Up!bedZevima i Up!plo¢ama.

Nove kolege
pazljivo prate
prezentacije

Na kraju direktori objekata i
klastera i, u nekim slu¢ajevima,
njihovi asistenti upoznaju nove
kolege s osnovnim informacijama o
pojedinom objektu, poput radnoga
vremena te sadrzaja i usluga koje se
nude gostima (sportski centar,
bazeni, SPA, Maro klub, Teens klub
isl.), a potom slijedi zajednicki
obilazak lokacije.

TOPLA DOBRODOSLICA
Orijentacijski je program razvijen
da bi se iskazala topla dobrodoslica
na$im novim kolegama na njihovim
radnim mjestima te kako bismo
svima od prvoga dana ugradili
svijest o usluznoj kulturi Company
& Up! Lifting, kojoj mi kao
kompanija posvecujemo iznimnu
pozornost, a takoder ih se potice i
na poznavanje proizvoda unutar
klastera, njihovih objekata i usluga.
Stjecanjem tih znanja nase ce

nove kolege biti u potpunosti
pripremljeni za stvaranje
dugorocnih sje¢anja nasih

gostiju! «
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POVRATNE INFORMACIJE GOSTIJU

Tople rijeci
KOJe PUNO

znace

VALAMAR
ARGOSY
DUBROVNIK

Jedva éekam
vratiti se!

U travnju smo boravili u
hotelu Valamar Argosy i
uzivali u svakom
trenutku naseg boravka.
Osoblje (konobari,
kuhari, a poseban
pozdrav Smiljani s
recepcije!) je bilo vrlo
ljubazno i usluzno. Imali
smo uslugu polupansio-
na: izbor hrane, svjezina
i kvaliteta bili su izvrsni.
Sobe su bile ¢iste i lijepo
dizajnirane (bas kao i
predvorje te zajednic¢ki
prostori u hotelu).
Lokacija je savrSena:
predivan pogled, blizina
plaze (10 minuta pjesice
od hotela), 10 minuta
autobusom do Staroga
grada. Svakako bismo se
voljeli vratiti.

HOTEL
CORINTHIA BASKA
BASKA

Sve najbolje,
osoblje vrhunsko,
hrana takoder

Bio sam jednostavno
potpuno odusevljen.
Hotel i osoblje
besprijekorno. Jako
uljudno i susretljivo.
Lokacija na plazi kao
iz snova. Sve ¢isto i
dobro odrzavano.
Hrana je izvrsna i
raznolika. Rado bih
opet dosao i mogu
ovaj hotel samo dalje
preporuditi.

HOTEL VALAMAR
KORALJ
KRK

Predivan
boravak na Krku

Predivna lokacija na
obali, srdac¢no i
usluzno osoblje te
ugodan objekt! Bazen i
plaze su sjajni.
Preporucio bih
polupansion jer je
hrana zbilja ukusna za
takvu vrstu objektal
Istinski preporucujem
ovaj hotel!

Smiljana Louvric,
voditeljica recepcije
hotela Valamar Argosy

HOTEL
MIRAMAR
RABAC

Kratak boravak

Sjajan hotel! Boravili smo
u njemu cetiri noci
prosloga tjedna i moram
priznati da smo bili zaista
impresionirani! Soba je
bila krasna i ¢ista, s
balkonom s pogledom na
more. Svakodnevno smo
dobivali ¢iste ru¢nike i sl.
Usluga polupansiona:
buffet dorucak, aza
veceru su nam
posluzivali zaista dobru
hranu i jeftina pica
(alkoholna). Vecernja je
zabava tijekom jedne
veceri nasega boravka
bila dobra. Osoblje je bilo
vrlo ljubazno, posebice
Sara na recepciji koja
nam je pomogla odabrati
mjesta koja ¢emo
posjetiti i opcenito od
velike pomoci tijekom
boravka u hotelu.
Konobar Edi je bio vrlo
ljubazan i usluzan.
Mislim da smo taj tjedan
bili jedini Englezi u
hotelu, a ti su ¢lanovi
osoblja govorili na
savrSenom engleskom.
Zaista nemam zamjerki i
veselim se ponovnom
odlasku u Hrvatsku!

P. S. Preporucujemo
iznajmiti automobil
tijekom boravka. :)

Ljubazne
kolege u hotelu
Miramare

HOTEL VALAMAR
ISABELLA
POREC

Jednostavno
savrseno

Upravo smo se vratili s
obiteljskog odmora u
hotelu Isabella. Nismo
mogli pozeljeti bolji
hotel ili otok. Hotel je
sjajan, s velikim
izborom sadrzaja u
kojima smo mogli
uzivati. Osoblje je bilo
divno i od velike
pomodi. Na
raspolaganju smo
imali velik izbor dobre
hrane (bojim se da
dobio nekoliko kila).
Bazeni su bili izvrsni,
a sam otok predivan, s
plazama, uvalama i
mjestima s kojih smo
mogli promatrati
more ili Pore¢.
Svakako ¢emo se
probati vratiti i rado
preporucujem hotel
bilo kome tko Zeli
isprobati nesto novo.
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nasih zaposlenika

Marije Slade, Igora Vasiljevica
i Mara Vidovic¢a u nasem je

hotelu spasen jedan zZivot.
Naime, nasa je gosca iz
Washingtona u ranim

jutarnjim satima dozivjela

dijabetic¢ki napad i umalo
prestala disati. No
zahvaljujudi reanimaciji i

nekoliko gutljaja soka gosca

je ostala prisebna i

Ponos Valamar
ACronme
Dubrovnik

ahvaljujudi brzoj
z reakeiji i prisebnosti

usredotocena do dolaska
hitne pomodi, a ovih smo
dana primili i njezino pismo
zahvale prepuno lijepih
rijeci za spasioce. Marija ,
Igor i Maro uistinu su nas
ponos! «

Josip Begusic,

Marija Slade, Ivica
Sablji¢, Tea Pestotnik
Prebeg, Maro Vidouvic,
Igor Vasiljevic

Dobri du

Gverino Lubiana je medu svojim
kolegama poznat kao Ratko jer je
to hrvatska inacica njegova imena
talijanskoga podrijetla. Ima 33
godine, a u Valamaru radi

posljednjih 11

RADNI JE VIJEK zapoceo
u kampu Lanterna kao
pomocni elektricar, a
nakon zavrsetka
Valamar akademije
2014. postaje Sefom
odrZavanja u kampu
Lanterna. Nema toga
tehnic¢kog problema
koji na$ Ratko ne moze
rijesiti pa je stoga i
dobio jos jedan
nadimak: dobri duh
kampa Lanterna!

NEPISANO PRAVILO
Kaze da u principu
nema radnoga vremena
pa vece poteskoce
rjeSava preko noci da bi
gosti ved ujutro uzivali
u svom boravku, a
njegov radni dan
zapocinje u 7 sati ujutro
okupljanjem osmero
zaposlenika i
odredivanjem
dnevnoga rasporeda te
provjerom e-mailova.
Nacdi demo ga najcesce
na terenu, u kontroli i
obilasku tijekom kojih
neumorno rjesava
kvarove jer se Gverina
zove ¢im nesto
»zasteka®.

Njegovo je nepisano
pravilo da se
reklamacije rjeSavaju u
roku 10 minuta, a isti¢e
da je najcesci
,problem* klimatizacija
u mobilnim kudicama
kada gostima samo

treba ukazatidas
otvorenim vratima ili
prozorom , klima ne
radi®.

Za sebe istice kako
voli prave izazove, a
najveéima smatra velike
dogadaje s nizom
razli¢itih tehnickih
potreba pa stoga ni ne
¢udi da je s velikim
zadovoljstvom
sudjelovao u svim
investicijama za 2016.
u kampu i koordinirao
radove s vanjskim
dobavlja¢ima.

CISTA POZITIVA
Direktor Bruno Rado$
za Gverina ima samo
rijeci hvale: ,,Ratko se
iskazao angazmanom i
odgovornoséu prema
imovini, posebice uz
razvoj i predlaganje
ustede energije i
tehnicke podrske. Ima
iznimno dobar odnos sa
zaposlenicima,
pozitivna je osoba koja
vodi i usmjerava
zaposlenike da se
usredotoce u prvom
redu na potrebe gosta.
»Najvece mi je
zadovoljstvo kad su
'moji’ zadovoljni i,
naravno, kad posao tece
redovno®, zakljucuje
nas Ratko. €«




MOJ RADNI DAN

GVERINO LU BIANA, sef odrzavanja u kampu Lanterna

N kampa Lanterna

1. 2.
U uredu Treba
provjeriti i

strojarnicu

velikoga

bazena...

4.
3. U 12 sanitarnih
... Kao i dizalicu c¢uorova ima 600
topline vode za solarnih panela
kompleks djecjih za pripremu
bazena potrosne vode

5.

Briefing s
direktorom
Brunom Radosem
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INTERVJU

2CELLOS

ZC

Pocetak karijere 2CELLOS poceo je strelovito, njihov prvi televizijski nastup bio je u showu Ellen DeGeneres,
4 #prvi koncert na iTunes Festivalu u Londonu,]rpozivali su ih u najprestiznije tv-emisije i odmah su suradivali
sa svjetskim legendama poput Eltona Johna, a prvi album im je objavljen za diskografsku kucu Sony
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INTERVJU

=
Slusati i gledati 2CERLOS uzivo
zaista je nesto predivno i

zac¢udujude. Nisam dozivio nesto
tako uzbudljivo jo$ od 1960-ih, kad
sam gledao Jimija Hendrixa uZivo u
londonskom klubu Marquee”,
izjavio je svjedobno Sir Elton John
koji je postao svojevrsni zamasnjak
svjetske karijere nasih slavnih
violoncelista, Stjepana Hausera i
Luke Suliéa.

Proslo je pet godﬂla otkadasu
2Cellos na Youtubeu objavili svoj
prvi video, obradu hita Michaela
Jacksona Smooth Criminal i 20.
sije¢nja 2011. zapoceo je njihov

kojem se ne nazire kraj.

Luka i Stjepan znaju sejosod ..
tinejdzerskih dana, susretali bi se na
natjecanjima i raznim seminarima i
zapravo su ih svi smatrali najveéim
rivalima. Obojica su oduvijek bili
fanati¢ni za violon¢elom, sviranjem i
vjezbanjem te su svirali s poprili¢no
energije i strasti. Oduvijek su, kazu,
htjeli svirati zajedno jer su znali da bi to
bilo totalno ludilo i kaos, pogotovo ako
obojica dobiju napad adrenalina! >
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INTERVJU

2CELLOS

- I'napokon kad je Luka dosao u
London na poslijediplomski, a Stjepan
je ondje vec bio pet godina, ukazala im
se prilika da naprave nesto zajedno.
Danas su uistinu toliko planetarno
popularni da u Japanu imaju i svoj dan
(20. sije¢nja), obozavateljice ih
opsjedaju bas kao $to su nekada pratile
rock zvijezde. Oni, doduse, tvrde da
na drustvenim mrezama imaju vise
obozavateljica nego uzivo, no suglasni
su u tome da ih slava nije nimalo
promijenila. Ono Sto je drugacije jest
njihov tempo Zivota: kada nisu na
turnejama, onda su u studiju, snimaju
ili produciraju. Glazba je njihova
glavna motivacija i stalni pokretac.
Stjepan i Luka od pocetaka su jako
vjerovali u to $to rade i isli su, kazu,
kao tenkovi, toliko su bili uvjereni da
de uspjeti. Jos cuvaju e-mailove u
kojima su se dopisivali i hrabrili dva
tjedna uoci objavljivanja videa za
Smooth Criminal: ,,Majstore, ovo je
zakon, revolucija, jo$ malo pa ¢emo
rokati po stadionima...”, pisali su tada
jedan drugome. I sve im se ostvarilo!

Prosle ste godine svirali na prekrasnoj
plazi hotela Valamar Dubrovnik
President, ove ste godine, 9. lipnja
idejni zacetnik tvrtka Valamar, a
¢ujemo da éemo vas ponovno sresti u
Dubrovniku u Valamaru. Kakva je to
tajna veza izmedu vas i Valamara?
Nama je drago Sto imamo tako
posebnu vezu s Valamarom. Da
mozemo birati, u svakoj zemlji bismo
odabrali Valamar. Sjajne su hotelske
lokacije, a i hrana je najbolja.

Dosad ste veé nastupali u SAD-u,
Japanu, Juznoj Americi, Australiji i
Europi, a svojom ste glazbom i
izvedbom osvojili pola svijeta. Postoji li
mjesto na kojem jos niste svirali, a
voljeli biste?

Zapravo gotovo da nema mjesta na
kojem nismo svirali, a prethodnih smo
godina nekoliko puta obisli zemaljsku
kuglu. Mislim da je ostala jo§ samo
Antarktika, ali nije bag da nam se svira
tamo. Trebalo bi i¢i na mjesec ili u
svemir, e to bi bilo fora!

Impresivan je i popis dvorana i prigoda
u kojima ste svirali (od njujorskog
Madison Square Gardena do veronske
Arene pa pred britanskom kraljicom ili
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americkim predsjednikom Ouaj
Obamom...). Koji je vama do sada fantastiéni
najdrazi nastup i zasto? duojac na
Tesko je izdvajati samo jedan nastup, vrhu je od
ali najdraze je ipak kad sidomaisviraS  samih

pred svojim ljudima. A $to se tiCe same  podetaka

lokacije, najdraze nam je bilo nastupati
u pulskoj Areni. Nedavni nastup u
veronskoj Areni takoder je bio poseban
jer smo slavili petu obljetnicu.

0Od svih cijenjenih glazbenika s kojima
ste suradivali (Elton John, George
Michael, Zucchero, Red Hot Chili
Peppers, Queens of the Stone Age...)
tko vam je ostao u najljepSem sjecanju i
zasto? S kime je bilo najugodnije
suradivati? Jeste li ostali s kime u
kontaktu?

Svi su oni na svoj nacin posebni i
jedinstveni tako da je tesko izdvojiti
samo jednog izvodaca ili bend. Kad ih
upoznate, shvatite da su to sasvim
obi¢ni, normalni ljudi... Kao i svi
drugi, sa svim svojim problemima,

vrlinama, kompleksima, strahovima.
Nastup s Pepersima se dogodio zaista
spontano - bili smo im predgrupa i
onda je njihov bubnjar Chad Smith
dosao na pozornicu i poceo svirati s
nama. Na kraju koncerta smo svi
zajedno svirali Californication bez
prethodne probe. Uvijek je najbolje
kad je spontano.

S kime jo$ niste, a silno biste voljeli
suradivati i zasto? Imate li uopce
kakvih neostvarenih Zelja?

Nije ba$ da imamo neke posebne Zelje.
Zelimo $to vise napraviti kao duo, a
ako dode do neke suradnje, super.
Suradnje nam nisu prioritet, nasa su
posebnost samo ta dva cela i zvuk koji
stvaramo njima.

U srpnju vam se ponovno zahuktava
turneja. Sto radite kada niste na putu?
Kako se odmarate?

To je stvarno jako rijetko, a kad i
uhvatimo nesto vremena radimo




BROJA

obi¢ne stvari kao $to je odmaranje na
kaucu i gledanje utakmica.

Kada sagledate vasih pet godina
uspjeha, ¢ega se najradije sjetite? Biste
li iSta mijenjali, napravili drugacije?
Ne. Sve je iSlo onako kako je trebalo i
¢ak ako se nesto lose dogodilo, sada
znamo da je to bilo s razlogom. Tek
kasnije shvati$ da je tako trebalo biti i
da nikada ne treba nista mijenjati.

Jeste li ikada razmisljali o tome do kada
dete se baviti glazbom? RazmiSljate li o
alternativi? Sto biste radili kada se ne
biste bavili glazbom?

Zelimo se $to duze baviti glazbom jer
ipak to nije sport, nemas bas neki staz
ili vremensko ogranicenje kao u
profesionalnom sportu. Postane u
neku ruku napornije, ali uvijek ¢emo
se baviti glazbom. Glazba je nacin
Zivota i hobi i posao. Zelimo klasiku
8iriti preko interneta, $to je puno
vaznije nego da je ¢uju samo ljudi koji

su bili u dvorani. To je nasa misija.
Zelimo takoder nastaviti s radom na
videomaterijalima, raditi nase
revolucionarne aranzmane, razbijati te
barijere izmedu rocka i klasike...

Trazi li vas publika jo$ uvijek da svirate
,»Smooth Criminal“, koji vas je porinuo
medu zvijezde?

Svaka je pjesma na nasim koncertima
neki vrhunac, highlight. Nakon svake
izvedbe vidimo podjednaku reakciju
tako da je tesko izdvojiti neku
posebno.

Sto ipak preferirate - klasi¢nu glazbu
ili pop?

2Cellos su
toliko
popularni da u
Japanu imaju
suoj dan

Sve! Mi uopde ne zelimo dijjeliti glazbu
na zanrove jer je samo bitna ta emocija
istrast koju unosimo u svoju glazbu, a
takvu glazbu i sluSamo.

Je li vam draZe nastupati pred
domacom ili inozemnom publikom?
Gdje god da dodemo uvijek nas
docekaju srda¢no. Naravno da je pred
domacom publikom malo drugacije
jer su tu uvijek i obitelj i prijatelji u
publici. Nema bas tolike razlike
izmedu razli¢itih nacija - kad dodemo
u Japan o¢ekuje$ mozda da su svi
hladni, a dogodi se upravo suprotno -
ludnica. Sve je na tebi, koliko ¢e$ izvuci
iz njih. €

Drago nam je Sto imamo tako posebnu vezu s
Valamarom. Da mozemo birati, u svakoj
zemlji bismo odabrali Valamar
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VREMEPLOV

VALAMAR DUBROVNIK PRESIDENT

Omiiljen hotel domagcih i
svjetskih uglednika

Kao omiljeno odrediste brojnih poznatih gostiju, Dubrovnik President postavio je visoke
standarde glamuroznoga ljetovanja na Mediteranu

AKO JE IJEDAN HOTEL obiljeZio
turizam jednoga grada i postavio
temelje luksuznoga ljetovanja na
Jadranu, onda je to zasigurno
Dubrovnik President (danas Valamar
Dubrovnik President), otvoren prije
to¢no 40 godina. Te 1976. zapocela je
nova era dubrovacke turisti¢ke
ponude - kao jedini hotel de luxe
kategorije u gradu, Dubrovnik
President postao je omiljeno
odrediste brojnih domacih i
svjetskih uglednika i ponajprije
nezaobilazno odrediste Josipa Broza
Tita, kojemu je predsjednic¢ki
apartman uvijek bio na raspolaganju,
a u hotelu nikada nije smjelo
nedostajati ni njegova omiljenog
viskija, 21 godinu starog Chivas Regal
Royal Salutea.

SVJETSKA SLAVA

Tijekom godina hotel su posjeéivali i
brojni domadi i svjetski duznosnici i
delegacije pa ¢ak i ¢clanovi
kraljevskih obitelji poput danske
kraljice Margarete II., koju je
odusevila ljepota grada podno Srda i
neprocjenjiva povijesna bastina,

40 GODINATURIZMA

i

Veé 40 godina ovaj
hotel obiljezava turizam
i vizuru Dubrovnika
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danas pod zastitom UNESCO-a.

No nisu samo brojni poznati gosti
obiljezili ovaj hotel. Zanimljivo je i to
da svoj spektakularni kaskadni
izgled, gotovo u potpunosti stopljen
u krajobraz, moze zahvaliti jednom
od najvecih americkih arhitekata
Edwardu Durellu Stoneu. Taj svjetski
priznati arhitektonski vizionar autor
je mnogih velebnih zdanja diljem
svijeta i nekih od najljepsih zgrada u
Americi, poput Muzeja i Galerije
moderne umjetnosti i Radio City

Svoj
prepoznatljiv
izgled hotel
duguje
ameri¢kom
arhitektu

Music Halla u New Yorku, National
Geographic muzeja u Washingtonu i
brojnih drugih.

JEDINSTVEN DOZIVLJAJ LUKSUZA
Danas, nekoliko godina poslije
opseznoga renoviranja, hotel
Valamar Dubrovnik President
prikljucio se ekskluzivnom klubu pet
zvjezdica te tako nastavio tradiciju
slave i glamura ste¢enu od samih
pocetaka. SmjeSten tek nekoliko
minuta od ¢arobnoga starog grada,
hotel Valamar Dubrovnik President
5* prvi je Valamarov hotel s pet
zvjezdica te jedan od najboljih hotela
na Mediteranu koji gostima pruza ne
samo vrhunske uvjete za
nezaboravan odmor, ve¢ i novi
dozivljaj samoga grada kao perjanice
hrvatskoga turizma. Svojim
jedinstvenim poloZajem na plaZi na
samom vrhu zelenog poluotoka
Babin kuk, goste do¢ekuje
nezaboravnim panoramskim
pogledom i nenadmasnim osjec¢ajem
zajedniStva s prirodom i kristalno
¢istim morem. Naime, iz svih soba i
javnih prostora hotela pruza se
spektakularan pogled na more i
Elafitske otoke. €«




PREDSTAVLJANJE POSLOVNOG PARTNERA

ISTRATECH d.o.o.

Tennologija u sluzbi turizma

Povecana efikasnost i prihodi samo su djeli¢ brojnih prednosti ove suradnje

vima nam je jasno koliko je
s razvoj tehnologije povezan s

razvojem poslovanja. Osim $to
ubrzava, danasnja tehnologija moze
uvelike pojednostaviti i olaksati
procese te povecati efikasnost, to je
- kada govorimo o hotelijerstvu i
srodnim granama - velika prednost.
No ovo je tek manj dio prednosti koje
Valamar Rivijeri donosi njihov
poslovni partner pulska tvrtka ISTRA
TECH d.o.0., a povezuje ih suradnja
duga ¢ak 26 godina.
ISTRA TECH je informatic¢ka tvrtka
specijalizirana za razvoj softvera u
turizmu, posebice u hotelijerstvu i
ugostiteljstvu te danas ima 26 stalnih
zaposlenika. Trzi$ni je lider u
Hrvatskoj na podrudju softvera za
hotelska poduzeca i njihovim se
rjeSenjima koristi vise od 280
smjestajnih objekata u vise od 100
poduzeca diljem Hrvatske, BiH i
Slovenije.

JOS UCINKOVITIJI OD 1990.
Najznacajniji je proizvod tvrtke, kako
kaze njezin direktor Davor Brenko,
MISH - modularni informacijski
sustav hotelijerstva i ugostiteljstva,
softverski paket sastavljen od niza
programskih modula koji zajedno
pokrivaju poslovne procese hotelskih
iugostiteljskih poduzeéa. 0d 1990.
godine pa do danas Valamar Riviera u
svim svojim smjestajnim objektima

Na éelu ovog trzisnog lidera je
Davor Brenko

koristi MISH softver, i to za
upravljanje hranom i picem za
kuhinje, restorane i barove (prijam
robe, pracenje zaliha, planiranje
potro$nje, normativi, nutritivi,
alergeni, izlaz robe, analize i sl.),
maloprodaju, napla¢ivanje
ugostiteljskih, sportskih i drugih
proizvoda i usluga te kao mjesto za
pohranjivanje podataka za
ugostiteljstvo koje se koristi za
analizu i planiranje.

POVECANJE PRIHODA

Osim povecane efikasnosti i
produktivnosti, MISH softver je
Valamar Rivijeri omogudio i
standardizaciju i integraciju poslova,
poslovnih procesa i procedura,
smanjenje troskova rada i materijala
te ¢ak i povecanje prihoda. A to,
priznat cete, nije nimalo zanemarivo.
»Zajedni¢kim radom i sinergijom pri
informatizaciji hotelskog poslovanja
obje strane kontinuirano su
unapredivale vlastite proizvode i : -
usluge®, zakljuc¢uje Davor Brenko.“< e powmeer——= T~

Tim ISTRA TECHA




DOGADANJA IZ VALAMAROVIH DESTINACIJA

MALISANI UCE O TURIZMU U VALAMAROVIM OBJEKTIMA

Vise od 440 malisana

U Nasim oplektma

SKLOPU PROGRAMA
U drustveno odgovornog

poslovanja ,,Mali$ani uce o
turizmu® u razdoblju od 31. svibnja
do 21. lipnja vise od 440 vrtickih
maliSana iz osam vrtica posijetilo je
nase objekte u Rapcu (Hotel & Casa
Valamar Sanfior), Pore¢u (hotel
Valamar Club Tamaris u Lanterni i
Valamar Isabella Island Resort na
otoku Sveti Nikola), Dubrovniku
(hotel Valamar Club Dubrovnik) te
na otoku Krku (kamp Krk i hotel
Corinthia Baska).
Kroz program ,,Mali$ani uce o
turizmu® vrticka djeca mogu se iz
prve ruke, na nacin prilagoden
njihovoj dobi, upoznati s turistickim
objektima i na¢inom funkcioniranja
razli¢itih odjela, kao i s poslovima
koje obavljaju zaposlenici. Program
»Mali$ani uce o turizmu” jedan je od
osam krovnih programa drustveno
odgovornog poslovanja u Valamaru
za koje smo se obvezali izdvajati
2,5 % prihoda godisnje.

ODUSEVLJENJE NA KRKU

Kamp Krk ugostio je 20-ak djece iz
djecjeg vrtica ,,Katarina Frankopan®
u Krku, dok je hotel Corinthia u
Baski doc¢ekao 40 malisana iz vrtica

Nas Maro
neprestano
odusevljava
malisane

Dan ispunjen
igrom,
zabavom, ali i
edukacijom

,»Baska“. U kampu su najvece
odusevljenje izazvali animacijski
prostori koji uklju¢uju Teens
Lounge, Indoor & Outdoor Hangout,
Hobby Room i Maro club s djecjim
bazenom i vodenim igralistem. Djeca
su imala priliku druziti se s
omiljenom maskotom Marom,
uzivati u raznim zabavnim igrama,
osvijezenjima i darovima. U hotelu
Corinthia djeca su vidjela kako rade
svi odjeli: posijetili su sobarice,

Osim vrti¢kih maligana, na otoku smo u lipnju ugostili i prvasice iz 0S Poreé, koje je nas dobri
gusar proveo otokom i objektima. Djeca su bila toliko odusevljena da su narednih dana dosla
ponovno u posjet, ali ovoga puta s roditeljima kojima su pricali o dvorcu i svjetioniku.

vrtlare, vidjeli kotlovnicu, wellness i
kuhinju. Nakon razgledavanja
slijedila je okrepa uz kroasane i
sokove te igra u Maro clubu s nasim
animatoricama i neizostavnim
Marom.

POTRAGA ZA BLAGOM

Hotel & Casa Valamar Sanfior u
jednodnevnom je posjetu ugostio
djecu iz vide vrtickih grupa Djecjeg
vrtica ,,Pjerina Verbanac® iz Labina.
Mali$ani su uz vodstvo animatora i
menadzment tima hotela, razgledali
recepciju, lobby bar, vidjela kuhare
na djelu, pogledala fitness i wellness
centar, hotelske sobe, bazene, dje¢je
igraliSte. U disco clubu Maro nisu
propustili priliku za fotografiranje s
omiljenom maskotom Marom.

Na otoku Sveti Nikola (Valamar
Isabella Island Resort) osamdesetak
maliSana u pratnji animatora imali
su posebno organiziranu igru
traZenja blaga. Slagali su mapu
mjesta na kojemu je blago skriveno
- inasli ga podno svjetionika.

Hotel Valamar Club Tamaris u
Lanterni ugostio je ukupno 70-ero
djece iz poreckog vrtica ,,Radost*
koja su, uz vodstvo voditelja odjela i
animacijskog tima hotela, obisla
hotel te se upoznala s osnovama
rada recepcije, restorana, bazenom i
terasom hotela te igraonicom.
Sezdesetak mali$ana iz djecjih vrtica
Pal¢ica®, , Skatulica® i ,,Radost*
posjetilo je Valamar Club
Dubrovnik, a posebno za njih
organiziran je mini obilazak hotela
pod vodstvom animacijskog tima
hotela, nakon ¢ega su dobili i darove
za uspomenu: Maro majice, kape te
bojanke i slikovnice, dok je njihova
omiljena maskota Maro bila s njima
tijekom cijelog boravka. &




DOGADANJA IZ VALAMAROVIH DESTINACIJA

LJETO BOGATO DOGADANJIMA

[ i

Eluzii koncert

Maksima Mrvice

LAZA HOTELA VALAMAR

DUBROVNIK

PRESIDENT 5*
9. srpnja postaje
veli¢anstvena kulisa nastupa
genijalnog, svjetski poznatog
pijanista i virtuoza Maksima
Mrvice, a kao i uvijek dosad
publika moze ocekivati
vrhunski nastup i
neprocjenjivo iskustvo,
postajudi dio njegove
jedinstvene glazbene price.
Maksimovi koncerti uvijek
donose posebnu energiju, a
crossover izvedbe ostavljaju

POSJET VELEPOSLANICE KRALJEVINE NORVESKE

U sklopu posjete Labinu i labinskoj Srednjoj Skoli Mate BlaZine nas hotel

Valamar Sanfior posjetila je veleposlanica Kraljevine Norveske gda Astrid Vespo.
Tom ju je prigodom direktor hotela Zoran Rajkovi¢ upoznao s nadolaze¢om
investicijom u TUI Family Life Bellevue Resort, u kojemu ¢e odsjedati i gosti iz
Norveske, a gospoda Vespo, odusevljena ljepotom prirode Rapca, obecala nam je
kako ce se sigurno vratiti kao gost. Inace, Valamar Riviera i Srednja $kola Mate
Blazine uspjesno suraduju u programu stipendiranja i uc¢enicke prakse za

zanimanja kuhara i konobara.

bez daha, spajajudi sve
najbolje iz njegova bogatoga
glazbenog opusa. Osim §to je
u svijetu prodao
visemilijunske naklade svih
albuma i rasprodao svaku
turneju, Mrvicaseiu
Sezdesetak zemalja $irom
svijeta pojavljuje medu
najboljim klasi¢nim i
crossover glazbenicima.
Iznimnim talentom,
impresivnim nastupom i
upecatljivim stilom i
imidzem, kao i crossover
Zanrom, Maksim Mrvica je

klasiku uspio pribliziti
mladim generacijama te je
danas podjednako miljenik
svih uzrasta publike. &«

Sigurnost nasih gostiju na
prvom nam je mjestu, ali je isto
tako iznimno vazna i cijeloj

nasoj zajednici. | upravo su
stoga djelatnici Policijske
postaje Labin krajem lipnja uz
Setnicu pokraj suncalista i
plaZe Valamar Sanfior gostima,
kupacima i Setacima dijelili
letke i savjete vezane uz
sigurnu voznju, upute za
sprecavanje krade bicikala te
savjetovali opreznost i nadzor
nad osobnim stvarima na plazi.
Naglasavali su vaznost plivanja
unutar zone za kupace, kao i
zatvaranja prozora automobila
i balkonskih vrata. Istodobno
su upozorili i na razne
mogucnosti prijevara s
osobnim ispravama i pri
mijenjanju novca jer je osjecaj
sigurnosti jedan od vaznih
preduvjeta zadovoljstva nasih
gostiju i jamac njihova
povratka.
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Maskarane su skupine 18.
lipnja ,,zauzele“ Rabac i Sirile
zarazan osmijeh i karnevalsko
veselje medu ostalim gostima
i gradanima Rapca. Ove je
godine na ovom ljetnom
karnevalu nastupilo 500-
tinjak maskara, odnosno vise
od 20 maskaranih skupina iz
Italije, Slovenije, Istre,
Primorsko-goranske zupanije
te iz unutrasnjosti Hrvatske.
Vesela povorka koju je
predvodila, ujedno i
organizator, Labinska
maskarana skupina
yLabinjonska kompanija,
domoc¢a folsarija“
prodefilirala je Rapcem, da bi
sve zavrsilo plesom pod
maskama na prekrasnoj
terasi uz more turistickoga
naselja Girandella!

Na poznatoj bas¢anskoj
Veloj Plazi (nasuprot hotela
Corinthia) 21. je lipnja
odrzan Medunarodni dan
joge u organizaciji TZ opéine
Baska. U predivnom
morskom okruZenju i sa
smiruju¢im pogledom na
otok Prvi¢, voditeljice joge
Svjetlana Vrkljan Radov¢ic i
Tatjana Ljustina Milakovi¢
okupljene su vodile kroz
vjezbe te uvele u svijet
meditacije, a osoblje bistroa
»Funtana“ u hotelu
Corinthia pobrinulo se za
okrepu zdravim napitkom.
Namaste!

GASTRO PUTOPIS

ALAMAR DUBROVNIK
PRESIDENT 17. lipnja
bio je domacdinom

snimanja prvoga hrvatskog
gastronskog putopisa Croatia’s
finest, koji promovira prirodne
ljepote Hrvatske i njezine
gastronomije, a bit ¢e emitiran

na kanalu National Geographic.

Glavna je zvijezda toga
putopisa britanski kulinarski
znalac i pobjednik Masterchefa
Dhruv Baker, koji nije mogao
skriti odusevljenje uslugom i
sadrzajima hotela, kao ni
Valamarovom gastronomskom
ponudom i specijalitetima.
Emitiranje serijala Croatia’s
finest dogovoreno je u

%

Viasterchet u
Dubrouniku

~,I'i'|'lll._.

%:..’.' T’;

EE A&

ESIDENT

nevjerojatnih 90 zemalja, au

Hrvatskoj ¢e se prikazivati na
programu HRT-a. <
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Dhruv Baker
odusevljen je
Valamarom
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Jedinstveni festival u
Dubrovniku

ALAMAR RIVIERA i ove
je godine snazno
podrzala i sudjelovala

u stvaranju pozitivne i
drustvene vrijednosti festivala
Sentimento koji osobama s
posebnim potrebama
omogucuje integraciju u
zajednicu kojoj doprinose i
unutar koje komuniciraju kao
umjetnici i stvaratelji.

Ovaj jedinstveni medunarodni
kulturni edukacijsko-
rehabilitacijski festival u lipnju
je odrzan u hotelu Valamar
Dubrovnik President u ¢ijoj je
kongresnoj dvorani domaéin
festivala tenor Stijepo Gled
Markos na glazbenoj radionici
okupio osobe s intelektualnim
teskocama s podrucja
Dubrovacko-neretvanske
zupanije, njihove terapeute,

nastavnike i roditelje. To je
ujednoiprvi put dasu
pruzatelji usluga za osobe s
intelektualnim teSkoc¢ama s
podrudja cijele Zupanije
udruZeni u zajedni¢kom
projektu. Na glazbenoj
radionici pod vodstvom i
mentorstvom prof. dr. Nigela
Osbornea nastala je nova
kompozicija, koju su na
sredi$njem koncertu 21. lipnja
ispred Dubrovacke katedrale

izveli domadin festivala Stijepo
Gled Markos i njegov posebni
gost, glazbenik i mirotvorac
Nenad Bach u pratnji
Dubrovackoga simfonijskog
orkestra.

Uz glazbenu radionicu prof.
Osborne odrzao je i seminar o
glazbenoj rehabilitaciji kroz
prakti¢ne primjere za
edukaciju roditelja, terapeuta,
nastavnika i ostale
zainteresirane javnosti. €«

Kao neizostavan dio pripreme
za sve vedi priljev turista,
krajem lipnja na plazi podno
hotela Valamar Bellevue
odrzana je vjezba spasavanja
utopljenika, odnosno ronilaca.
Vjezbu su odrzali Savez
ronilaca Istarske Zupanije u
suradnji s ronilackim klubom
Rabac te Javnom
vatrogasnom postrojbom
Labin i predstavnicima
Dobrovoljnoga vatrogasnog
drustva Rabac. Medu
sudionicima vjezbe bio je i
Valentino Juri¢i¢, redar na
bazenu u hotelu Valamar
Albona, inace aktivan ¢lan
DVD-a Rabac.

21. lipnja tocno u 4:45 zajedno
s gostima kampa Marina
docekali smo prvi dan ljeta,
odnosno ljetni solsticij.
Spektakularni prizori izlaska
sunca i animacijski program
privukli su mnogobrojne goste
kampa te je tako u ugodnoj
atmosferi prvi put obiljeZzen
ovaj poseban dogadaj. Kako i
prili¢i pocetku ljeta, s
izlaskom sunca zaplivalo se u
nasem prekrasnom moru.
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U srijedu 22. lipnja na

teniskim terenima hotela
Valamar Diamant
reprezentacije Istre i Zagreba
susrele su se u svom
dvanaestom ogledu u
organizaciji Teniskoga saveza
Istarske zupanije. Individualni
susreti odigrani su u osam
dobnih kategorija, s time da je
reprezentacija Zagreba u
posljednji trenutak ostala bez
igraca u najstarijoj kategoriji
(65+), 3to je Istri donijelo
laganu prednost od jednoga
susreta. Istodobno je
reprezentacija Istre prvi put
ostvarila pobjedu i u
seniorskoj konkurenciji (do 35
godina). Kraj turnira obiljezila
je pobjeda istarske
reprezentacije u parovima:
najstariji igraci susreta Bruno
Mileti¢ i Marijan Perhat
porazili su Panija Stambuka i
Ivana Dreelica i donijeli
ukupnu pobjedu
reprezentaciji Istre s tijesnim
omjerom 7:6.

Osim uZivanja na teniskim
terenima Poreca, ovi
prijateljski susreti Istrijana i
Zagrepcana ujedno su i prilika
za odli¢no druzenje sportasa u
ugodnom ambijentu nasega
hotela Valamar Diamant.
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Utrka SUPer Surfers
Challenge Porec - Lanterna

2016 okupila sportsku elitu

\_4

ETRDESET VESLACA
na dasci u Porecu se
16. lipnja natjecalo na

trecem izdanju hrvatske SUP
Elite utrke koja okuplja
najbolje svjetske veslace na
dasci (stand up paddle
surfere) i jedinstveno je
natjecanje na ovim
prostorima. Pobjedom se
okitio Australac Michael
Booth, dok je na drugom
mjestu zavrsio havajski vesla¢
Connor Baxter, najbolji muski

vesla¢ na dasci iz 2014. i
svjetski prvak. Treceplasirani
Madar Bruno Hasulyo za
Baxterom je zaostao jedva
desetak sekundi.
Amerikanka Fiona Wylde,
trenutac¢no treca u Euro
Touru te ¢etvrta u Svjetskom
kupu, iza sebe je ostavila
konkurentice vise od deset

minuta. Drugo i trece mjesto
osvojile su Manca Notar i
Erika Barhusse.

Nakon sluzbene utrke Euro
Toura odrzana je i utrka
amatera u kojoj je pobijedio
Slovenac Damian MozZina, a u
Zenskoj je konkurenciji
slavila Rije¢anka Natasa
Srdo¢. «
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NAJAVA DOGADANJA U SRPNJU I KOLOVOZU

DATUM
SRPANJ

15.7.
22.7.
29.7.

L7, = 3, &

12.7.
19.7.
26.7.

10.7.-25.8.

14.7.

16.7.
20.7.-21.7.

2L 7
21.7.
222 7o
22.7.

22,7,
24.7.
2/ 7/

29.7.
29.7.

KoLovoz

1.8.

2 &,
9.8.

3.8.
5.8.-7.8.

5.8.

6.8.

7.8.
7.8.
9.8.-10.8.

i 85,

1.8.
12. 8.

12. 8.

MJESTO

Rabac

Dubrovnik
Labin

Dubrovnik

Porec, kamp Orsera

Krk, kamp Krk
kamp Lanterna

kamp Orsera
Krk

Baska

Porec

Marina
Rabac
Krk

Baska
Porec

Stara Baska, kamp Skrila

Labin

Pore¢, kamp Istra
Baska

Pore¢, Brulo

Pore¢, kamp Solaris

Rabac
Krk, kamp Krk
Pore¢, kamp Lanterna

Pore¢, kamp Orsera

Baska
Pore¢, Borik

Krk, kamp Jezevac

DOGAPAJ

Istrian Lifestyle

Glazbeni festival Park Orsula

Labin Art Republic:
noc¢na tura starim gradom

Dubrovacke ljetne igre

Istarske veéeri

Dan kampa
Lanterna Bier fest

Dan kampa

Dan hotela Koralj

Dan kampa Bunculuka
Brulo fest

Dan kampa
Rabac salsa night
Dan kampa Jezevac

Dan kampa Zablace
Borik fest

Dan kampa Skrila

Labin Art Republic:
noc¢na tura starim gradom

Dan kampa
Dan ribara

Brulo Fest

Karneval u Solarisu

Rabac Street Music & Entertainment Night
Srednjovjekovni dan
Lanterna Bier Fest

Ribarska festa

Baska Plese, Open air party
Borik Fest

Dan kampa Jezevac

OPIS DOGADAJA

Festival Zivota s brojnim zabavnim programima tijekom ljetnih mjeseci, koji se
odrZavaju na razli¢itim lokacijama u gradu Porecu te na otoku Sveti Nikola. Uklju¢uje

uliéne performanse (Circus in the City, Princess Ball, laser nights), glazbene veceri
(akusti¢ne, dZez, electro, R&B), kazalidte i kino na otvorenom te nekoliko velikih
koncerata poznatih domacih i svjetskih glazbenika i DJ-jeva.

Sajam hrane i rukotvorina u luci Rabac.

Festival na otvorenom na povijesnom lokalitetu crkvice sv. Orsule.

Upoznavanje povijesti staroga grada preko mitova, legenda, prica i dogadaja uz
organizirani obilazak i degustaciju autohtonih proizvoda.

Vrhunski kulturni festival klasi¢ne glazbe, kazalidnih predstava, opernih i plesnih
izvedbi na vise od 70 lokacija na otvorenom.

Ponuda jela i pi¢a tradicionalnog istarskog karaktera (prsut, sir, pasta u umaku,
fritule, istarska supa, vino...). Folkloni ansambl prezentira istarske plesove i glazbu, a
gosti mogu nauciti raditi suvenire od lavande ili mijesiti tradicionalnu istarsku pastu
- fuze i pljukance.

Cjelodnevni zabavni program za sve uzraste s bogatom ponudom hrane i pica.

Festival piva s bogatom gastronomskom ponudom i tradicionalnom austrijskom
zivom glazbom koji u kampu Lanterna okupi 8000 do 9000 gostiju.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.

Cjelodnevni sportski i zabavni program za cijelu obitelj na plazi Jedro u Pore¢u (u
blizini hotela Valamar Diamant), bogata gastronomska ponuda, vecernja zabava sa
Zivom glazbom i vatrometom.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
Ricardo Luque&friends: zabavna vecer u rabackoj luci.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
Tema zabave: pirati.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.

Cjelodnevni sportski i zabavni program za cijelu obitelj na plazi Borik u Pore¢u (u
blizini hotela Valamar Zagreb), bogata gastronomska ponuda, vecernja zabava sa
Zivom glazbom i vatrometom.

Zabavni program u beach baru kampa.

Upoznavanje povijesti staroga grada preko mitova, legenda, pri¢a i dogadaja uz
organizirani obilazak i degustaciju autohtonih proizvoda.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
Dogadaj posvecen ribarskoj tradiciji koji uklju¢uje zabavni program: izlozbe,
koncerte, folklorne izvedbe, defile jedrilica te tradicionalnih turnira poput potezanja
konopa i hodanja po gredi. U petak nastupa Giuliano, u subotu Super Cover Band te
u nedjelju Insula.

Gjelodnevni sportski i zabavni program za cijelu obitelj na plazi Jedro u Porecu (u
blizini hotela Valamar Zagreb), bogata gastronomska ponuda, vecernja zabava sa
Zivom glazbom i vatrometom.

Tradicionalni karneval u naturistickom kampu Solaris koji se odrzava vec vise od 20
godina. Cjelotjedni animacijski program kulminira u subotu paradom maskiranih
sudionika, proglasenjem kralja i kraljice karnevala, dodjelom nagrada za najbolje
maske u tri kategorije te zabavom na plazi.

No¢ uli¢nih glazbenika i zabavljaca, madionicara i Zonglera u luci u Rapcu od 20 sati.
Cjelodnevni zabavni program za djecu i odrasle u stilu srednjeg vijeka.

Festival piva s bogatom gastronomskom ponudom i tradicionalnom austrijskom
Zivom glazbom koji u kampu okupi 8000 do 9000 gostiju.

Cjelodnevni dogadaj posvecen tradicijskim obicajima ribara, lokalnim
gastronomskim specijalitetima te zabavi uz Zivu glazbu. Gosti sudjeluju u natjecanju
u udicarenju i bore se za prijenosni pokal ,,Najboljeg ribara“, a djeca uce o ribarskim
obicajima kroz igru i turnire.

Zabava na dvije DJ pozornice zapocinje u 21 sat.

Gjelodnevni sportski i zabavni program za cijelu obitelj na plazi Borik u Pore¢u (u
blizini hotela Valamar Zagreb), bogata gastronomska ponuda, vecernja zabava sa
zivom glazbom i vatrometom.

Cjelodnevni zabavni program za odrasle i djecu uz bogatu ponudu hrane i pica.
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GYM & TRIM ZONA

Aktivan odmor u
Dubrouniku

VI ZNAMO da su
kretanje i sportske
aktivnosti iznimno bitni

za zdravlje, §to nam iz godine u
godinu dokazuje sve veci broj
gostiju, pobornika aktivnijeg
nacina provodenja odmora.
Stoga, kako bismo svim
gostima, ali i sugradanima,
omogudili rekreaciju na
otvorenom, postavili smo
vjezbalista i uredili trim staze
na Babinom kuku.

Dok ¢ekamo prve povratne
informacije gostiju, veé planiramo
idaljnja ulaganja u postavljanje
dodatnih sprava za vjezbanje

na trim stazi. €<

ZA SVE GENERACIJE

Na samom ulazu u park
Maslinata pored hotela
Valamar Dubrovnik President
5* postavljeno je 10 sprava koje
omogucuju zabavnu rekreaciju
primjerenu svim generacijama,
a na svakoj se spravi nalaze i
jednostavni prikazi s uputama
za koristenje. Dio sredstava
uloZen je u ¢iséenje okolisa te
uredenje nove trim staze
duzine 500 m, koja sada
povezuje sve postojece staze
unutar Valamar resorta.
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ARTIU

iplomirani kineziolog Zoran
D Jendrasi¢ (PC Valamar Club

Tamaris) u Valamaru je jos od
1984. godine i pravi je prototip fit
sportasa. Vjezba svakoga jutra, a
njegova je svestranost inspiracija svima:
uditelj je jedrenja, veslanja na dasci,
skijanja i nordijskog hodanja te
odbojkaski trener. Svima nama koji
vedinu dana provodimo u klimati-
ziranim prostorima, u svakodnevnom
stresu i guzvi, predlaze aktivnost za
dusu i tijelo kojom se moZemo baviti
cijele godine. Nordijsko hodanje
aktivira oko 90 % misi¢a i povecava
potrosnju kalorija za oko 30 % u odnosu
na obi¢no brzo hodanje. PomaZe pri
bolovima u vratu i ramenima i ledima,
glavoboljama, podiZe raspoloZenje, a
osobito je pogodno za ljude koji imaju
problema sa zglobovima koljena ili kuka
te dijabeticare.

Kao i prije suake aktiunosti,
potrebno je pripremiti tijelo za
napor koji slijedi:

Stapovi su u predruéenju, i
radimo dugacak iskorak i
ispruZzenim rukama zamah
iznad glave.

Broj ponavljanja 3 do 5.




SPORT U VALAMARU

MENS SANA IN CORPORE SANO

Nnost za ausu |t

Pri hodanju je vaZan stav: hodamo ,,ponosno* (usprauna tijela, ramena i glava uzdignuti) uz koordinirani rad tijela,
odnosno desna ruka - lijeva noga. Ubod stapa je u visini pete, dugacak rad ruku - kao da se Zelimo rukouati - i isto tako
izmah iza tijela.

Stapovi su u visini ramena u predrué&enju i radimo dugaé&ak iskorak i Stupanje na mjestu - visoki step.
bocéni zasuk u visini ramena. Zasuk moZemo vursiti u stranu suprotno od Oslonimo se na Stapouve i visoko
stajne noge (slika), kao i na stranu stajne (iskoraéene) noge. podizemo koljena. Vjezba se moze

Broj ponavljanja 5 do 7. izvesti u dujema varijantama: polako, s

kratkim zadrZavanjem u visokom stavu
ili brzi step s osloncima na stapove.
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DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE

VELIKO SRCE VALAMARA

Sue destinacle ujedinjene
U humanitarnom projektu

RUSTVENO ODGOVORNO
D poslovanje temelj

je svih strateskih
inicijativa, ukljucujudi razvoj i
osposobljavanje zaposlenika,
razvoj destinacija, ulaganje u
lokalnu zajednicu i brigu za
potrebite, sustavan pristup
ocuvanju okolisa i kvalitete naSeg
mora, kao i transparentnosti i
odgovornosti kompanije prema
njezinim dionicima,
investitorima i dionic¢arima.
Osam je krovnih programa
drustveno odgovornog
poslovanja nase kompanije, a
jedan je od njih i ,, Veliko srce
Valamara®, koji kontinuirano
podupire udruge i inicijative u
lokalnoj zajednici koje skrbe o
najugroZenijim i najpotrebitijim.

POMAZEMO ZAJEDNO

Unutar ovoga programa
pokrenuli smo humanitarni
projekt ,,Veliko srce Valamara“ s
ciljem Sirenja solidarnosti i
pomaganja potrebitim ¢lanovima
nase zajednice. Brojni smo, a
zajedni¢kim angazmanom
mozemo udiniti neopisivo
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Great heart of Valamar
Das groB3e Herz von Valamar
Veliko srce Valamara

mnogo. Donacije gostiju
prikupljene u ovoj humanitarnoj
akeiji pomodi ¢e brojnim
udrugama, obiteljima, djeci,
starijima i nemoc¢nima te
ugrozenim skupinama u drustvu
jer je ponekad potrebno tako
malo da bismo vratili osmijehe na
lica, zar ne?

Humanitarna akcija provodi se u
svim Valamarovim objektimaiu
svim destinacijama, a donacijske
kutije s informacijama o projektu
mogu se pronaci na svim
recepcijama hotela i kampova.
Akcija traje od 1. srpnja do 28.
rujna te smo uvjereni da ée nasi
gosti prepoznati i podrzati
vrijednost ove akcije. ¢

Donacijske kutije
nalaze se na suim
recepcijama
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TISUGU DANA NA JADRANSKOM MORU
MALI

VUKOVARCI
NA MORU

0000000000000 0000000
Krajem svibnja 10 mladih
Vukovaraca stiglo nam je u
Dubrovnik na odmor koji ¢e
dugo pamtiti. Upoznali su
grad preko interaktivnih
igrica, posjetili znamenitosti,
sudjelovali na radionici FORCA
organiziranoj na Odjelu
Ekonomskog fakulteta u
sklopu Svjetskoga tjedna
novca, upoznali se s radom
dubrovacke udruge za mlade,
posijetili Sajam zdrave
prehrane i, naravno, uzivali u
bazenima hotela Valamar
Club Dubrovnik.

Cilj boravka, koji je isplanirala
udruga koja se bavi
pobolj$anjem kvalitete Zivota
u vukovarskoj zajednici
Europski dom Vukovar bio je
stjecanje vjestina i jacanje
samopouzdanja kod mladih s
odredenim zdravstvenim ili
socijalnim potesko¢ama.
Mladim Vukovarcima ovo je
bio prvi boravak u
Dubrovniku te su se, kako
nam javljaju iz udruge
Europski dom Vukovar, kuci
vratili s brojnim pozitivnim
dojmovima i Zeljom da daju
volonterski doprinos gradu u
kojem Zive. Osim $to
svakodnevno razmjenjuju
dozivljaje s ovog putovanja,
zajednicka im je Zelja ponoviti
odlazak u Dubrovnik te
nastaviti istrazivanje i
upoznavanje grada bogate
kulture i povijesti. Veselimo
se njihovu povratku!

Ovugjce odmoj,;djecq
jos dugo pamtiti:

Porecka avantura
ucenika OS Komarevo

ljetovanju za pamdcenje
U u Porecu uzivala su i djeca

iz sisac¢ke osnovne $kole
Komarevo. Naravno, i njihovih je
nekoliko dana na moru naprosto
proletjelo uz kupanje, igru,
razgledavanje grada i druZenje,
a osim same ¢injenice da su na
moru, djeca su odusevljena svime
sto hotel nudi (posebice ukusnim
i obilatim obrocima) i ljubaznim
ibriznim osobljem.
Da pri¢a bude jos ljepsa, otvorena
i vesela djecica toliko su

odusevila jednu gospodu iz
Spadica s kojom su razgovarala
u vlakié¢u do Poreca da im je
ljubazna gospoda platila put
od Zagreba do Siska.

Ova porec¢ka avantura malih
$kolaraca zasigurno je dobra
poruka ne samo njima, vec i
svima ostalima, koliko je
bitno &iriti dobrotu i veselje
te uljepsavati zivot drugim
ljudima. <«

..MORSKA BAJKA" DJECICE I1Z KURSANECA

Sredinom lipnja Valamar Club Tamarisom odjekivao

je smijeh 10-ero djecice iz romskoga naselja
Kursanec koja su nekoliko prvih dana u Zivotu na
moru iskoristili bas kako djeca i znaju: u igri, kupanju

i istrazivanju okolice Poreca. U¢ili su i kako se

ponasati u restoranu i na bazenu, $to je to

razglednica i kako je napisati, druZili su se s ostalom
djecom i otkrivali novi, njima nepoznati svijet.

Udruga ,,Sfera“ jedna je od 28 udruga uklju¢ena u ovaj

projekt temeljem dugogodisnjeg rada s djecom
romske nacionalne manjine kojima pomaze pri pisanju
zadaca, svladavaniju hrvatskoga jezika te razvoju
komunikacijskih i socijalnih vjestina kroz razne
drustvene aktivnosti. Na ovo putovanje udruga je
povela 10 ucenika koji su svakodnevno dolazili u
boravak i sudjelovali u svim aktivnostima koje je
Udruga organizirala, a kako biim pokazala da se njihov
uloZeni trud itekako cijeni, prepoznaje i nagraduje.
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NEZABORAVNI OKUSI

TJESTENINA S KREMOM OD
TIKVICA I REPOVIMA SKAMPA

Igor Vinkerli¢,
sef kuhinje
Valamar Club
Tamarisa
ZA 4 OSOBE PRIPREMA
> 350¢g Za izradu kreme potrebno je kratko
tjestenine prokuhati tikvice na pari i dodati luk koji
> 3manje tikvice  smo prethodno preprzili. Sve zajedno
- 10 skampa za¢inimo i miksamo Stapnim mikserom.
- 5 badema Repove Skampa ocistimo, narezemo i
> ljuta papricica mariniramo majé¢inom dusicom i ljutom
- 0,10 dag luka papri¢icom te posolimo.
> sol Od glava skampa kuhamo temeljac od L
- papar kojega ¢emo iskuhavanjem dobiti lagani
-> maslinovo ulje umak za nasu tjesteninu.
-> malo majcine Na maslinovu ulju poprZzimo bademe_§ e e
dusice rajéicu, dodamo temeljaciuto - 7 i s T T

> 0,10 dag rajcice  umijeSamo tjesteninu. . .
| Serviramo na podlozi kreme od tikvica i
pospemo repovima $kampa.




KRIZALJKA

JEDANOD  VELIKI JUZN i PREDIO PRIDJEV
2ellos ogaD AMERICKA NZAN Gl AGREBA  UZIMENICU
1KORIN
~
SIROMASTVO
LIGNIA (tal)
DODACI
PROIZVODU
ENIS
INDUISKO BESLAGIC
DESTRUKTIVNO ZASTITNIK,
BOZANSTVO POKROVITEL
. PRUDENCE
UNITED NEWS KRACE STWLAT  POTEZ  KEM.SIMB.  UPTNA  amemcen AR NGEGMETML - ARCHATEKI B,
of INDIA GRADNA IZMEDUCEGA  SIECIVOM  ZASEABORG ~ZAMUENICA  PJEVACICATORI  pcpo rem | e MELODUA
RUECIKRKI
CRNITOPLI
NAPITAK
DIOSTARUEG
TERCUARA
HOLEKCIONAR, MILUUN
MIMARR METARA
ot SPARINA, 1GRAD
OMARA RUANDE
PRIPADNIK -
JEDNOG
Eg::m: INDUANSKOG _MAKEDONUI_
PLEMENA GALAMDEUA
103, 240 (prid.)

VRSTA
_LEUKodT B
V1V VRSTA Sz
GRADIC PODNO
OBRANE BIOKOVA
UKOSARCI

OTISAK SJIAINO,

PRETKODNIK PREDMETA 0DLICNO

"FINE" UGIPSU NAGLO
QOPROST (tur.) SKOCITI (puc.)

PIEVAC
KONTUZUA MARSAN ODSUTNOST
KOKOSOV... KEM. ELEMENT SLAGATI TONALITETA

(SIMBOL Li) UNIZOVE

LIUDIIZLIKE
JEDNA OD
EUROPSKIH
METROPOLA

"TESTNUCLEAR

KEM. ELEM.
(ZNAK Ni)

ARER"
METNUTI

"TONA"

OVALNA
KRUZNICA
EURIDIPOVA
DRAMA

« MARLEEN
PREGIB
UZGLOBU

KOSITAR

UCINJENO

RUEC

SUPROTNOG Z0JA ODAK
INACENIA TOPISAC
lingv. LOVRAK

TZASLANICI

BRZI MOTORNI VODA
"AMDER! _(ma__ __KOZAKA
'AMPER LIUBAVNI

PJESNIK

IME VISE
TUR. SULTANA

STERILIZIRANJE
JEDINICE
OTPORA SUHOGVOCA
EL. STRUJE

RUPE U ZEMLJI
LLUTLTY
UBOSNI

ISTOK
(engl.)

NAZIVZA
OCAUBOSNI

MATERUALA

NAZADAN,
NEUK (prid) Lol
ENGLESKO S

SVUETLO PIVO

ZAUSTAVITI SE
ALFRED
NOBEL

VISNJEVAC
0D MARASKE

ATENE) KRACE
KISIK

VRSTA
BRASNA

NUKLEOZID 1Z
RIBO-

NUKLEINSKE
KISELINE
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POREC OPENAR ~ summer ot
FESTIVAL OF LIFE  gyertsforclages!

Hi. | ‘
SPECIAL
EVENTS

' 'f [ . ge, 8 >
VARAMAR W e o Omes dun, S sameed  glo Mo Fgme  aoro
o You complere ot 2
R . o h‘ Qyeuroplakat,  Gias Istre tar [ ov List | Z
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