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e Domaca i medunarodna priznanja Valamaru
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¢ Druga sezona projekta "Valamar brine za
marende fine"



IVANA BUDIN ARHANIC
Clanica uprave

"Achievement is largely
the product of steadily
raising one's levels of
aspiration and

expectation.”
— Jack Nicklaus

»Postignuce je uglavnom rezultat stalnog
podizanja razine vlastitih teznji i ocekivanja."
- Jack Nicklaus

Uvodne rijeci

Drage kolegice i dragi kolege,

Pred vama je prvo ovogodis$nje izdanje VIV-a, u kojem vam donosimo
cijeli niz dobrih vijesti i zanimljivosti iz Valamara.

S velikim zadovoljstvom dijelimo vijest da je Valamar ve¢ osmu godinu
zaredom proglasen najpozeljnijim poslodavcem u turizmu i ugostitel-
jstvu. Od 1. svibnja 2025. godine pove¢avamo osnovne place djelatni-
ka u hotelima, ljetovalistima i kampovima za 10 do 15 posto kroz rast
osnovice i koeficijenata. Stru¢ne pozicije poput kuhara, konobaraii re-
cepcionara imat ¢e primanja od 1.500 do 2.000 eura neto u vrhu se-
zone, dok ¢e operativna radna mjesta, uklju¢ujuci sobarice i pomoc¢-
ne radnike, primati izmedu 1.000 i 1400 eura neto.

U ovom broju VIV-a o¢ekuju vas ¢ak tri intervjua. Prvi je, ujedno i inter-
vju broja, s dugogodi$njim ¢elnim ¢ovjekom Imperial Riviere Vladom
Misem, dobitnikom nagrade za Zivotno djelo na Danima hrvatskog tu-
rizma 2024. Kroz intervju s Leom Sosi¢, direktoricom razvoja proizvo-
da i voditeljicom projekta Pical, saznali smo kako napreduje najveca
investicija u hrvatskom turizmu, koja svoja vrata otvara pocetkom
idu¢e godine. U tre¢em intervjuu procitajte $to o sadasnjosti i bu-
ducénosti hrvatskog turizma, te posebno o odrzivosti u turizmu, ima za
reci jedan od vodecin domacih stru¢njaka u toj domeni profesor Josip
Mikuli¢ s Ekonomskog fakulteta u Zagrebu.

Za dostignuca u protekloj godini Valamar i ValamArtisti su bili dobitni-
cii brojnih drugih nagrada i priznanja. Dva vrijedna priznanja stigla su
u domeni odrzivosti - Hrvatski indeks odrzivosti (HRIO) nagradio je
Valamar za izvrsnost u kategoriji upravljanje okoliSem, dok je TZ Istar-
ske zupanije Valamaru dodijelila Zelenu kozu, priznanje za postignuca
u odrzivom turizmu. Poseban znacaj imaju priznanja koja su rezultat
ocjena gostiju pa je sjajna vijest da je ¢ak 8 Valamarovih hotela i kam-
pova uvrsteno medu 12 najpopularnijin u Hrvatskoj. | struka je lani
prepoznala Valamar kao lidera u turizmu. U VIV-u saznajte koji su Vala-
marovi hoteli, kampovi, ali i zaposlenici, nagradeni na vise razina.

Kraj 2024. godine, uoci blagdana, bio je vrlo dinami¢an. Uz Dan izvrs-
nosti i Godi$nje okupljanje, organiziran je tradicionalni Obiteljski dan
- Valamar Family Day, s puno zabave za djecu zaposlenika koji su dan
proveli na radnom mjestu svojih mama i tata. U ovom broju VIV-a do-
nosimo i novosti s radionice Level UP! Valamar Service Excellence, na
kojoj je jos jedno inspirativno predavanje odrzao dugogodi$nji Vala-
marov edukator i motivator Ron Kaufman.

Zelimo vam ugodno &itanje!

Ivana Budin Arhanié, ¢lanica Uprave
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Tema broja

Valamar visestruko nagraden
za postignuca u odrzivom
poslovanju
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HRIO nagrada za izvrsnost
u kategoriji upravljanje
okoliSem

Priznanje TZ-a Istarske -
Zzupanije za odrzivi turizam
Zelena koza — Capra verde

R ategorija
Valamar je dobitnik prestizne nagrade Hrvatskog
indeksa odrzivosti (HRIO) za izvrsnost u kategoriji
upravljanje okoliSem. Ova nagrada prepoznaje
posvec¢enost Valamara  odrZivom razvoju, aktivnosti na polju odrzivog turizma, za inovativna
energetskoj udinkovitosti i oduvanju prirodnih %= rieSenja i najuspjesnije prakse u izgradniji Istre kao
resursa. odrzive turisticke destinacije.

Valamar je dobitnik priznanja Zelena koza - Capra
verde koje Turisticka zajednica Istarske Zupanije
dodjeljuje najboljem projektu, proizvodu ili

sem — uslt

THERE IS A
PLACE FOR
EVERYTHING
WHEN

Jzuzetna nam je d&ast $to je Hrvatski indeks smanjenju ekoloSkog otiska kroz energetsku
odrzZivosti prepoznao Valamarovu predanost ucinkovitost, ocuvanje bioraznolikosti | zaStitu
odrzivom razvoju i oduvanju prirodnih resursa. Jadranskog ~mora. Suradnja s domacim

Jlzuzetna nam je East Sto je upravo Valamar dobitnik
ovogodi$hjeg priznanja za najbolji projekt na polju
odrzivog turizma u kategoriji Zelena koza. Valamar

Valamarova strategija poslovanja do 2026. godine
temelji se na znac¢ajnim ulaganjima koja ¢e stvoriti
novu vrijednost za gospodarstvo, destinacije,
zaposlenike, partnere i dionicare, vodeci brigu o

proizvoda¢ima hrane i pi¢a, zelena gradnja i
ulaganja u solarnu energiju ostaju u fokusu i u
narednom razdoblju®, izjavila je lvana Budin Arhani¢,
¢lanica Uprave Valamara.

doprinosi o¢uvanju prirodnih resursa, poboljSava
kvalitetu Zivota u destinacijama te ulaze u odrziv
turizam koji je dobar za sve - lokalnu zajednicu,
djelatnike i goste. Ovo priznanje TZ-a Istarske
Zupanije ujedno je i potvrda. sve vece vaZnosti
promocije odrzivog turizma u Hrvatskoj, na cemu svi
zajedno trebamo raditi“ izjavio je Zeljko Kukurin, |

EVERYTHING
ISINITS
PLACE.

Odrzivost i upravljanje okoliSem u Valamaru

e Valamar je prva turisticka
kompanija u Hrvatskoj s
odrzivim razvojem kao
prioritetom poslovanja

© 100% elektri¢ne energije u
Valamaru dolazi iz obnovljivih
izvora

¢ [SO certifikati za upravljanje
okolisem i energijom u svim
hotelima i kampovima

T

e Postignuto je smanjenje
intenziteta emisija CO2e za
vise od 72% po zauzetoj
smjestajnoj jedinici u odnosu
na 2015.

¢ 32 fotonaponske elektrane
na objektima

- cilj: 15% vlastite proizvodnje
energije do 2026.

e U izgradnji i planiranju hotela, ljetovalista
i kampova poseban naglasak stavlja se na
odrzivost i oGuvanje okolisa:

- Pical Resort 5*: najveca pojedina¢na
investicija u Hrvatskom turizmu, gradi se uz
primjenu najvisih standarda zelene gradnje
i oGuvanja prirodnih resursa (zeleni krovovi,
solarni paneli i veliki fokus na unutarnje i
vanjske zelene povrsine)

- Amicor Green Resort (Hvar): prvo eko
lietovaliste u Hrvatskoj, zlatni DGNB
predcertifikat za odrzivu gradnju
samostojecih vila

predsjednik uprave Valamara.

e Partnerstvo s WWF Adrijom:
iskljuc¢ene ugrozene vrste ribljih
proizvoda iz ponude, podrska
odrzivom ribarstvu kroz suradnju
s Ribarskom zadrugom Komiza

¢ Akcija “Easy as one, two, tree”:
zasadili smo 23.200 stabala u

3 godine, a brinemo o preko
80.000 stabala u destinacijama
uz obalu Jadrana

o Vise od 50%

otpada odvaja

se i reciklira, u 2024.
proizvedeno 150 tona
komposta za hortikulturu

e 78% hrane i pi¢a dobavlja
se lokalno; suradnja sa
100+ obiteljskih
gospodarstava




Tema broja

Osam Valamarovih hotela i
kampova medu 12 najpopularnijih

u Hrvatskoj

Valamaru dodijeljene prestizne nagrade HolidayCheck Award 2025, temeljene na recenzijama gostiju najveceg
nezavisnog portala za putovanja na njemackom govornom podrudju

Osam Valamarovih objekata ove je godine osvojilo
prestiznu nagradu HolidayCheck Award 2025. Ove
nagrade temelje se iskljuéivo na autentiCnim
recenzijama gostiju, ¢ime potvrduju visoku razinu
zadovoljstva gostiju uslugom u Valamaru te dodatno
ucvrséuju poziciju Valamara kao lidera u turizmu.

Medu 12 najpopularnijin hotela i kampova u
Hrvatskoj, prema recenzijama gostiju na portalu
HolidayCheck nalaze se 3 objekta iz Valamar
Collection brenda - Isabella Island Resort 4/5%,
Girandella Designed for Adults Hotel 4* i Marea
Suites 5*. Na listi se nalaze i Valamar Sanfior Hotel &
Casa 4*, Valamar Bellevue Resort 4* Valamar
Parentino Hotel 4*, Valamar Diamant Hotel 4* te
Camping Brioni 2*.

,Ove su nagrade jo§ jedno veliko priznanje za
Valamar i potvrda kvalitete usluge koju pruzamo

gostima. Valamar je posveéen tome da svaki gost
osjeti toplu dobrodoslicu i personalizirano iskustvo,

uz naglasak na odrzivost i autenti¢nost usluga koje
pruZzamo. Kontinuirano unapredujemo proizvode,
prateci Zelje gostiju i najnovije trendove na trzistu.
Rezultat toga su zadovoljni gosti, od kojih je svaki
treci gost povratnik, a nagrade poput HolidayCheck
Award najbolji su dokaz uspjeha, kao i motivacija za
daljnji razvoj“, izjavila je Tea Pestotnik Prebeg,
direktorica sektora kvalitete i odrzivosti u Valamaru.

HolidayCheck je najveé¢i nezavisni portal za
putovanja na njemackom govornom podrucju, koji
ove godine obiljezava 20 godina postojanja. Vise od
830 tisu¢a korisnika ostavilo je protekle godine
svoje misljenje o hotelima diljem svijeta, ¢ineci ovu
nagradu posebno vrijednom jer se temelji iskljucivo
na stvarnim iskustvima gostiju. Minimalni kriteriji za
kvalifikaciju za nagradu HolidayCheck Award 2025
bili su najmanje 50 objavljenih recenzija te najmanje
90% preporuka.

[PLACES] by Valamar jedan od
finalista prestiZne europske
nagrade Hotel Innovation
Award 2024

Hotel Innovation Award prestiZzno je priznanje
hotelima i hotelskim brendovima na podrucju Europe,
koji prednjace u inovativnim rjesenjima, praksama i
projektima, ove godine s fokusom na tehnologiju

Od 24. do 26. studenog 2024. u BecCu se
odrzavao 196+ forum Vienna cija su ovo-
godi$nja tema bile inovacije u tehnologiji, a
vrhunac trodnevnog dogadanija bila je dodjela
nagrada u podrucju inovacija u hotelijerstvu
The Hotel Innovation Award 2024. Ova se
vrijedna godi$nja nagrada dodjeljuje najboljim
hotelima, projektima i praksama na europskoj
razini, a na ovogodisnjem izdanju fokus je bio
na digitalnim rjeSenjima i tehnologiji. Inovativni
hotelski brend [PLACES] by Valamar jedan je
od tri finalista i prepoznat je kao hotelski brend
za istrazivace novog doba koji zude za slobodom i
dinami¢nim odmorom. Suvremeni smjestaj istiCe se
spojem modernog dizajna i ekoloskih materijala, a
gostima se nudi mogucénost upoznavanja destinacije
na autenti¢an nacin. Valamarova digitalna rjeSenja te
odrzive prakse implementirani u [PLACES] hotelima
poboljSavaju iskustvo gostiju, unaprjeduju procese te
omogucuju precizno pracenje preferencija gostiju,
Sto dodatno poboljSava personalizaciju usluga.

,Biti medu tri finalista veliko je priznanje za Valamar i
brend [PLACES] na europskoj razini. Kontinuiranim
ulaganjem u istraZivanje i razvoj, inovacije i ljude koji
su pokreta¢ kompanije, Valamar se pozicionirao i na
domacoj i na europskoj razini kao lider u industriji.
Digitalizacija i uvodenje personaliziranih proizvoda
rezultiraju visokim zadovoljstvom gostiju i djelatnika,
te povecanjem  operativne  ucinkovitosti i
konkurentnosti“, izjavila je Ivana Budin Arhanic,
Clanica Uprave Valamara.

[PLACES] by Valamar hoteli nalaze se na Hvaru i u
Makarskoj, te u Obertauernu u Austriji.

Tema broja

Valamarovi hoteli medu
najboljima u Austriji

Austrijska platforma i ¢asopis Connoisseur

Circle uvrstio je Kesselspitze Hotel & Chalet,
Valamar Collection i [PLACES] Obertauern by
Valamar medu najbolje zimske i planinske
hotele za 2024. godinu

Posve¢en luksuznom turizmu, Connoisseur
Circle svake godine prepoznaje hotele,
wellness centre i destinacije s najviSom
razinom usluge, luksuza i nezaboravnih
iskustava za goste. Ovaj vodeci cCasopis i
platforma za visokokvalitetna putovanja u
njemackom govornom podruc¢ju  koristi
kombinaciju TrustYou ocjena gostiju, javhog
glasanja i procjene stru¢ne komisije kako bi
osigurao objektivnost u ocjenjivanju. Rije¢ je o
sustavu vrednovanja koji isti¢e najbolje hotele
kao preporuku za goste koji traze iznimnu
kvalitetu usluge i jedinstvena iskustva, pa su
dva Valamarova hotela u alpskoj destinaciji
zasluzeno prepoznata kao vrhunska ponuda za
zimski turizam.

[PLACES] Obertauern by Valamar idealan je za
ljubitelje zimskih sportova, nudeéi smjestaj uz
100 kilometara skijaskih staza, bogat zabavni
program i jedinstvenu gastro ponudu. Luksuzni
Kesselspitze Hotel & Chalet, Valamar Collection
Hotel 4S* pruza vrhunsku udobnost, wellness
sadrzaje i izravan pristup skijalistima, uz izvrsnu
kulinarsku ponudu.

Jlzuzetno smo ponosni Sto su cCak dva
Valamarova hotela prepoznata kao jedni od
najboljih u Austriji. Ova priznanja potvrduju
nasu predanost u pruZanju vrhunskog iskustva
za sve goste, a Valamar Obertauern destinacija
nastavilja biti vodeca na trzistu u pruZanju
visokokvalitetnog i autenticnog odmora u
planinskom okruZenju’, izjavio je Zeljko Jurcan,
direktor destinacije Obertauern u Valamaru.

~ | VIV oZujak / travanj 2025
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Valamarovi kampovi
ponovno su medu
najboljima u Hrvatskoj
i Europi

Nagrade za inovativnost, autenti¢nost i
odrzivost

Na Kongresu hrvatskog kampinga koji se krajem
2024. odrzao u Tuheljskim toplicama u
organizaciji Kamping udruzenja Hrvatske,
Camping Solaris 3* osvojio je priznanje INOVA
CAMP 2024 za inovativan koncept odrzivosti i
ekologije. Ovo priznanje dodijeljeno je za razvoj
mobilne kucice koja je energetski uCinkovita i
gotovo u potpunosti razgradiva, naglasavajuci
Valamarovu posvecéenost odrzivom turizmu.
Valamar Camping Istra 5* osvojio je INOVA
CAMP 2024 za inovativan koncept prezentacije
autohtone kulture i obi¢aja za projekt ,Vecer
crvene Istre” koji spaja gastronomiju, kulturnu
bastinu, storytelling i tradiciju.

l. Croatia's Best
Campsites

Croatia's Best Campsite 2025

Osim toga, 11 Valamarovih kampova dobilo je i
posebno priznanje ,Croatia's Best Campsite
2025“ koje Kamping udruzenje Hrvatske
dodijeljuje vec tradicionalno svake godine.

e Valamar Camping Istra

e Valamar Camping Lanterna

e Valamar Camping Marina

e Valamar Camping Krk

e Valamar Camping Jezevac

e Valamar Camping Baska

e Valamar Camping Padova

e Valamar Camping San Marino
e Camping Orsera

e Camping Solaris

e Camping Bunculuka

Naj kamp Adria

Slovenski kamping web portal Avtokampi.si
organizirao je izbor najboljih kampova u Hrvatskoj
i Sloveniji - "Naj kamp Adria", gdje je u kategoriji
vec¢ih kampova u lIstri nagraden Valamar
Camping Lanterna 4* a na Kvarneru Valamar
Camping Jezevac 4*. U kategoriji najboljih
mobilnih kucica, priznanje je osvojio i Valamar
Camping Istra 5*.

ACSI proglasio Valamr Camping Krk 5*
najboljim u Hrvatskoj

Valamar je u 2024. dobio i priznanje vodece
europske kamping organizacije ACSI koja je
dodijelila Valamar Camping Krk 5* nagradu za
najbolji kamp u Hrvatskoj, prema glasanju gostiju
europskih kampova.

ADAC Superplatz 2025 za pet Valamarovih
kampova

Pet Valamarovih kampova osvojilo je najvisu
ocjenu ADAC Superplatz 2025 - Valamar
Camping Istra, Valamar Camping Lanterna,
Valamar Camping Krk, Valamar Camping
JeZevac i Valamar Camping Baska.

ADAC Superplatz predstavlja najviSe priznanje za
kvalitetu koje ADAC, najvec¢i njemacki i europski
automobilski klub s preko 18 milijuna ¢lanova,
svake godine dodjeljuje najboljim europskim
kampovima. Nagrade se dodjeljuju u suradniji s
ADAC-ovom platformom PiNCAMP, vodecéim
web portalom za kampiranje.

Tema broja

Valamar u ANWB Top 2025

ANWB Top camping oznaka jedan je od
najvaznijinh pokazatelja visokokvalitetnih
kampova diljem Europe, a dodjeljuje se
kampovima koji su dosegli maksimalnih pet
zvjezdica u ocjenjivanju ANWB-ovih inspektora
te predstavlja garanciju vrhunske kvalitete.

Cak &etiri kampa Valamara svrstano je medu
ANWB Top 2025 - Valamar Camping Istra,
Valamar Camping Lanterna, Valamar Camping
Krk te Valamar Camping Padova.

,Ova priznanja dokaz su naSe posvecenosti
kontinuiranim ulaganjima u podizanje kvalitete,
odrzivost i razvoj inovativnih sadrZaja. Nasi
kampovi danas nude sadrZaje za sve generacije,
od luksuznog smjestaja do ekoloskih inicijativa
poput oznake EU Ecolabel. Medu najbitnijim
aspektima je svakako i usluga, a za to najvece
zasluge pripadaju nasim vrijednim djelatnicima,
kojima posebno zahvaljujem’, izjavio je Bruno
Rados$, direktoroperacijazakampove uValamaru.

© | VIV ozujak / travanj 2025
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Talenti iz Valamara

odusSevili na kulinarskim
natjecanjima
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Dora Bolkovac, slastiCarka u
Centralnoj kuhinji Valamara i
Valfresco slasti¢ar specijalist,
nova je drzavna prvakinja u
slasticarstvu. Na Drzavnom pr-
venstvu, koje je u sklopu Dana
hrvatskog kulinarstva u studenom

odrzano u Dvorani Zatika u
Porec¢u, najbolje su ocijenjeni
deserti ove mlade ValamArtistice.
Izradom ukupno 10 deserata, te
torte i skulpture na temu ,Cetiri
elementa: zrak, voda, vatra i
zemlja“, Dora je odusevila suce.
Na Danima hrvatskog kulinarstva
u Poredu nagraden je i Filip
Klanfar, zaposlenik u pore¢kom
hotelu Marea Suites, Valamar
Collection, osvojiv8i srebrnu
medalju u domacem prvenstvu te
dvije bron¢ane medalje u inter-
nacionalnom dijelu natjecanja u
kuharstvu.

Sandi Rusijan, kuhar iz restorana
Spinnaker, osvojio je prvu na-
gradu na natjecanju za rizota koje
se, U sklopu Tjedna talijanske
kuhinje u svijetu, krajem 2024.
godine odrzalo u Sisku. Kao
pobjednik u konkurenciji devet
sudionika iz renomiranih resto-

UANI NMRVAIONVU
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rana, Sandi je osvojio §kolovanje
u Kul IN-u, programu Kulinarstvo
ili Slasti¢arstvo, kao i $kolovanje u
talijanskoj Skoli ALMA, u pro-
gramu Like an Italian u trajanju od
dva tjedna uz mogucnost stazira-
nja u Michelin restoranima.
Valamar je podrzao i rad Hrvat-
skog kuharskog saveza, Sto ce
omoguciti dolazak WORLD-
CHEFS sudaca, svjetski priznatih
struénjaka iz podruc&ja kulinar-
stva, na domaca kulinarska
natjecanja, u cilju promocije
hrvatske gastronomije i razvoja
domacih talenata u kuharstvu i
slasti¢arstvu.

Ova priznanja ponovno potvrduju
visoku kvalitetu Valamarovog
F&B-a, koji ve¢ godinama okuplja
vrhunske stru¢njake te svojim
zaposlenicima pruza priliku
prezentirati i nadogradivati kuli-
narske vjestine.

.....

Uspjeh na Danima
hrvatskog turizma

Na Danima hrvatskog turizma u Opatiji,
20.i21. studenoga 2024., dodijeljene su
zajednicke turisti¢ke nagrade Hrvatske
turisticke zajednice, Hrvatske gospo-
darske komore i Ministarstva turizma i
sporta RH. Vlado Mi$, dobitnik je Na-
grade za Zivotno djelo, dok je Sandi
Strk, dobitnik nagrade ,,Covjek - kljué
uspjeha“, kao turisticki animator god-
ine.

Vlado Mi§, direktor destinacije Rab i
savjetnik Uprave Imperial Riviere, s 43
godine Kkarijere u turizmu, ostavio je
neizbrisiv trag na razvoj Imperial Riviere
i otoka Raba.

»,Ova nagrada za mene predstavija ve-

Na Danima hrvatskog turizma, Grad Pore¢ osvojio je
prestiznu titulu Sampiona hrvatskog turizma za 2024.
godinu. Ova nagrada dodjeljuje se destinacijama koje se
istiCu izvrsnoscu, inovativnos¢u i odrzivim pristupom razvoju.
Porec je joS jednom dokazao svoju predvodnicku ulogu za-
hvaljujuci sinergiji tradicije, kvalitete i vizije buduceg razvoja,
a Valamar s ponosom podrzZava njegov razvoj kao klju¢ne des-

tinacije.

liko priznanje za sve godine rada i truda
uloZenih u razvoj turizma na otoku Rabu
iunutar Imperial Rivijere te u strukovnim
turistickim udrugama. Ponosan sam na
sve Sto smo postigli zajedno, ali
posebno Zelim istaknuti doprinos mojih
kolega-suradnika i svih zaposlenika.
Njihova predanost i timski rad klju¢ su
uspjeha koji danas zajednicki slavimo®,
izjavio je Vlado Mis.

Sandi Strk, Maro Specijalist u hotelu
Valamar Parentino, poznat je po
izvrsnim rezultatima i pozitivhoj energiji
kojom svakodnevno ostavlja pozitivan
utisak na goste, koji se Cesto pozele
vratiti u hotel i destinaciju.

Tema broja

500. Krcki sajam — Lovreceva osvojio je nagradu za Turisticki
dogadaj godine. Ovo iznimno priznanje dodijeljeno je Tu-
ristickoj zajednici Grada Krka i Gradu Krku, prepoznajuci nji-
hovu izvrsnost u organizaciji jedinstvenih turistickin dogadaja
koji valoriziraju kulturnu i povijesnu bastinu. Valamar, kao jedan
od sponzora sajma Lovreceva, ponosan je Sto svojim doprino-
som podrzava ovakve manifestacije koje dodatno obogacuju

turisticku ponudu i jacaju identitet lokalnih zajednica.




Prvi s razlogom

Valamar povecava place 10-15%

Valamar iove godine
najpozeljniji
poslodavac u turizmu

Valamar je ponovno proglaSen najpozeljnijim
poslodavcem u turizmu i ugostiteljstvu te je ve¢
osmu godinu zaredom jedina turisticka
kompanija na listi 20 najpozeljnijih hrvatskinh
poslodavaca - pokazalo je to jubilarno, dvadeseto
po redu, istrazivanje o poslodavcima prvog
izbora koje tradicionalno provodi Alma Career
Croatia koja upravlja portalom MojPosao. U
istrazivanju provedenom tijekom 2024. godine
sudjelovalo je vise od 34.000 ispitanika.
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Prvi s razlogom

Zaposlenicima
isplacene brojne
nagrade

Nakon jos jedne uspjeSne godine, kako bi zahvalio
zaposlenicima na predanom radu i doprinosu,
Valamar je, u dogovoru sa socijalnim partnerima,
u prosincu 2024. isplatio niz nagrada. Zaposleni
tijekom cijele godine dobili su 13. placu i bozi¢nicu
u ukupnom neto iznosu od 1.000 eura, a stalnim
sezoncima i sezoncima isplacene su bozi¢nice u
iznosu od 70 do 200 eura, ovisno o duljini trajanja
radnog odnosa.

Valamar je zaposlenicima osigurao i dodatne
nagrade - dar za djecu u iznosu od 140 eura po
djetetu te Valfresco Direkt bonove u vrijednosti od
133 eura. Dugogodisnji vierni zaposlenici dobili su
jubilarne nagrade u skladu s godinama rada u
kompaniji, a dodatno su nagradeni i najbolji
zaposlenici i timovi u 2024. godini - Hrvatskom
turistickom karticom u iznosu do 350 eura.

1
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Obiteljski dan okupio
zaposlenike i njihovu
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Valamar i ove godine nastavlja sa znacajnim
ulaganjima u zaposlenike te u dogovoru sa
socijalnim partnerima od 1. svibnja 2025. godine
povecava osnovnu placu za djelatnike u hotelima,
lietovalistima i kampovima. Pla¢e u Valamaru ¢e
rasti u rasponu od 10 do 15 posto i to kroz
podizanje osnovice na placu od minimalno 10
posto te dodatno kroz povecanje koeficijenata.
Rastu i primanja za struCne pozicije pa ¢e
kuharima, konobarima, recepcionarima i nizu
drugih pozicija u hotelima, kampovima i
lietovalistima u vrhu sezone primanja iznositi od
1.500 do 2.000 neto. Sobarice, pomocéni kuhari,
pomocni konobari, kuhinjski radnici, serviri i
ostala radna mijesta primat ¢e u vrhu sezone
izmedu 1.000 i 1.400 eura neto. Valamar ¢e ove
sezone zapoSljavati ¢ak 8500 djelatnika.

,U Valamaru smo svjesni da su za na$ uspjeh
najzasluzniji nasi zaposlenici. Nedavno priznanje ,
za hajpoZeljnijeg poslodavca u turizmu te rastuce
zadovoljstvo zaposlenika pokazuju da idemo u
dobrom smijeru. Podizemo place, brinemo o ,
zaposlenicima, brinemo i o zajednicama u kojima
djelujemo te snazno poticemo Zzivot u de-
stinacijama. Zelimo da zaposlenici znaju da su
nam vazni. Iz godine u godinu uspjesno
popunjavamo sve pozicije, a ove godine otvaramo
i Arba Resort na otoku Rabu s novih 230 radnih
mjesta od ¢ega ¢ak 60 na neodredeno vrijeme.”

Ines Damijani¢, potpredsjednica za ljudske poten-
cijale u Valamaru

djecu

U Valamaru je odrzan Obiteljski dan - Valamar
Family Day, dogadaj koji u danu ispunjenom
zabavnim i edukativnim aktivnhostima okuplja
djecu zaposlenika na radnom mijestu njihovih
roditelja. Na tradicionalnom druzenju, u Upravnoj
zgradi Valamara u Bui¢ima, vise od 200 malisana
je kroz igru i u¢enje provelo radni dan sa svojim
mamama i tatama, a bogat i zanimljiv program
organiziran je i u drugim Valamarovim desti-
nacijama.

U veselom ozraCju, uz razne kreativne i
edukativne radionice, djeca su na zabavan nacin
ucCila kako postati znanstvenici, pripremala
kolage i izradivala origamije, te imala priliku
poblize upoznati morski sviet i ljepote
Jadranskog mora. Najveseliji dio dana bio je
dolazak poznatog racCi¢ca Mara, Valamarove
maskote, koji je djeci podijelio prigodne poklone
i s njima se fotografirao.

13
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Intervju broja

Vlado MiS: Izniman hotelijer i
menadzer, profesionalac, cijenjeni
kolega, ali i veliki zaljubljenik u svoj
otok Rab

Vlado Mis nedavno je s novinarkom Novog lista
razgovarao o svemu onome $to je obiljezilo njegov
izniman profesionalni i Zivotni put, ali i tome $to ga

veseli, kolika mu je u svemu potpora obitelj te kako
vidi Rab kao destinaciju u buduénosti.
Najupecatljivije dijelove intervjua prenosimo u
nastavku.

Izniman hotelijer i menadzer, pro-
fesionalac, cijenjeni kolega, ali i

veliki zaljubljenik u svoj otok Rab...
Ovo je samo mali dio onoga sto se
moze reéi za Vladu Misa,

U tijeku je jedna od najvecih investicija u hrvatskom turizmu, u
projekt Arba Resort, Valamar Collection na Suhoj Punti, u éiju
se prvu fazu ulaZe 54 milijuna eura, Sto ¢e doprinijeti

dugogodisnjeg celnog covjeka
Imperial Riviere, dobitnika Nagrade
za zivotno djelo na ovogodisnjim
Danima hrvatskog turizma.

Svojim profesionalnim radom i vodstvom, Vlado Mi$
obiljezio je veliki dio povijesti najvece rapske
kompanije i jedne od najvecih naJadranu. Imperial je
proveo kroz vrlo teSsko razdoblje. Upravljanje je
preuzeo kada je kompanija bila u predstec¢ajnom
stanju, a pod njegovim je vodstvom konsolidirana i
oshazena, a u konacnici i privatizirana.

,Pored priznanja za menadzera godine za 2010.
godinu, to povjerenje novih viasnika Imperiala da
nastavim voditi poduzec¢e mi je bilo najvece
priznanje za dotadasnji rad’, kazao je ovaj cijenjeni
hotelijer koji je, uz ostalo, dobitnik nagrade za
menadzera godine Udruzenja menadzera CROMA,
dugogodisniji ¢lan radnih tijela udruga u turizmu, i to
Udruzenja poslodavaca u hotelijerstvu Hrvatske
(UPUHH), Hrvatske udruge turizma (HUT), Turisti¢kih
zajednica Kvarnera i grada Raba, a s ponosom isti¢e
i kako je sudjelovao u ponovnom pokretanju
manifestacije Rapska fjera te osnivanju nadaleko
poznatih Rapskih samostrelicara.

repozicioniranju Raba prema premium turizmu

Za pocetak, nekoliko rije¢i o vama, kad ste
rodeni, gdje ste polazili osnovnu i srednju skolu,
fakultet?

Roden sam u radniCkoj i tezaCkoj obitelji, na
najliepsem »8kolju na svitu«, prije 67 godina. Kao i
vecina rapskih hotelijera srednju Skolu i fakultet
pohadao sam u Opatiji, a uz rad sam imao dobar
kontinuitet dodatnih edukacija i stjecanja novih
znanja, Sto je danas, posebno za menadzersku
karijeru, jako vazno.

Vasi prvi koraci bavljenja turizmom? Gdje ste
poceli?

Sebe smatram pravim »imperialovcem« jer sam
cijeli 43-godisniji radni vijek proveo u Imperialu. To je
moj drugi dom, druga obitelj. Samo ja, moja obitelj,
blizi suradnici i blizi prijatelji znamo $to meni znaci
Imperial.

Po¢eo sam kao srednjoSkolac na praksi u
korporativnim sluzbama, a ozbiljniji poCetak bio je

kao sezonski pomoc¢ni receptor i nosa¢ kofera u
hotelu Eva, odmah po njegovom otvaranju 1978.
godine. Eto, danas moja karijera simboli¢no zavrSava
s istim hotelom, koji rekonstrukcijom postaje Arba
Resort 4* Valamar Collection.

Sto je tada turizam znadio za otok Rab? Koliki
dio stanovnika je ustvari radio u turizmu?

Turizam je bio i ostao, i jo§ dugo ¢e biti glavni
pokretal razvoja otoka i temeljni motiv za Zivotnu
egzistenciju oto¢ana, iako nam
demografska tranzicija zadnjih
desetak godina ima negativni
predznak.

Do kasnih 80-ih, pored Imperiala je
postojalo gradevinsko poduzecde,
zatim stolarsko i metalopreradivacko,
a neko vrijeme djelovala je i
organizirana poljoprivreda, tako da je
gospodarska struktura bila povoljnija
nego danas.

Kadrovska politika u socijalistiCkim
poduzedima, posebno na otocima,
ukljucivsi i Imperial, bila je usmjerena
prema vec¢em broju stalno zaposlenih,
na ustrb rezultata poslovanja. Da nije
bilo tako, danas bi puno manje ljudi
zivielo na otoku, s obzirom na to da
tada jos nije bilo vece apartmanizacije,
pa je dodatnih prihoda od turizma bilo
manje.

U kojoj je fazi danas destinacija
Rab unutar Imperial Riviere? Koliko
kapaciteta sveukupno imate i u kojim kategorijama?
Koje su investicije u tijeku i u planu?

Imperial Riviera od kraja 2016. godine posluje
u okviru vodece hrvatske turistiCke
kompanije Valamar Riviere, a osim na
Rabu jo$ i u destinaciji Makarska,
Dubrovnik i Pore¢. U sastavu je 10
hotela, dva turisticka naseljaidva
kampa, s gotovo 4.500
smjestajnih jedinica, od toga
2.700 na Rabu.

Korona je wusporila dinamiku
investicija, ali ih nije zaustavila,
tako da je od privatizacije do 2023.
godine u portfelj investirano 107
milijuna eura, a u akvizicije 120 milijuna
eura. U tijeku je jedna od najvecih investicija u

hrvatskom turizmu, u projekt Arba Resort, Valamar
Collection na Suhoj Punti, u ¢iju se prvu fazu ulaze 54

Intervju broja

milijuna eura, $to ¢e doprinijeti repozicioniranju Raba
prema premium turizmu.

Otvorenje se planira poCetkom turistiCcke sezone
2025. Do 2026. godine planira se uloziti 141 milijun
eura u sve nase destinacije. [du¢e godine o¢ekujemo
donosenje prostorno-planske dokumentacije i UPU-
a u Loparu, koji ¢e omoguciti znacajnije investicije u
nase objekte u toj destinaciji, a projekti su ve¢ u
pripremi.

Na ¢emu ¢e Rab u buduénosti trebati poraditi?

Premalo je prostora da bi se sve istaklo, ali po meni je
najvaznije pitanje kako osigurati §to bolje uvjete za
ostanak mladih na otoku, poc¢evsi od stvaranja
mogucnosti zaposljavanja, preko dovoljnog broja
mjesta u vrti¢ima, zadrzavanja barem ove razine
zdravstvene skrbi, pa nadalje.

S obzirom na veliki broj turista, Rabu nedostaje
uredenih plaza. Nisam za betonizaciju obale, ali sam
za jedno primjereno, S$to prirodnije uredenje
odredenin  lokaliteta za  potrebe  kupaca.
Nepristupacne kamene grote, Setnice, brojne
nakaradne rive i muli¢i, te betonske improvizacije ne
mozemo smatrati plazama koje danas turisti oCekuju
itraze.

Nekada nepoznata planinska sela, a danas poznata
europska skijalista, takoder je bilo potrebno izgraditi
i prilagoditi potrebama skijaSa. Samo ulaganje u
smjestaj i sadrzaje ne moze biti dovoljan motiv
dolaska turista ako nema uredenih plaza.

Primjer za to je hotel Padova za kojim je, nakon
nedavne izgradnje plaze ispred hotela, potraznja
povecana za 20 - 30 posto, a cijene okolnih privatninh
apartmana povecale za vise od 50 posto. Potrebni su
nam i domaci OPG-ovi s autohtonim proizvodima,
kojin nedostaje, i koje treba jos jace poticati.

Nedostaje cjelogodisnjih  zabavnih
sadrzaja, posebno za mlade, iako se
oto¢ke lokalne samouprave i
turisticke  zajednice  uspjeSno
trude da za Advent i povremeno
u sezoni, prigodnim programima
zabave mjestane i goste.

Potrebno je jo§ vise poticati
lokalne linije brodicama, u cilju
rasterecenja starogradske jezgre
od auta u sezoni. Grad Rab je to
uspjeSno nedavno poceo raditi. Isto
tako, Rabljani jo$ uvijek malo koriste
alternativne izvore energije, iako su uvjeti za to
odli¢ni, pa bi i to trebalo jo$ jace poticati.

o | VIV ozujak / travanj 2025
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‘ ‘ Procitajte pjesmu Vlade Misa koju je na rapskom dijalektu napisao povodom odlaska u mirovinu J
Novi Arba Resort, Valamar Collection i planirane investicije ikttt ot

u Loparu podici ¢e kvalitetu turizma na Rabu na jednu novu

cy ADIO o

dimenziju i generirati benefite za sve oto¢ane

DOKLIN KOLURIZMORAC MINJAJU,
BROD ZIBA 1 JIDRA NAPINJAJU,

doklin - dok; koluri — boje;
zmorac - prema kopnu;

Sto vam znadi Nagrada za Zivotno djelo te koliko F
vam je7 u doista impresivnoj ka rijerL pomogla MORA FRIgKINJU VONJAN, TUGU SAKRIVAN, frlékmja - mirisi mora; spomen{' = uspomgne; ‘ b
o pes SPOMENI KALADOM NA BOKUNI TORNIVAN. kalada - zalazak sunca; bokuni — komadli; tornivan - vracam;

potpora obitel;ji?

X . i X L. . BIZ1JU DANIL URE ZVELJTO KURE, Zveljto - ubrzano; kure - prolaze, istic¢u;
Samo saznanje da dosadasnji trud i odricanja nisu bili JUSTO SICANJA MAGLIVAJU I STURE. $ture - nestaju, izmicu;
uzalud i da je to iz viSe struktura prepoznato, daje B 5 e 5
. " . . S ZALIMUKA KA VA MORSI ME STEGLE, morsa - Skripac za stezanje; iy
jedan lijep osjecaj. Nagrada za zivotno djelo je jako MOJ PUT KRIZA CA JE FINIL I GODINE UPREGLE.
rijetka, azamene njenuvrijednostuveliCava ¢injenica ) ) . o .43

i ZA PASALE NEVERE NIKI NE HAJE OBADIVAT, ne haje obadivat - ne mari se obazirati;

§to je priznanje inicirala struka.

Uovo priznanjeugradenje doprinos svih nekadasnjin
i sadasnjih zaposlenika, kolegai poslovnih suradnika,
s kojima sam radio i suradivao. Bilo je dosta odricanja

i propustenih lijepih trenutaka i nije mi zao.
Zalim samo $to sam proveo jako malo vremena s
djecom kada su bila mala, jer sam tada kao
direktor objekata morao raditi
dvokratno bez puno slobodnih

cRO LR

Vilaada Mid

Intervju preuzet iz izdanja Novog lista (12/2024),
autorica: Alenka Juri¢i¢ Bukarica

KADA SEKUNTRA VITRA TRIBALO VOGAT.

NA RUKE, BEZBOTUNOV I ARTI ZA NAVIGAT
NILAKO BILO BURDIZAT, ANKORE DIZAT I KALIVAT.

JUSTO DOBRO SU POVIDALI NASI STARI
MARINJER DA SE PO FORTUNIKALL

DANAS JE LAGLJE MORE SUMPRESAT,
BEZMUKE SEMORE AKOSTAT,

NIPOTRIBA MANDIRI KALAFATAT,

vogat - voziti na vesla;

botuni - dugmad; arti-alati; burdiZat - ploviti protiv vjetra;
ankora - sidro; kalivat — spustati;

marinjer - mornar;
kali-dobija cvrstocu i otpornost;

laglje - lakSe; Sumpres$at — peglati;
akostat - pristati uz obalu;

mandiri - oplata broda;

VLADO MIS dana. To je moje najvece MANJE SE CUJE SKRIPAT. kalafatat - uginit brod nepropusnim smolom i kuéinom;
NA SKORO ZA- odricanje koje je neprocjenijivo, VEC OVE ACAMITO VRIDIKADA SE MORAN SKRCAT, skrcat - iskrcati se; kalmat - umiriti se;
BORAVLJENOM uz veliko razumijevanje i TRIBAN KALMAT, NEMOREN SE VISE SFORCAT. sforcat - napregnuti svu snagu;

STAROM RAPSKOM potporu moje supruge.
DIJALEKTU VEC
GODINAMA PISE

PJESME

Ljubav prema rodnom
otoku provlaci se kroz ¢gitav
poslovni i privatni zivot Vlade Misa.

Tako nam je otkrio i jo$ jedan detalj koji
ga veze uz rodni kraj.

Neki dogadaiji iz mog dinami¢nog radnog vijeka su
mi inspiracija, te ih pretatem u moje pjesme koje
piSem o ljudima, zapazanjima i dogadanjima,
djetinjstvu, na skoro zaboravljenom starom rapskom
dijalektu, otkrio je Vlado Mi§, dodajuci kako pjesme
piSe ve¢ duze vrijeme uz prekide.

Krajem prosle godine, prvi je put s Cetiri pjesme
sudjelovao na susretu ¢akavskih pjesnika ,Ca vrh
Arbe*, a u pripremi je i jedna knjiga.

GODINE
POTREBA JE ZA 230
NOVIH RADNIH MJESTA U
NOVOM ARBA RESORTU |
ZA VECINU ZELIMO DA SU
LOKALNI
ZAPOSLENICI S
RABA

NECU LUMIN JOS NAGORIT DAT,
MA VRIME JE NA SUHO SE DRICAT.

SKINA IKOSTINABOTILE, KA SKERMI STRUZU,
KONOPI SE VA RUKAMIN ZAGROPIVAJU THUZU.

SOLMEZLAMPILAINAGRIZLA, VOLJA KALALA,
LICENAGRISPALO, KOZA BROJ VECA VANCALA.

GLAVA SENAPOL SUKLA, NA TIMENICI LISALO,
OD SPRIDA 1ZADA SVE OBISILOIMOLALO.

NIMI ZVAL CA SAN POSURIL I NAPOL OCIDIL,
NEGO CA KUMPANJAT ZVAMIN SAN ZGUBIL.

ADIO MARINJERI, ADIO KUMPANJL NASI I TUJI,

CUVAJTE BROD I TENDITE DA NIMA KORISTI BEZ ZULJL

BANDERU BRODA SALDO IMP1JO DRZIgE,
PO PORTIMAN, SKURAJON SVIMA POKAZITE.

MRVU DUSE SPARAJTE ZA DRUGE, KADA IN ZATRIBA,
NA MORU OLI KRAJU TO SVAKOMU DOJDE POTRIBA.

GRUBARIC ODZVANJA KA SIJUN VA HRIDI
A LIPA MALO KOSTAJE A PUNO VRIDL

NIFORTUNE NI VALINE TRIBA SE BOJAT,
UZPUNA JIDRA GALEBI CE VAN PUT POKAZAT.

PAR BESEDI ZA SRICU POD PROVU SAN STAVIL,
UZLIBAR OD PISAM ZA DOTU VAN OSTAVIL.

VA KUNESTRU ZIVOTA CU VAS SPRAVIT,
KANATU OD SOCLJE NASEDUGO ZALIT.

SPOMENIMA CU DUép TEPLIT,NA PU(“;INU OKO HITIT,
ZMOGA RAPSKOG ZALA NA VAS SE SEMPRE SITIT.

ADIO...

O\ Jzge

lumin - svije¢a za pokojnika;
dricat - maknuti se;

Skermi - rukohvati za vesla;
zagropivaju - zauzlaju; huzu - Klizu se;

zlampila - izmucila;
vancala - narasla, postala veca;

lisalo — ocelavilo;
sprida - od sprijeda; zada - iza, otraga;

tuji — strani;
tendite — zapamtite;

bandera - zastava; $aldo - ¢vrsto;
impijo — uspravno; skurajon-hrabro;

Sijun - olujni vjetar;
kostaje — kosta; vridi-vrijedi;
dota - miraz, doprinos pri udaji;

kanata - kraj; Socija — druZenje, ekipa;

Sempre - Cesto; sitit - sjetiti se B
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Valamar Diamant Hotel ugostio
najbolje svjetske rukometase

Svjetsko prvenstvo u rukometu odrzavalo se od 14.
sijeGnja do 2. veljace 2025. u Hrvatskoj, Danskoj i
Norveskoj, a Pore¢ je, kao jedan od gradova do-
macina, ugostio atraktivhu Grupu C te je bio domacin
President Cupu, natjecanju za plasman od 25. do 32.
mjesta.

Rukometasi su bili smjesteni u Valamar Diamant
Hotelu, a novinari portala istarski.hr saznali su kako se
hotel pripremio za najbolje svjetske rukometase i
kakvi su dojmovi rukometasa. Cijelu reportazu
procitajte u nastavku

Istrazili smo gdje spavaju i $to jedu rukometasi u Porecu: Karabati¢a

odusevila hrana u Valamaru

Kako izgledaju pripreme sportasa za velika sportska
natjecanja? U kakvim hotelima odsjedaju ponajbolji
rukometasi danasnjice? U koliko je sati ru¢ak, imaju
li igraci neke posebne zahtjeve oko menija ili osob-
nog treninga?

Odgovore na ova pitanja, alii mnoga druga, potrazili
smo u Valamar Diamant Hotelu u Porecu gdje bo-
rave brojni vrhunski rukometasi, medu kojima su bili
i Francuzi, aktualni svjetski doprvaci.

Naime, kao $§to znamo, ovih se dana u Hrvatskoj,
Danskoj i Norveskoj odrzava Svjetsko prvenstvo u
rukometu. Gradovi domacini su, uz Pore¢, Zagreb i
Varazdin te danski Herning i norveski Beerum, a u is-
tarskom su dragulju u prvom krugu snage odmijerile
reprezentacije Francuske, Austrije, Katara i Kuvajta.
Kako je pocela druga faza turnira, tako je doslo i do
“seobe narode” pa su u porecki hotel uselile re-
prezentacije koje se natjecu u President Cupu, na-
tjecanju Cetvrtoplasiranih ekipa po skupinama iz pr-
vog kruga. To su: SAD, Japan, Poljska, Gvineja, Alzir,
Bahrein, Kuba te Kuvaijt.

U razgovoru s Matijom Boskovi¢cem, direktorom
Valamar Diamant Hotela, saznali smo kako zapravo
izgleda zivot u hotelu kada u njemu borave vrhunski
svjetski rukometasi.

Za pocetak, vazno je istaknuti da ovo nije prvi dodir
Valamara s jednim od najpopularnijih sportova
danasnijice. Najvec¢a hrvatska turisticka kompanija
ve¢ dugi niz godina suraduje s Hrvatskim
rukometnim savezom (HRS) pa su tako u Valamaru
odrzane pripreme za juniorske, kadetske, seniorske
i zenske rukometne reprezentacije, kao i zavr$nice
za seniorski Kup hrvatske, s time da su i redovito

posjec¢ena destinacija za razli¢ite seminare
rukometnih trenera.

U prosjeku, tijgkom zavrsnica u Valamarovim hote-
lima boravi izmedu 300 i 400 osoba po dogadaju,
no svjetsko prvenstvo je, dakako, jedna potpuno
drugacija prica.

LPripreme u Valamar Diamant Hotelu zapocele su
¢im je potvrdeno domacinstvo dogadaja. Svaka
reprezentacija imala je personaliziran pristup, koji
ukljucuje prilagodene jelovnike, rasporede treninga
i organizaciju slobodnog vremena. Restoran nudi
prilagodenu prehranu za sportase, ukljucujuci
posebne jelovnike i fleksibilna vremena obroka
prema rasporedima treninga i natjecanja. Neki od
posebnih zahtjeva reprezentacija su ve¢ standardi
koji se redovito primjenjuju, a za svjetsko prvenstvo
dogovoreni su i tzv. snackovi ili posebni obroci, kao i
prilagodena individualizirana vremena obroka®,
istice Boskovic.

Valamar Diamant Hotel je odabran iz nekoliko ra-
Zloga, od kojih je glavni svakako vrhunska sportska
infrastruktura koja zadovoljava potrebe profesional-
nih sportada. Naime, rukometa$i za treniranje i
pripreme koriste obliznju dvoranu Zatika, kao i ho-
telsku polivalentnu sportsku dvoranu prilagodenu
raznim dvoranskim sportovima, uklju¢ujuci hrvanje,
judo, futsal, macevanje. Potonja je izravno povezana
sa smjeStajem odnosno sobama, tako da nije
potrebno izlaziti iz hotela, Sto je takoder klju¢na
prednost jer pruza sportasima brz i jednostavan
pristup treninzima i utakmicama.

Naravno, tu su i dodatni hotelski sadrzaji, poput
vrhunski opremljenog fitness centra i wellnessa,
fizio-centra za medicinsku podrsku sportasima, un-
utarnjeg plivackog bazena, teniskog i padel terena
te dvorana za sastanke.

,Hotel je otvoren cijele godine i ima kapacitete za
smijestaj velikog broja sudionika i delegacija, tako da su
medunarodni sportski timovi i klubovi redoviti gosti
Valamar Diamant Hotela. Restoran, odnosno kuhinja u
hotelu, takoder su standardno i redovito spremni za
prilagodbu jela sportasima. Standardni jelovnici Cesto
su uskladeni i sa sportskim prehrambenim potrebama,
a uvijek je moguca individualizacija obroka“, navodi
Boskovic.

U fokusu je naravno i hrana koja je vazan faktor
treninga svih sporta$a, pa time i rukometasa. Restoran
u Valamar Diamant Hotelu standardno nudi nutritivno
uravnotezene i kvalitetne obroke, kao i mogucnost
pripreme obroka prema specificnim potrebama
gostiju, medu ostalim i zbog toga §to tamo redovito bo-
rave sportasi.

Kad smo se vec¢ zapuitili u Pore¢ Zeljeli smo odmah, na
licu mjesta, doznati §to o smjestaju kazu i sami gosti,
odnosno igraci?

Kapetan francuske reprezentacije, Luka Karabati¢, je
vec bio u Valamar Diamant Hotelu prije pet godina, za
vrijeme Europskog rukometnog prvenstva, stoga se
jako razveselio kada je saznao da se ponovno vraca u
dobro znanu bazu.

»Bio sam jako sretan kada sam saznao da smo opet tu,
jer sam znao da nas ocCekuje super smjestaj. Hotel je
top, ima sve sto igra¢ moze pozeljeti. Dvorana je odmah
tu, hrana je odli¢na, ne mozes pitati za bolje uvjete®, is-
taknuo je Karabatic.

Regionalna rukometna legenda, Veselin Vujovi¢, u
Poredu je veé¢ dobro znano lice jer je u dvorani Zatika
igrao i s RK Zagreb i RK Nexe. Ovoga se puta vratio kao
izbornik Katra i ponovno ima samo rijeci hvale, $to za
grad, tako i za smijestaj.

,Pore¢ znam vec¢ jako dugo, esto sam tu, i imam jako
puno prijatelja. Stvarno je privilegija Zivjeti u ovom
gradu i drago mi je da sam opet dobio priliku ga posje-
titi. Smjestaj isto dobro poznam, to je stari, provjereni
hotel gdje je usluga i hrana na vrhunskom nivou®, rekao
je Vujovic.

Grupna faza natjecanja i President Cup (utakmice za
plasman od 25. do 32. mjesta) odrzavali se u Pore¢u od
12. do 29. sije¢nja, tako da je u to vrijeme istarski grad
bio jedan od epicentara svjetskog rukometa. No, to nije
jedini hotel koji je bio popunjen za potrebe turnira, jer je
u Valamar Riviera Hotelu, koji je otvoren iskljucivo za
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potrebe Svjetskog rukometnog prvenstva, bila sm-
jeStena delegacija Medunarodne rukometne fed-
eracije. Silvijo Njiri¢, direktor Svjetskog rukometnog pr-
venstva 2025. i direktor marketinga HRS-a, kazao je da
njihova suradnja s Valamarom dugogodi$nja i da moze
biti primjer mnogima. Kako je rekao, ona nije samo
komercijalna, nego i promotivna.

LUvjereni smo da mnogi sportasi ne samo iz Hrvatske,
nego i iz svijeta, biraju Valamar hotele upravo zato jer
znaju da tu borave hrvatske rukometasice i rukometasi
te pritom imaju najbolje moguce uvjete za trening i nat-
jecanja. Valamar, ali i grad Porec, s pravom se mogu
pohvaliti da vjerojatno ni u jednom drugom gradu u
Hrvatskoj nasSe reprezentacije u posljednjih desetak
godina nisu igrale toliko puta kao ovdje. Ono Sto
posebno treba istaknuti jeste Cinjenica da Valamar
izuzetnu pozornost poklanja djeci i mladima, i to je
jedan od razloga zasto ve¢ godinama tu organiziramo
jedinstvenu manifestaciju u Hrvatskoj pod nazivom
Festival rukometa, kao i zavrsnice mladih dobnih
skupina koje okupljanju nekoliko tisu¢a rukometasica i
rukometasa. Ukratko, jako smo ponosni sto imamo
takvog partnera“, kazao je Njiric.

I novinari HRT centra Pula za emisiju turizam.
hrt s poljskim su reprezentativcima razgovarali

o smjestaju u Valamar Diamant hotelu.
Maciej Gebala istaknuo je kako je hotel

izvrstan, a posebno je pohvalio hranu koja je,
kako kaze, odli¢na, $to mu je, kao sportasu, od
iznimne vaznosti. | Kamil Syprzak odusevljen je
hotelom. Posebno mu se svida §to su smjesteni
blizu mora pa nakon treninga mogu uzivati u

Setnji.
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Ivica Kosteli¢ najavio
zimsku sezonu u
Obertauernu

TuristiCka zajednica Obertauerna u studenom je
na Sljemenu najavila zimsku sezonu, zajedno s
poznatim hrvatskim skijaSem lvicom Kostelicem,
velikim zaljubljenikom u ovo najsnjeznije
austrijsko skijaliste. Na brunchu za novinare i
medije okupljeni su dobili ekskluzivan uvid u
ovogodisnju skijaSku sezonu, uz najavu novog
filma Ivice Kostelica, FREEDOM, koji je sniman
upravo u Obertauernu.

Valamar je u Obertauernu prisutan od 2018.
godine, s tri hotela koja svojim raznolikim
sadrzajima privlaCe zaljublienike u zimske
sportove, obiteljsku zabavu, ali i one koji
preferiraju opustanje i uZzivanje u prirodi. Uz
Kesselspitze Hotel & Chalet, Valamar Collection
4S* i Valamar Obertauern Hotel 4*, u prosincu
2023. otvoren je i inovativni [PLACES]
Obertauern by Valamar.

»Zahvaljujuc¢i TuristiCkoj zajednici Obertauerna
destinacija je uvijek puna aktivnosti i dogadanja,
Sto je dodatan poticaj za dolazak, kao i jamstvo
snjeznog pokrivata od studenog do pocetka
svibnja", izjavila je Petra Kovacevi¢, voditeljica
marketinga u Valamaru za Alpine i DACH trziste.

Valamar ve¢ dugi niz godina uspjeSno suraduje s
TuristiCkom zajednicom Obertauerna, zajednicki
stvarajuci idealnu ponudu za nezaboravan zimski
odmor. [PLACES] Obertauern by Valamar otvorio
je svoja vrata ve¢ u studenom, prateéi sluzbeni
pocetak sezone u destinaciji, dok su Kesselspitze
Hotel & Chalet, Valamar Collection i Valamar
Obertauern Hotel docekali prve goste u
prosincu. Ljubitelji skijanja i snijega uzivat ¢e u
zimskim radostima u Valamar hotelima do kraja
travnja, kada sluzbeno zavrS§ava sezona.

Dogadanja u Valamar
Camping Istra 5*
odusSevljavaju goste

i osvajaju nagrade

Na ovogodi$njem izdanju Kongresa hrvatskog
kampinga, koji se u studenom odrzao u
Tuheljskim toplicama u organizaciji Kamping
udruzenja Hrvatske, Valamar Camping Istra 5*
osvojio je INOVA CAMP 2024 za inovativan
koncept prezentacije autohtone kulture i obicaja
za projekt ,VecCer crvene Istre” Kkoji spaja
gastronomiju, kulturnu bastinu, storytelling i
tradiciju. Ponuda ovog jedinstvenog dogadaja
ukljucivala je promotivni riblji ili mesni jelovnik, u
Cijoj se pripremi posebna pozornost pridavala
isticanju onog najboljeg od lokalnih namirnica i
tradicionalnih recepata. Istoga je dana i za
najmlade goste odrzana predstava ,Mitske pri¢e
profesora Epuloniusa“. Cilj ovih dogadaja bio je
gostima pribliziti istarsku bastinu i gastronomsku
ponudu te im pruziti autenti¢no iskustvo koje ¢e
dugo pamtiti.

Valamar Camping Istra 5* tijekom cijele godine
organizira posebne dogadaje kojima potvrduje
predanost stvaranju vrhunskog doZivljaja za
goste. Nedavno je, tako, odrzan i nezaboravan
Halloween party, koji je uklju¢ivao no¢no kupanje
uz tematske dekoracije i bogatu zakusku.
Takoder, i ove je godine organizirano
tradicionalno novogodi$nje kupanje. To¢no u
podne prvog dana 2025. godine na Maro Family
plazi okupilo se sedamdesetak kupaca svih
uzrasta, a najmlada je kupacica imala tek dvije
godine. Slavljeni¢ku su atmosferu upotpunili
prigodna zakuska i glazbeni program.

Uspjeh ovih dogadaja rezultat je iznimnog
timskog rada ValamArtista, koji su zajedni¢kim
trudom omogudili posjetiteljima ovinh dogadaja
jedinstven i poseban dozZivljaj.

ote Speech

Ron Kaufman gostovao na
,Level UP! Valamar Service
Excellence"

Reakcije

sudionika
potvrduju da je
gostovanje Rona
Kaufmana bilo
inspirativno i

motivirajuce

studenom 2024. je u Vala-
U mar Diamant Hotelu odrzan

dvodnevni dogadaj ,Level
UP! Valamar Service Excellence”,
koji je okupio vise od 500 za-
poslenika s ciliem unapredenja
usluznih standarda. Poseban gost
dogadaja bio je Ron Kaufman,
svjetski priznati stru¢njak za
izvrsnost usluge.
U inspirativnom i dinami¢nom
izlaganju Ron Kaufman podijelio je
vrijedne uvide i prakti¢ne savjete o
vaznosti kontinuiranog podizanja
razine usluge. Sudionici su imali
jedinstvenu priliku cuti globalne
primjere najbolje prakse i strategije
koje vode do dugoro¢nog uspjeha

u poslovanju.

Reakcije sudionika potvrduju da je
gostovanje Rona Kaufmana bilo in-
spirativno i motiviraju¢e. Njegova
energija i iskustvo inspirirali su
timove da nastave kontinuirano ra-
diti na podizanju standarda i imple-
mentaciji novih praksi.

Dogadaj je nastavljen interak-
tivnom dvodnevnom radionicom
na kojoj su sudionici razvijali nove
pristupe usluznim procesima i za-
jedni¢ki kreirali ideje za un-
aprjedenje iskustva gostiju i za-
poslenika.  Tijekom radionice
predstavljen je i Valamar Pical Re-
sort — koji simbolizira moderan
pristup gostoprimstvu i inovacije u
usluzi.

Radionica je bila izvrsna prilika za
razmjenu ideja i stvaranje konkret-
nih rjeSenja koja ¢e unaprijediti
poslovanje. Ovaj dogadaj joS je je-
dnom potvrdio predanost Valamara
kontinuiranom razvoju zaposlenika
i unaprjedenju iskustva gostiju, a
ujedno i poziciju kompanije kao
predvodnika kvalitete u turizmu.

N | VIV ozujak / travanj 2025
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Monika Zec dobitnica je drZzavne
nagrade za volontiranje

Direktorica poslovnog razvoja u Valamaru koordinatorica je volontera za KBC Zagreb (Rebro) u projektu

»Laku noé, pri¢opljupci“ udruge “Smijesak za sve”

Drzavna nagrada za volontiranje najviSe je
priznanje koje Republika Hrvatska dodjeljuje za
volontiranje i doprinos promicanju volonterstva, a
jedna od triju ovogodisSnjin dobitnika je Monika
Zec, direktorica poslovnog razvoja u Valamaru i
volonterka udruge ,SmijeSak za sve“ Monika je
nagradena u kategoriji fizicke osobe koordi-
natorice volontera, $to je veliko priznanje za njezin
trud i predanost. Kroz projekt ,Laku no¢,
pric¢oljupci®, volonteri udruge ,Smijesak za sve u
¢ak 5 bolnica (KBC-u Zagreb - Rebro, Klinici za
djecje bolesti Zagreb, KBC-u Sestre milosrdnice,
Dje&joj bolnici Srebrnjak i Opc¢oj bolnici Sisak)
svake veceri djeci Citaju pri¢e za laku no¢, dajuci
sve od sebe daim boravak u bolnici bude §to ljepsi
i bezbolniji. Kako nam je rekla Monika, bezbroj
puta i sami roditelji pitaju mogu li i njima nesto
progitati. ,Cak je i njima nekad potrebno uroniti u
svijet maste u kojem su stvari jednostavnije i
liepse’, kaze Monika, koja je kao koordinatorica
volontera svojim primjerom pokazala kako je
moguce uspjesno uskladiti privatni i profesionalni
zZivot s volontiranjem.

Cestitamo Moniki na ovom velikom priznanju!

e RU s
B

AT A

ZA SVE

Monika je na Instagram profilu udruge “SmijeSak za
sve” podijelila svoju volontersku pricu:

Moja volonterska prica zapocela je prije
nekoliko godina kada sam se pridruzila udruzi
. SmijesSak za sve i postala dio projekta Laku
no¢, pricoljupci! Isprva je moja motivacija
bila vrlo jednostavna - Zeljela sam uc¢initi
nesto korisno, nesto S$to c¢e direktno pomoéi
onima kojima je to najpotrebnije. &@Volont-
iranje u bolnici Rebro, gdje djeci ¢itamo
price prije spavanja, ubrzo je postalo vise
~od samo jedne aktivnosti u mom Zzivotu,
postalo je dio mog identiteta i neSto $to mi
pruza smisao. €
Za mnogu djecu, bolnic¢ki krevet nije mjesto
gdje zele biti. Niti jedno dijete ne bira
teske dijagnoze, izolaciju od prijatelja i
obitelji, ili nepoznato okruzenje bolnickih
zidova. Upravo je ta stvarnost bila glavni
razlog zbog kojeg sam odlu¢ila volontirati na
ovom projektu. Vjerovala sam da c¢ak i mali
trenuci paznje, njeznosti i podrske mogu
ublaziti tesSku svakodnevicu s kojom se
suocavaju. Ve¢ nakon prvog ¢itanja u bolnici,
shvati$ koliko malo, a istovremeno, koliko
mnogo mozemo uc¢initi za druge. Svaki put kada
dijete u bolnici, makar na trenutak, zaboravi
gdje se nalazi i uroni u svijet maste kroz
pricu, osjec¢am da moj trud ima znacaj. To su
trenuci kad djeca, unatoC bolnickom
okruzenju, mogu biti djeca - radoznala,
vesela 1 spremna istrazivati. &% e Svako-
dnevno svjedo¢im kako mo¢ price preobrazava
ne samo njihovo raspolozenje, ve¢ i njihov
duh.

SMIJESAK
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ESG strategija Valamara predstavljena na

medunarodnoj konferenciji u Ljubljani

Tea Pestotnik Prebeg, direktorica sektora kvalitete i odrzZivosti, na konferenciji o odrzivom poslovanju
predstavila je iskustva u provedbi odrZive strategije u Valamaru

CER partnerstvo za odrzivo gospodarstvo Slo-
venije, nevladina je organizacija koja se aktivnho
zalaze za promicanje Kklimatski neutralnog
gospodarstva i smanjenje emisija, koja je u prosincu
u Ljubljani organizirala tre¢u medunarodnu
konferenciju o odrzivom poslovanju. Ovogodi$nja
tema bila je ,ESG strategija u turizmu: klju¢na
iskustva, trendovi i ciljevi odrzivog razvoja“. Tea
Pestotnik Prebeg, direktorica sektora kvalitete i
odrzivosti, predstavila je ESG strategiju Valamara,
njezinu provedbu te napredak u ostvarivanju ciljeva
za 2026. godinu, buduc¢im turisti¢kim trendovima i
sljedec¢im koracima za odrzivi razvoj kompanije. Na
konferenciji su sudjelovale istaknute kompanije
predvodnice u odrzivosti unutar svojih industrija, u
drustvu kojih se Valamar istaknuo kao lider u
odrzivom poslovanju u turizmu.

Studenti Fakulteta ekonomije i turizma

Dr. Mijo Mirkovi€ posjetili Valamar

Studenti 3. godine prijediplomskog studija, koji
slusaju kolegij Menadzment, te 1. godine diplomskog
studija, koji slusaju kolegij Strategijski menadzment
na Fakultetu ekonomije i turizma Dr. Mijo Mirkovi¢ u
Puli, sredinom studenog posjetili su Valamar. U
upravnoj zgradi u Bui¢ima predstavnici Valamara
studentima su odrzali prezentaciju o kompaniji te ih
upoznali s moguénostima odradivanja prakse, kao i
zapoS$ljavanja u Valamaru. Studenti su pokazali

TNRLARA

poseban interes za projekt Pical Resort 5% kao i za
odrziv turizam i inicijative koje Valamar provodi u
podrucju odrzivog poslovanja.

Interes koji su studenti iskazali za odrzivost i razvoj
destinacija potvrda je da su upravo te vrijednosti
kljuéne i prepoznate medu mladim generacijama,
¢ime se dodatno osnaZzuje vaznost njinova promicanja
unutar Valamara.

& | VIV ozujak / travanj 2025
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INTERVJU: Lea Sosi¢, direktorica razvoja proizvoda u Valamaru i voditeljica projekta Pical

Pical ce biti vise od

changer!

posla, on je game

Valamar Pical Resort 5* u Pore¢u je najznacajniji projekt u hrvatskom turizmu, Cije je otvorenje planirano pocetkom iduce

godine. Radovi teku prema planu, Sto nam je potvrdila Lea SoS$i¢, direktorica razvoja proizvoda u Valamaru i voditeljica projekta

Pical. S njom smo razgovarali o znacaju Pical Resorta 5* njegovom utjecaju na lokalnu zajednicu, ali i o njenim profesionalnim

uspjesima u dosadasnjoj karijeri.

Sto Pical znaéi za Valamar? Zasto je poseban?

Pical je “‘game changer”. Za sve! Za destinaciju, za
Valamar, za naSe djelatnike, dobavljaCe, partnere, za
cijeli na§ turizam. S Pical Resortom 5* okrecemo
novu stranicu izvrsnosti u svakom smislu. U projekt
smo ukljugili sve najbolje §to imamo i znamo raditi,
nasi najbolji i probrani servisni koncepti dio su ovog
resorta. Tako ¢e biti i s timom Picala, izvrsni i
visokomotivirani djelatnici bit ¢e dio naSeg tima i s
nama ¢e stvarati potpuno novu pric¢u, osiguravajuci
svakom gostu nezaboravno i jedinstveno iskustvo.
ZvucCi kao fraza? Moguce, ali u Picalu ¢e to biti
realnost.

Gost ce osjetiti razliku u svakom trenutku boravka -
spavat ¢e na najudobnijem madracu, na raspo-
laganju ¢e imati vrhunsku kozmetiku, piti najbolju
kavu, uzivati u gastronomskim delicijama na toliko
razli¢itih razina da je to gotovo nezamislivo - od
odliénih sourdough proizvoda, tradicionalnih istar-

skih narezaka, gurmanskih sireva, najukusnije ribe i
najprestiznijeg mesa, do kreativne kuhinje i
prezentacije jela s Michelin zvjezdicom, a sve to
popraceno bogatom ponudom najboljih vina,
Sampanjaca i zestokih pica.

Djeca ¢e uzivati u najvecoj i najkreativnijoj igraonici u
regiji, brojnim bazenima i sportskim sadrzajima, dok
¢e cijele obitelji moci iskusiti vrhunsku wellness
ponudu i opusStanje u naSem najve¢em Balance
SPA-u. Kongresi i poslovni eventi dobit ¢e potpuno
novu dimenziju zahvaljuju¢i modernim prostorima i
jedinstvenim lokacijama za ekskluzivne prijeme.

Sto ovaj projekt donosi nasim djelatnicima?

Zamisli da si dio tima koji gradi nesto $to ¢e postati
mijerilo luksuznog turizma? Ne samo to, nego i
doprinosi$ svojim idejama, profesionalno se razvijas
kroz razne svjetske edukacije, ucis od najboljih. Osim
toga, kao ¢lan tima koji radi cijelu godinu, radi$ pet

dana u tjednu i s drustvom i obitelji ide$ na godis$niji
odmor kada tebi najbolje odgovara. Pical ¢e biti vise
od posla, nas tim ¢e se razvijati na osobnoj i karijernoj
razini.

| zaposlenici Valamara se mogu prijaviti?

Da, dapace. Ve¢ smo proveli prvi interni natjecaj, a
prvi zaposlenici za Pical su ve¢ odabrani. Nastavljamo
dalje s internim natjecajem koji ¢e biti otvoren u
prolije¢e i lijeto, a nasi djelatnici iz svinh odjela i
destinacija imat ¢e mogucénost prijave za otvorena
radna mjesta.

Pristupili smo ozbiljno, analiziramo svaku prijavu i
posvecujemo se individualnim razgovorima.

Cilj je oformiti tim koji ¢e biti visoko motiviran, a mi
¢emo se potruditi da kroz razne edukacije i pripreme
svima pruzamo znanje i razvijamo vjestine koje se
ocekuju na razini hotela s pet zvjezdica.

Kako je poceo projekt Pical?

Kada sam prije osam godina doSla na sadasnju
poziciju voditelja projekta Pical, ve¢ je bio proveden
medunarodni arhitektonski natjeCaj i odradena cijela
priprema. Slijedila je detaljna razrada projektnog
zadatka s timom vrhunskih stru¢njaka i arhitekata iz
Studia 92 iz Labina. S kolegama Dariom Kinkelom i
Erikom Stembergom, Jadrankom Krizmanié i

Ksenijom Ezgeta, Tamarom Hrvatin i Erikom RitoSa, te
Karlom Serblin i Damirom Bankom, prosli smo svaki
detalj, od nacrta i troSkovnika do servisnih koncepata,
neprestano trazec¢i najbolja rjeSenja. Kroz taj kreativni
proces suocavali smo se s izazovima, ali upravo nas je
ta suradnja i razmjena ideja dovela do ne¢ega uistinu
jedinstvenog. Pical nije samo jo$ jedan hotel - on je
redefinicija luksuznog odmora u Hrvatskoj i jedan od
najvecih investicijskih projekata u domacéem turizmu.

Vijesti iz Valamara

_

Kako je zapoceo vas put u Valamaru?

Moja pri¢a u Valamaru zapocinje 2006. godine, kada
sam kao pripravnik u operacijama stigla u kompaniju.
Ubrzo sam detaljno upoznala rad svakog odjela u
hotelu i bila mi je potrebna samo godina dana da
shvatim kako je ovo posao koji Zzelim raditi. | danas sam
zahvalna svim sobaricama, konobarima, kuharima,
recepcionarima, animatorima i ostalima koji su mi se
posvetili i uveli u njihov svijet. Ta dinamika rada, izazovi
s kojima se djelatnici svakodnevno susre¢u te
prekrasni trenuci s kolegama i gostima osvojili su me i
oblikovali moj profesionalni put.

& | VIV ozujak / travanj 2025



Pical Resort 5* pruzit ¢e izvanredne
mogucnosti za aktivni odmor i rekreaciju,

a ulaganje ukljucuje uredenje plaza i javne
infrastrukture poput novog Bike Centra Porec,
jogging i biciklisti¢kih staza, unutarnjeg bazena
za plivace te centra za sportove na vodi. Svi
rekreacijski i sportski sadrzZaji, ukljucujuci
Setnice, plazu Pical i ostalo, bit ¢e na

raspolaganju Siroj javnosti i lokalnom

stanovnistvu.

-
-
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Koji uspjeh pamtite kao najveci i najznacajniji?

Jedan od najvaznijin projekata na kojem sam radila
bio je projekt rekonstrukcije otoka Sv. Nikola i kas-
nije predotvaranje i otvorenje resorta. Okruzena
sjajnim timom voditelja razlicitih odjela, dijelili smo
zajednicCku viziju uspjeha i davali sve od sebe kako
bismo odusevili goste i postigli zadane ciljeve. Kada
se osvrnem na tu 2015. godinu, osje¢cam ponos jer
smo zajedni¢kim trudom ostvarili ne$to iznimno.

Kako je raditi na jednom tako strateski vaznom
projektu?

Pical Resort 5* je najveci i najambiciozniji projekt
Valamara do sada. To znaci da nosi veliku odgo-
vornost, ali i nevjerojatnu priliku za stvaranje
necega revolucionarnog. Projekt vodimo timski, uz
snaznu podrsku stru¢njaka iz svih segmenata
poslovanja — od arhitekata i operativnih timova do
marketinskih i financijskih eksperata.

Prema tome, jedan veliki i ozbiljan tim stoji iza svega
toga, osim arhitektonskih Studia 92 i Tissa i njihovih
preko 150 suradnika, nasih ve¢ spomenutih speci-
jalista iz operacija, tu su redom kolege iztimova - in-
vesticijski projekati, odjela razvoja, tehnicki sektor,
marketing, upravljanje prihodima, stratesko plani-
ranje, upravljanje imovinom i ljudski potencijali.

Svi smo mi puno puta pregledavali rijeSenja, razma-
trali servisne koncepte, analizirali dodatne
mogucnosti i dodatno doradivali rieSenja i prezen-
tirali ih... Pauzu koju nam je Covid donio iskoristili
smo maksimalno, dodatno smo usavrsili puno
zona, ugovorili veliki broj suradnji s renomiranim
brendovima, znacajno unaprijedili dizajn, ali i
iskustvo gosta.

Koliko ¢e Pical utjecati na lokalnu zajednicu?

Mislim da nije nimalo ambiciozno, iako to mozda
tako zvudi, reci da ¢e Pical iz korijena promijeniti
destinaciju Porec¢ i Istru. Zona Pical ¢e nuditi niz
sadrzaja koji ¢e biti otvoreni Siroj javnosti, poput
ugostiteljskih, zabavnih i sportski sadrzaja te svih
uredenih plaza. Tu su i kongresi i razni dogadaji koji
¢e se zahvaljujuci kapacitetu dvorane od ¢ak 1.200
sudionika odvijati tijekom cijele godine. Gosti ¢e is-
traZivati destinaciju i uZivati u ljepotama grada i
regije, uzivati u gastronomskom iskustvu i svim
eventima Sto Pored i Istra nude. | to ne samo preko
ljeta.

Dodala bih jo$ da je Pical Resort 5* poseban jer se
uistinu vodilo ra¢una da se maksimalno ukljuci
komponenta lokalnog i autohtonog. Kako u arhitek-
turii umjetninama, materijalima i bojama koje koris-
timo, pa tako i u odabiru partnera koji nas po-
drzavaju, od lokalnih izvodac&a i proizvodada. Cak i
manje poznati OPG s iznimno kvalitetnom namirni-
com dio je naSe price, veli€amo i slavimo tu razno-
likostiizvrsnost naSeg grada i regije.

U kojoj je fazi projekt?

Pical Resort 5* se trenuta¢no gradi i u sigurnim je
rukama tima Tomislava Poljuhe, direktora sektora
investicijskih projekata, koji zajedno s nabavom i
nasim timom sada, izmedu ostalog, rade na svim
tenderima i odabiru partnera i finalninh materijala i
opreme.

Planirano otvorenje resorta je
poCetkom 2026. godine i
uskoro slijedi jo$ jedna faza u
kojoj se moj tim aktivno
ukljuCuje - predotvaranje ob-

Vijesti iz Valamara

jekta, kada ¢e buduci voditeljski tim krenuti s upoz-
navanjem samog projekta, a gdje bolje nego na
samom gradilistu, obilazedi prostore, detaljno pre-
gledavajudi sve sto ih ¢eka. Razradit ¢emo s njima
svaki operativni korak, svaki servisni koncept, svaki
jelovnik, program, svaki detalj. Ovo je nama mozda
i najzahtjevniji dio rada na projektu, jer nakon zaista
puno godina projektiranja, sve to sada postaje
stvarnost, spremamo se docCekati prve goste i
opravdati o¢ekivanje, ali i vise od toga, oboriti ih s
nogu.

Malo je reci da se jako veselimo.

N | VIV ozujak / travanj 2025
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Druga sezona Valamarovog projekta

,.Valamar brine za marende fine"

Marende za sve

nagradene $kole pripremaju se u
Valamarovoj centralnoj kuhinji
gdje se nalazi Valfres

| ove Skolske godine Valamar je organizirao
natjecaj ,Valamar brine za marende fine* u
kojem su sudjelovati mogle sve osnovne
Skole s podrucja Istre, Rijeke i okolice te
otoka Krka. Ovogodidnja je nagrada bila
tjedan domacih marendi iz Valfresco Di-
rekta, a za sudjelovanje na natjecaju Skole
su osmislile i predlozile recept za marendu.
lako su pocetno predvidene nagrade za 10
Skola, kako bi se §to ve¢em broju uc€enika
osigurao tjedan ukusnih, domacih i nutri-
tivno uravnotezenih marendi, Valamar je
odlucio nagraditi svih 28 skola koje su sud-
jelovale u natjec¢aju. Na taj nacin, Valamar je
omogucio tjedan dana domacih marendi
za vise od 6.600 ucenika.

Provedba druge sezone zapocela je u stu-
denom, nastavila se u prosincu i sije¢nju, a
plan je da se odrzi u svim Skolama dobitni-
cama do kraja svibnja. Do kraja sije¢nja,
viSe od 3000 ucenika u 11 istarskih i dvje-
ma kvarnerskim Skolama uzivalo je u Val-
fresco marendama.

TOS Bernardo Parentin (Poreg)

0S8 Malinska-Dubasnica (Krk)

OS Nikola Tesla (Rijeka)

OS Fran Krsto Frankopan (Vrbnik)
Katoli¢ka OS "Josip Paviisi¢" (Rijeka)
OS Ivana Bateli¢a (Rasa)

OS Ivan Goran Kovaéié (Cepic)

0S8 Joakima Rakovca (Sveti Lovred)
OS Viktora Cara Emina (Lovran)
Podruéna OS Vladimira Nazora (Motovun)
Centar"Li¢e Faraguna" (Labin)

OS Tone Peruska (Pula)

OS Fran Frankovié (Rijeka)

0S8 Joze Surana (Visnjan)

08 Vladimir Nazor (Rovinyj)

08 "Eugen Kumigi¢" (Mo$éenicka Draga)

OS Milana Sorga (Oprtalj)

0S "Ivo Lola Ribar" (Labin)

TOS Novigrad

TOS "Edmondo De Amicis" (Buje)
OS Rivarela (Novigrad)

OS Matije Vlagiéa (Labin)

OS Ivana Zajca (Rijeka)

OS Petra Studenca (Kanfanar)
OS Tar-Vabriga, OS Finida (Pored)
OS Vladimira Nazora (Vrsar)

OS Poreé (Pored)

»1jedan domacdih marendi bio je izuzetno koristan i
inspirativan. Ucenici su svakog dana imali priliku
uZivati u raznovrsnom, bogatom, Sarolikom i ukus-
nom jelovniku, ucCili su o vaZznosti zdrave prehrane,
a ujedno su bili inspirirani jer su imali priliku uZivati
u razli¢itim okusima i mastovitim kombinacijama,
motivirajuci jedni druge u Kkreacijama zdravih
obroka. Hvala Valamaru na sjajnoj inicijativi koja
doprinosi zdravlju, kreativnosti i zajednistvu, te na
omogucavaniju ovih vrijednih iskustava za sve nase
ucéenike’, izjavila je Greis Frankovié, ravnateljica OS
Ivana Bateli¢a, Rasa.

,Cijeli projekt nadmasio je sva naSa ocekivanja.
Pocevsi od kreativnog zadatka koji je nase u¢enike
potaknuo na razmisljanje o zdravoj prehrani i ko-
ristenju lokalnih namirnica, preko profesionalne
komunikacije u pripremi Tjedna domacih marendi,
do kvalitetnih obroka i iznimnog zadovoljstva nasSih
ucenika. Zahvaljujemo Valamaru na svemu nave-
denom®, izjavio je Miro Alilovié, ravnatelj OS Ivo
Lola Ribar, Labin.

,Sa zadovoljstvom smo prihvatili priliku za sudjelo-
vanje u Valamarovom projektu jer u nasoj skoli kon-
tinuirano velik naglasak stavliamo na zdravu i
raznovrsnu prehranu ucenika, te je ovakva inicija-
tiva u skladu sa svime Sto svakodnevno provodimo.
Kroz Tjedan domacih marendi naSa su djeca istin-
ski uzivala u ukusnim i raznovrsnim obrocima.
Bravo za Valamar!’, izjavio je Mladen Majusevi¢,
ravnatelj OS Joakima Rakovca u Svetom Lovredu.

Jznimno smo zadovoljni Tjednom domacdih
marendi, a Sto je najvaznije i nasi su uc¢enici iznim-
no zadovoljni marendom, koja je kvalitetna, obimna
i raznovrsna. Radi se o lijepom projektu od strane
Valamara, koji je hvalevrijedan i pokazuje
drustvenu odgovornost u poslovanju. Zahvaljujem
se te prenosim rije¢i pohvale nasih ucCenica i
uéenika’, izjavio je Marko Jelenié, ravnatelj OS Pe-
tra Studenca, Kanfanar.

,OS Tone Peruska prijavila se na Valamarov natjecaj
s receptom za jelo ,Muckalica’, koji su ucenici nase
Skole sami osmislili i pripremili na domacinstvu, a
pobjeda nas je dodatno motivirala da promicemo
zdrave prehrambene navike. Hvala Valamaru i Val-
fresco Direktu $to su nasim ucenicima i uciteljima
priustili nezaboravan tjedan zdravih i ukusnih
marendi”, izjavio je Kristijan Cinkopan, ravnatelj OS
Tone Peruska Pula.

Marende za sve nagradene Skole pripremaju se u
Valamarovoj centralnoj kuhinji u Vinezu, gdje se
nalazi Valfresco Direkt. Posebna pozornost u Vala-
maru posvecuje se koristenju lokalnih namirnica
pa Valfresco Direkt redovito suraduje s domacim
proizvodacima te s vise od 100 lokalnih OPG-ova,
§to omogucuje visok udio od 78% lokalne hrane i
pi¢a u Valamaru.
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Uredenje dvorista Skole u Baski

Valamar je podrzao projekt uredenja Skolskog dvorista
Podrucne skole Baska, koja djeluje u sastavu Osnovne
$kole ,Fran Krsto Frankopan® na Krku. Skolsko ce
dvoriste biti opremljeno
golovima za mali no-
gomet i raznim sportskim
rekvizitima, ¢ime c¢e se
% dodatno poboljSati uvjeti
y za 117 osnovnoskolaca.
Osim nabave opreme,
 projekt ukljucuje i do-
datno uredenje okolisa
Skole, ¢ime ¢e se stvoriti
ugodnije i  sigurnije
okruzenje za svakod-
nevni boravak djece.

,Skolska zgrada u Baski obnovljena je prije sedam go-
dina, Sto je znacajno poboljsalo uvjete rada i obrazo-

vanja. Sada, uz Valamarovu podrsku, svojim ucenicima
mozZzemo omoguditi i kvalitetnije uvjete za igru i bav-
lienje sportom u dvoristu. Oprema poput golova i
drugih sportskih rekvizita posebno je vazna za njihovo
fizicko i psihi¢ko zdravlje, a uredenje okolisa ucinit ¢e
nas prostor jos ugodnijim. U ime svih ucenika i ucitelja,
Zelim zahvaliti Valamaru na ovoj dragocjenoj pomoci“,
izjavila je Kristina Ivos$ié, voditeljica OS ,Fran Krsto
Frankopan“ - PS Baska.

Osnovna $kola ,Fran Krsto Frankopan®- Podruc¢na skola
Baska kontinuirano radi na unaprjedenju uvjeta rada u
Skoli i osiguravaniju sto boljih prostora za svoje uc¢enike.
Usredotocujuci se na sportske aktivnosti i rekreaciju,
Skola stvara pozitivho okruzenje u kojem ucenici mogu
napredovati, stjecati znanja i razvijati svoje vjestine.
Ovaj projekt, uz Valamarovu podrsku, dodatno ¢e pri-
donijeti razvoju i dobrobiti djece i mladih.

Darovi za maliSane porecCkih djecCjih vrtica povodom

Svetog Nikole

Na blagdan svetog Nikole Valamar je razveselio djecu iz
poreckih podrucnih vrti¢a i Djecjeg vrtica Radost. Za
viSe od 640 djece organizirani su slatki poklon paketici
s Valfresco keksima, ¢okoladnim svetim Nikolom i
voéem.

Valamar vec¢ dulje vrijeme podrzava rad Djecjeg vrtica
Radost, a ranije ove godine, povodom pocetka nove vr-
ticke godine, polaznike vrtica razveselio je novim
slikovnicama, koje su odabrane u suradnji s odgajatelji-
cama te pedagoskim i stru¢nim osobljem poreckog vr-
tica, kako bi price u kojima ¢e maliSani uzivati bile
zabavne i poticajne za njihov razvoj.

Maro World ugostio 667 maliSana iz DjeCjih vrtica

Dubrovnik

Valamar je u Maro Worldu na Babinu
kuku ugostio 667 djece iz Djecjih vrtica
Dubrovnik, u sklopu dugogodi$nijih inici-
jativa suradnje s lokalnim obrazovnim us-
tanovama. MaliSani iz devet dubrovackih
dje¢jin vrtica uzivali su u zabavnim i
edukativnim aktivnostima i sadrzajima
Maro Worlda.

LZahvaljujiemo Valamaru $to je ugostio
Djecje vrtice Dubrovnik u Maro Worldu.
Djeca, ali i odgojiteljice, odusSevijeni su
sadrZajima i gostoprimstvom u igraonici.
U vrtic¢e su se vracali ozareni i sretni, pre-
puni dojmova’, rekla je Franica Lasi¢, rav-

nateljica Djecjih vrti¢a Dubrovnik.

Malisani su sudjelovali u nizu zabavnih i
edukativnih aktivnosti koje su pripremili
Valamarovi animatori. Djeca su imala priliku
istraziti razne igraonice i zone za igru pri-
lagodene njihovom uzrastu, ukljuéujuci
Maro Smart Play prostor za poticanje
kreativnosti, Digital Playground za interak-
tivnu zabavu, trampolin park i Maro Soft-
play zonu sa spuzvastim elementima za
sigurno istrazivanje. Djecu je tijekom pos-
jeta razveselio i popularni raci¢ Maro,
maskota Maro Worlda, s kojim su se fo-
tografirali.

Sport Fest, odrzan od 18. do 20. listo-
pada 2024., ponovno je pretvorio Pore¢
u srediste sportskin zbivanja i glavni
grad sporta. Dogadanje odrzano u dvo-
rani Zatika okupilo je neka od vodeéih
imena iz svijeta sporta na raznovrsnim
predavanjima i raspravama, medu
kojima i Velimira Zajeca, Pericu Bukica,
Ivana Cvjetkovic¢a, struCnjaka s Johan
Cruyff Instituta iz Barcelone, dr. sc. Luku
Milanovica, Stjepana Ursu, Mirelu Ani¢ i
Igora BlazinCica, Teu i Aleksandra
Miketu, Vanju Fijan, Milana Zari¢a kao i
brojne druge zanimljive govornike. Na
osmom izdanju ovog popularnog
sportskog sajma i konferencije uspjesno
je predstavljen Croatia Summer Camp,
nova drusStveno odgovorna inicijativa
Valamara u odrzivom obiteljskom turi-
zmu. Tom je prigodom odrzana i pri-
godna panel rasprava, a okupljenima su
se obratili i sudionici, organizatori kam-
pova, koji su podijelili svoja iskustva iz
prve sezone Croatia Summer Campa.

Osmo izdanje Sport Festa

Stotine sudionika privukao je velik broj
sportskih aktivnosti i natjecanja, poput
rukometa, kosarke, obaranja ruke, flying
disca, dodgeballa, tegballa, 1 na 1 no-
gometa, boksa, mini aeromitinga,
samba, cornholea, mini trampolina,
yoge uz mindfulness program, freestyle
nogometa, bodybuildinga i fithessa.

Sve ovo pratio je zanimljiv sajamski dio
na kojem su medu izlaga¢ima bili Hrvat-
ski olimpijski odbor, Hrvatski rukometni
savez, GNK Dinamo, GAZ Nutrition te
mnogi drugi. Mnogobrojnim posjeti-
teljima posebno su uzbudenje donijeli
nastupi Dunking Devilsa, Red Bull BMX
Show i predstava , ko je tu lud?*

Valamar, dugogodi$nji sponzor Sport
Festa i domacin smjestaja, ponovno je
omogucio ugodan boravak svim sudi-
onicima i posjetiteljima, dodatno do-
prinijevsi uspjehu ovog sportskog do-
gadaja.
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Valamarovi zaposlenici sudjelovali
u humanitarnom biciklistiCkom
izazovu za Vukovarske leptirice

Valamar je podrzao udrugu Rekreativni kvart SHP u
organizaciji Setvrtog biciklisti¢kog izazova ,Spansko
za Vukovar — Ljubav se mijeri kilometrima®, Ciji je cilj
prikupljanje sredstava za udrugu Vukovarski leptirici
koja pomaze djeci s teSko¢ama u razvoju. Voznja duga

Fotografije su sa sluzbene Facebook stranice "Rekreativni kvart".
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,0va voznja bila je pravo iskustvo. Prva

etapa, iako zahtjevna zbog duzine i hlad-
noce, pokazala je koliko je vazna dobra
priprema. Organizacija je bila na visokom
nivou i drago mi je $to smo upoznali nove
Lljude i stekli nove prijatelje. Najvise me
razveselilo Sto smo svi zajedno u ovom
putovanju podrzavali wudrugu Vukovarski
leptiric¢i. Doista je bila cast biti dio ove
avanture.”

Andrea Trifoni,
voditelj Odjela grupne prodaje destinacije
Rabac, Krk, Rab

re | REATIVAN

VART sHpe

C¢ak 325 km odrzana je u studenom, te je u njoj su-
djelovalo 40 biciklista, medu kojima i pet Valamarovih
zaposlenika te partner iz Bike Centra Rabac. Svi re-
dom istaknuli su kako je, unato¢ zahtjevnoj prvoj etapi
i hladnodi, cijelo dogadanije bilo jako lijepo iskustvo.

11

,0va avantura na dva kotaca bila mi je
velika zabava. Malo smo se borili s hlad-
noc¢om u prvih 100 kilometara, no atmos-
fera medu nama je bila nevjerojatna i
osjecao sam se kao dio tima. Posebno mi
se svidio plemeniti cilj ove avanture,
podrska navijaca i gostoprimstvo koje su
nam pruzili domac¢ini. Pohvale organiza-
toru - sve je bilo sigurno i besprijeko-
rno organizirano. Planiram opet odraditi
ovu voznju, u obrnutom pravcu od Vukovara
pa sve do Istre.“

Nikola Radi¢,
visi specijalist web projekta

11

,Dug put, ali sve je bilo savrsSeno. Prva
etapa je bila najteza, ali uspjeli smo
svi izdrzati i uzivati u svemu. Na svakom
koraku smo se osjecali dobrodosSlo. Naj-
vazniji dio je naravno bio nas$ doprinos

11

,Biti dio ovakve voznje i suradivati s
partnerima i prijateljima bila je cast.
Svi smo dali sve od sebe, ali najvise me
ispunjava ¢injenica da smo na kraju po-
mogli djeci s posebnim potrebama. Organi-
zacija voznje je bila besprijekorna, a
podrska svih ukljucujué¢i i navijace na
cesti bila je nevjerojatna. Ovakvi
trenuci ostaju urezani u sjecanju.*

Roberto Zahtila
partner, Bike Center Rabac

11

»,0va voznja bila je pravo biciklisticko
iskuSenje. Iako su uvjeti na pocetku zbog
hladno¢e bili vrlo zahtjevni, energija
cijelog tima drzala nas je motiviranima
do samoga kraja. Osim fizi¢kog izazova,
bilo mi je izuzetno drago $to smo svojim
sudjelovanjem podrzali udrugu Vukovarski
leptiri¢i i djecu s posebnim potrebama.
Cijelo iskustvo je bilo predivno, a na
svakom kilometru uzivali smo u novim pri-
jateljstvima i nezaboravnim trenucima.“

Toni Hrvatin
voditelj razvoja destinacijskog proizvoda

Fotografije su sa sluzbene Facebook stranice "Rekreativni kvart".

Drustvena odgovornost

11

,0vo je Dbilo posebno biciklisticko
iskustvo za mene te iznimna cast S$to sam
mogao pomoc¢i Leptirié¢ima u ovoj humani-
tarnoj akciji. Prvih stotinjak kilometara
je bilo izazovno, ali uz vrhunsku ekipu,
volontere i dobru organizaciju nista nam
nije bilo tesSko. Docek od strane pred-
stavnika Udruge, roditelja i djece bio je
vrlo emotivan. Nase je bilo samo voziti,
a doc¢ekali su nas kao heroje. No, pravi
heroji su Vukovarski leptiric¢i i njihovi
roditelji koji se svakodnevno suocavaju s
nevjerojatnim izazovima.”

Ivan Boban,
voditelj Odjela strateSkog planiranja

Vukovarskim leptiri¢ima. Ova voznja mi je Udruga Vukovarski leptiri¢i kontinuirano se zalaze za  listickim izazovom omogucit ¢e nastavak rada u za-
prava djece s teSko¢ama u razvoju, organizira brojne  jednici i dodatnu podrsku za njinove aktivnosti. Po-
terapije i pruza psihosocijalnu podrSku djeci i nji- drSkom ovom biciklistickom izazovu Valamar na-

hovim obiteljima, a sredstva prikupljena ovim bicik- stavlja doprinositi pozitivnim promjenama u drustvu.

ostavila nezaboravan dojam, i sigurno ¢u

je pamtiti.

Branko Knezevic,
voditelj Centralne kuhinje
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Odrzivost u fokusu

Fotografija prof. Mikuli¢a je preuzeta s EFZG-a

Intervju s Josipom MikuliCem,
profesorom na Ekonomskom
fakultetu u Zagrebu

Intervju je 16. rujna 2024. objavljen na portalu uplift.hr pod naslovom "Veliki intervju s prof. Mikulicem:

'Nas turizam je kao auto koji deset minuta vozi 200 na sat pa onda bude pola sata u leru. To nije dobro ni za auto ni za vozaéa".

Cesto govorimo o masovnom turizmu u
Hrvatskoj pa ne bi bilo loSe definirati - $to bi za-
pravo bio masovni turizam?

Masovni turizam je izraz koji je ve¢ dosta star, poceo se
intenzivnije koristiti u osamdesetim godinama proslog
stolje¢a, za opisivanje turizmma u destinacijama koje su
brzo, zapravo naglo rasle i brojem kapaciteta i turista, i
gdje su se sve viSe pocele osjecati i manifestirati nega-
tivne strane turizma. Opcenito, negativne utjecaje na
okoli§ i kvalitetu Zivota domicilnog stanovnistva te
dozivljaj turista.

Danas se u znanosti i praksi sve viSe koristi izraz over-
tourism, ali se zapravo odnosi na isti fenomen. Kako ga
definirati? Mozda je najjednostavnije reci ,previse tu-
rizma“ gdje se prvenstveno gledaju kratkoro¢ne
ekonomske koristi, gdje se turisti ,laktaju“ za prostor na
plazi, u kafi¢u i restoranu, gdje domicilno stanovnistvo,
pogotovo oni koji nemaju direktne koristi od turizma
kroz zaposlenije ili poduzetnistvo, jedva ¢ekaju da sezona
prode.

Jedan od dobrih indikatora za prekomijerni turizam je
npr. gustoca turista na odredenom prostoru ili broj tu-
rista (dolasci ili no¢enja) po glavi stanovnika destinacije,
prije svega u vrijeme vrSnog opterec¢enja. A prema tim
pokazateljima je jadranska Hrvatska medu vodec¢im
regijama u Europi. A prema broju noc¢enja u privatnom
smjestaju smo prvi, kao i po sezonalnosti. Dakle, ako je
turizam negdje u Europi masovan, onda je to na naSem
Jadranu.

Josip Mikuli¢ profesor je na Ekonomskom fakultetu u Za-
grebu i visi znanstveni suradnik Instituta za turizam, a fokus
njegovog profesionalnog i istrazivackog interesa usmjeren je
na upravljanje kvalitetom u turizmu i usluznim djelatnostima,
marketinski menadZzment i trziSnu komunikaciju u turizmu,
odrzivost turizma, ekonomiku turizma, suvremene trendove
u istraZivanju trzista, te metode istraZivanja u marketingu,
menadzZmentu i turizmu. Za uplift.hr odgovorio je na pitanja o
turizmu, turisti¢koj strategiji i edukaciji turisti¢kih za-
poslenika. Izdvojen dio tog intervjua prenosimo u nastavku, a

cijeli mozete pronaci na portalu uplift.hr.

Tradicionalno brojimo dolaske turista i ostva-
rena nocenja, bas kao i sada, ali ne i neke druge
¢imbenike. Sto bi jos trebalo biti u fokusu statistike?

Fokus ¢e sve viSe i¢i prema tome kolika je stvarna neto
korist od turizma za destinacije i cijelu zemlju, pritom
uvazavajuci sve ekoloske i drustvene troSkove koji se
Cesto tek manifestiraju s odredenim vremenskim
odmakom.

Sada kada smo definitivno ,zrela” turisti¢ka destinacija,
kada jasno vidimo i osje¢amo neke njegove eksternalije,
sve vise ¢emo se pitati koliko prihoda od turizma ostaje
u destinaciji i koliko uopce u Hrvatskoj, uslijed ne samo
direktnog vec i indirektnog uvoza. Cinjenica je da u turis-
tickoj zemlji u kojoj dominira privatni smjestaj veliku ko-
rist, ako ne i najvecu, imaju trgovci. Vazno je onda znati
otkud je rajcica, mlijeko i kruh koji turisti jedu, kao i
krevet, ormar i stolica koju koriste u svom smjestaju. Bez
uvida u takve tokove, gotovo je nemoguce odrediti
stvarnu ekonomsku korist od turizma mimo individualno
zbrojenih prinoda i PDV-a.

Kad pri¢amo o odrzivosti, najcesé¢e pomislimo
na ‘zelenod’. No, odrzivost bi ipak trebala biti Siri po-
jam od toga - ili? Je li odrzivost i ¢uvanje lokalnog
nacina Zivota, unato¢ turizmu?

Najc¢esée pomislimo na ,zeleno’, no najvise zapravo go-
vorimo o ekonomskim aspektima odrzivosti, a prerijetko

zapravo, o drustvenoj odrzivosti. No, sve je povezano, i
trebalo bi biti u harmoniji da bi imalo smisla - turizam
potic¢e lokalni gospodarski razvoj, dakle, generira pri-
hode i radna mjesta. Pritom, treba oprezno dimenzioni-
rati i razvijati turizam da se ne bi narusila atraktivnost
mjesta koja turiste inicijalno privlace, a u svemu tome
lokalno stanovnistvo ne bi trebalo trpjeti vecu stetu, u
vidu smanjene kvalitete Zivota, ako ve¢ nemaju direktne
koristi od turizma. To je teorija.

U praksi se Cesto susre¢emo sa znacajnim neravno-
tezama izmedu ove tri dimenzije odrzivosti, pogotovo
kada se turizam razvija nekontrolirano i stihijski, u po-
drucjima koja su turisticki jako atraktivna. Lako se preko-
race realni opteretni kapaciteti te nastaju druge Stete -
troSkovi koje rijetko tko kvantificira kada govorimo o
odrzivosti, kao S$to je odumiranje starih gradskih jezgri
zbog kratkoro¢nog najma, i smanjenje priustivosti
stanovanja, koja posebno pogada mlade.

Sada, $to ,vrijedi“ vise - 100 turisti¢kih noé¢enja u stanu u
centru, ili 365 nocenja lokalnog mladog ¢ovjeka koji si
takav stan ne moze priustiti, ni kupiti ni rentati, jer ga se
vise isplati rentati turistima? | ako se taj covjek nekako ne
snade, mozda ode potraziti sre¢u u nekoj drugoj zemlji,
a s njim odoSe i nasi novci koje smo ulozili u njegovo
obrazovanje i zdravlje, i njegovi potencijalni doprinosi
mojoj i tvojoj mirovini i zdravstvenoj skrbi. Dugoro¢no
ekonomski gledano to je pucanje samome sebi u nogu.
Mi se samo kratkoro¢no veselimo sve visim prihodima.
Najavljeni Zakon koji bi trebao regulirati upravo ovakav
vid rentijerstva, mogao bi potaknuti trziste dugoro¢nog
najma i utjecati na smanjenje cijena nekretnina, ili barem
smanjenje rasta, zato je za svaku pohvalu. Ekstreman i
hrabar, ali prijeko potreban potez.

Jesu li nasi turisticki djelatnici prilagodljivi
prema potrebama trzista? Koliko ¢esto su to samo
ljudi koji su shvatili da bi mogli od turizma zaradi-
vati, a koliko su educirani za to?

Ovo je vrlo vazno, ako ne i kljuéno pitanje, o kojemu uve-
like ovisi u kojem smjeru ¢e se nas$ turizam dalje razvijati.
Realno, da bi se turizmom ,bavili‘, bilo iznajmljivanjem
smjestaja, ili radom u nekom kafiéu ili restoranu, nije vam
potrebna nikakva posebna edukacija. Neki su i prirodni
talenti. To moze ispasti dobro, ali ne mora nuzno. | ja sam
ove godine bio posluzivan od strane ocigledno pri-
ucenog sezonskog osoblja u restoranu uz plazu sa super
ocjenama na Googleu. Jedan dan je bilo super, drugi
grozno. | to je bilo to za mene i moju obitelj.

Dakle, ako se zelite baviti kvalitetnim turizmom, bilo kao
vlasnik-menadzer ili usluzni djelatnik, morate biti educi-
rani, jer su stru¢nost te kvaliteta usluge i dozivljaja pre-
duvjet dugoroéne odrzivosti poslovanja.

| ova sezona je pokazala da su visokokategorizirani
ugostiteljski objekti, hoteli i restorani, bili u plusu i u onim
razdobljima kada su se neki zalili na srpanjsku pa i
kolovosku rupu. U takvim objektima sigurno rade samo
educirani djelatnici, neki poslodavci svojim djelatnicima
omogucavaju i dodatne edukacije, uz kompetitivhe
uvjete rada da bi bili i ostali zadovoljni. | opet, i najboljima
je izazov pronaci adekvatnu radnu snagu, i brojem i
kvalitetom. A tko god drugacije misli, trgovac je, nije pravi
ugostitelj.

Je li vrijeme za redefiniranje naSe turisticke
strategije? Sto Zelimo od turizma - odrzivi, elitni,
cjelogodisniji - i $to bismo od toga uopée mogli os-
tvariti?

Aktualna strategija je relativno novijeg datuma i vrijedi
do 2027. godine. Mislim da ne treba puno redefinirati,

Odrzivost u fokusu

treba poceti aktivno provoditi sve ono $to se ve¢ dugo
govori i §to je u strategijama i napisano. A zakonima koje
smo ranije spomenuli, i kroz sve ve¢u opcu svijest o
loSim stranama turizma, vjerujem da ¢e se neke stvari
stvarno i poceti mijenjati.

Prije svega tu mislim na usporavanje ili zaustavljanje
rasta kapaciteta u privathom smjestaju koji doprinosi
velikim guzvama u $pici, i koji u prosjeku ima relativno
malu godi$nju popunjenost od svega 17% godi$nje. S
druge strane, kako hoteli imaju duzu sezonu (37% po-
punjenosti), zbog svojih dodatnih sadrzaja, i ¢esto unose
zivot u destinacije koje biinace hibernirale dobar dio go-
dine, ne bi bilo nepozeljno da rastu hotelski kapaciteti vi-
soke kategorije.

Na taj nacin se u odredenoj mjeri moze ublaziti sezonal-
nost, najveca boljka naseg turizma. Nas$ turizam je kao
auto koji deset minuta vozi 200 na sat, pa onda bude
pola sata u leru. Za vozaca, a vjerojatno ni za auto to na
duze staze nije dobro. Kada govorimo o cjelogodisnjem
turizmu, to je svakako vrlo pozeljan cilj. Ali tamo gdje ne-
mate hotel, i gdje ne rade restorani i kafic¢i izvan sezone,
i gdje se nemate nic¢im drugim baviti osim Setati i gledati
u more, to ¢e se teSko dogoditi.

Kakvu bi ulogu turizam trebao igrati u cjelo-
kupnom gospodarstvu Hrvatske? Treba li nasa tu-
ristiCka strategija uzeti u obzir i prilagodbu desti-
nacija na ucinke klimatskih promjena?

Realno, s jednim od najvecinh udjela turizma u BDP-u u
svijetu, viSe turizma nam ni ne treba. Treba nam kvalitet-
niji turizam i turizam od kojeg ¢e sve ostale grane i di-
jelovi Hrvatske imati vec¢u korist.

Sto se ti¢e klimatskih promjena, to je jedna od glavnih
tema u industriji. Medutim, turizam kontinuirano raste,
Mediteran je glavna receptivna regija svijeta koja apsor-

bira gotovo trecinu svih turisti¢kih dolazaka u svijetu, a
prema projekcijama UNWTO-a, broj turista ¢e i dalje
rasti. lako su klimatske promjene sve izraZenije, vjerujem
na uspjeSnu ili barem djelomi¢nu adaptaciju na duZzi rok
u kojemu se to promjene dogadaju.

Uz to, glavni motiv za putovanja u Hrvatsku ¢e vjerojatno
ostati isti, tj., kada je vruce, a bit ¢e jo§ i vruce, turisti ¢e
traziti more da se rashlade. Hrvatskoj bi to moglo ¢ak i¢i
u prilog. Naime, ekstremna sezonalnost naseg turizma bi
se mogla dodatno ublaziti jer cemo mozda biti trazeniji u
svibnju i lipnju, rujnu i listopadu kada su temperature
umjerenije.
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Kako vidite potencijal Hrvatske da prosiri
turisticku ponudu izvan sezone? Koji su dosadasnji
uspjesni primjeri u tom smjeru, i $to jos treba
uciniti da bi se sezona produzila i diversificirala?
Sto Hrvatska ima, a ne koristi dovoljno, glede
turizma?

Vec¢ ove godine smo imali posjeceniju predsezonu
nego lani. Ali treba biti svjestan da je produzivanje
sezone dugotrajan proces koji ovisi o nekoliko
faktora koji svi moraju biti zadovoljeni.

Opcenito, treba stvoriti bolje preduvjete za dolazak
turista, tj. dati im snazan razlog ali i moguénost za
dolazak izvan sezone kupanja. S jedne strane to bi
bila bogatija ponuda raznih aktivnosti, kao
biciklizam, planinarenje, ribolov, nautika, ali mogu biti
i festivali i kongresi, izvansezonski digitalni nomadi
(to bi mozda bila dobra prilika za mnoge vlasnike
privatnog smijestaja). Naravno, to su samo neki
primjeri, siguran sam da se moze smisliti i neSto
novo.

S druge strane treba omoguditi jednostavniji
dolazak izvan sezone kada su putovanja uglavhom
kraca jer nije razdoblje glavnih godisnjih odmora. A
mi smo autodestinacija sa skoro 80% dolazaka
cestovnim putem. Iz Slovenije, Austrije ili Italije u Istru
¢e se autom jo$ netko zaletjeti na par dana. Dakle,
potrebna je bolja povezanost zracnim putem izvan
sezone, idealno direktnim letovima.

| na kraju, potrebna je pametna komunikacijska
strategija koja ¢e potencijalne turiste osvijestiti da
uopce vrijedi dodi u Hrvatsku izvan sezone, da imaju
Sto raditi. | da onda, kada dodu, to stvarno bude tako,
a ne da sve bude u hibernaciji.

Za kraj, imate li neki savjet za mikro, male i
srednje poduzetnike u ugostiteljstvu i turizmu - u
sto ulagati, kako razviti turisticku ponudu, kako se
razlikovati od konkurencije?

Kao generalni savjet mogu rec¢i da posebnu brigu
treba voditi o ljudima u firmi, pogotovo ako su u
kontaktu s Kklijentima, gostima. Vece izdatke za
zaposlenike treba gledati kao investiciju, ne kao
trosak. A kako su maniji i srednji poduzetnici ¢esto
,ovisni“ o pojedincima, ni to ne treba zaboraviti i
misliti da je svatko zamjenijiv jer nije!

Kao drugi generalni savjet mogu rec¢i da nikada ne
valja raditi kompromise s kvalitetom, ona je u srzi
odrzivosti poslovanja ako nisi monopol.

| kao zadnje, iako je to vrlo pausalno, valja traZiti
prilike tamo gdje ,turizma nema’, razvijati suvremen
i prepoznatljiv imidz, traziti diferencijaciju od mase, i
pokusati adresirati vrlo specificne potrebe, one kojih
mozda ni sami turisti nisu svjesni. Razmisljanje izvan
kutije. Mnogi se po&nu baviti onime gdje vide da kuri
kod drugih, ali sigurno je more prilika kojin se prije
nitko nije sjetio.

Gastro

Gastro-enoloski spektakli u
Spinnakeru obiljezili Kraj godine

Chef Hrvoje Kroflin

Valamarov restoran Spinnaker na poreckoj rivi prosle
je godine bio domacin vrhunskih gastronomskih i
enoloskih dogadaja koji su odusSevili istinske ljubitelje
fine hrane i vina. U sklopu Spinnaker Gourmet Stagea,
od studenog do prosinca 2024., posjetitelji su uzivali
u jedinstvenim kreacijama trojice renomiranih hrvatskin
chefova, uz pomno odabrana vina domacih vinarija.
Serija dogadaja zapocela je 23. studenog gostovanjem
Hrvoja Kroflina, chefa restorana ManO2 i jednog od
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Chef Goran Hrastovéak

Chef Marko Turkovié¢

najpriznatijin hrvatskih chefova. Njegova kreativna
autorska kuhinja savrSeno se nadopunila vinima
vinarije Milo$ s Peliesca, Cije kapljice odiSu autenti¢noscu
peljeskog terroira.

Druga vecera, odrzana 14. prosinca, ugostila je Marka
Turkovi¢a, chefa restorana Bekal, &iji je inovativni
pristup kuhanju na vatri odu$evio goste. Njegova jela
bila su poprac¢ena vinima Piquentum, iza kojih stoji
istarski enolog Dimitri BrecCevi¢, pionir ekoloskog
vinarstva u Istri.

Finale je uslijedilo 31. prosinca spektakularnom
vec¢erom za doc¢ek Nove godine glavnog chefa
Spinnakera, Gorana Hrastovcéaka. Njegov prepoznatljiv
nacin interpretacije lokalnih istarskih jela, koji mu
je nedavno priskrbio Michelinovu preporuku,
savr§eno je uparen s izborom vina Sandija Parisa,
Cetverostrukog prvaka sommeliera Hrvatske.

,Ovaj ciklus vecera predstavija vrhunac nade gastro
ponude i bio je prilika za istinske gurmane da dozive
ono najbolje od hrvatske kulinarske scene. Sa chefovima
Kroflinom, Turkoviéem i Hrastovéakom, te vrhunskim
vinima iz regije, kreirali smo nezaboravan dozZivljaj u
kojem je svaki posjetitell mogao pronacdi nesto
jedinstveno. Spinnaker je idealna lokacija za ovakve
ekskluzivne vecere, sto potvrduje i nedavno priznanje
svjetski cijenjenog Michelinovog vodic¢a. Obje vinarije,
Milos i Piquentum, za ovu priliku izvadile su i neka
posebna, vanserijska vina, od kojih su se neka upravo
u Spinnakeru po prvi puta nasla pred sirom publikom®,
rekao je Dario Kinkela, direktor sektora hrane i pi¢a
u Valamaru.
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lz destinacija Valamara

Advent Porec¢

Besplatan adventski vlaki¢ omogucio je jednostavnije kretanje gradom.

Advent Porec¢ je i 2024. godine po broju posjetitelja,
bogatom dekoracijom i jos bogatijim programom te
odlicnom atmosferom u srcu starogradske jezgre
potvrdio status najpopularnijeg blagdanskog pro-
grama u Istri.

Glazbeni program ponudio je vise od 30 koncerata
glazbenih zvijezda poput Joleta, Zeljka Bebeka i Z++,
a posebni je dozivljaj bio do¢ek Nove godine. Na
Trgu slobode posijetitelji su uzivali uz Dalmatino i
Gustafe, dok je paralelni party na Trgu Matije Gupca
s Vojkom V. dodatno upotpunio atmosferu.

Brojni popratni sadrzaji ukljucivali su Humanitarnu
adventsku utrku kojom su prikupljena sredstva za
Drustvo invalida Pore¢, natjecanje u pripremanju is-
tarske supe, djecje predstave, radionice u Gradskoj
knjiznici, nastupe lokalnih Skola i vrti¢a, kao i tradi-
cionalne zive jaslice na Trgu Matije Gupca, upri-
zorene uz pomoc¢ volontera i Zupe Porecé.

=

Adventske kucice nudile su bogatu gastronomsku ponudu.

Besplatno klizaliste ponovno je bilo omiljena atrakcija za najmlade i njihove obitelji.

Advent Labin - L' Advent u Labinu

Labinski Advent 2024. bio je nadahnut tradicijom i
lokalnom bastinom. Povodom obiljezavanja zastit-
nice rudara, organizirano je pje$acenje Stazom Svete
Barbare, mnoge je privukla radionica izrade bozi¢nih
ukrasa, a program je posebno obogac¢en koncertima
Umjetnic¢ke Skole Matke BrajSe RaSana i Gradskog
orkestra Labin.

Na Badnjak je odrzan program Odori storega BoZi¢a
va Parke, koji je atmosferu tradicionalnog Bozi¢a
ozivio starinskim namjesStajem, kaminom, starim
smedim klavirom te ru€no izradenim ukrasima.
Bozi¢ni koncert AMERICAN CHRISTMAS STORY u
izvedbi Luka Goleti¢ Trija odrzan je 22. prosinca u
kinu Labin, dok je na dan Svetog Stjepana organiziran
koncert klasi¢ne glazbe Sipping Sessions u Crkvi
Rodenja Blazene Djevice Marije u Starom gradu
Labinu.

Adventski ugodaj zakljucili su do¢ek u podne u Alter
Ego Clubu i bogat program koji je spojio tradiciju,
kreativnost i glazbu, ¢ineéi L' Advent u Labinu neza-
boravnim dogadajem za sve generacije.

lz destinacija Valamara

Advent Rab

Rapski advent, najliepsi oto¢ni advent, obiljezio je
svoju jubilarnu 10. godi$njicu posebnim i nezabo-
ravnim programom, koji je privukao brojne posje-
titelje Zeljne blagdanske ¢arolije. Otok Rab pretvorio
se u pravu zimsku bajku, nudeci bogat sadrzaj za sve
generacije.

Sarene kudice na glavnim trgovima pruzale su blag-
danske delicije i tople napitke, dok je klizaliste na Trgu
Sv. Kristofora, smjesteno tik uz more, bilo omiljeno
okupljaliste djece i odraslih. Posebnu ¢ar donijela je
predstava na ledu Klizackog kluba Medo te hoke-
jaSka utakmica izmedu Dobrovoljnog vatrogasnog
drustva Rab i Kluba podvodnih aktivnosti Amfora.

Glazbeni program ukljucivao je nastupe poznatih
izvodaca poput Baby Lasagne, Giuliana, Psihomodo
Popa i Doris Dragovi¢, koja je uvela Rabljane i po-
sjetitelie u Novu godinu. Najmlade je posebno
razveselio dolazak Svetog Nikole jedrenjakom, kao i
radionice i razna sportska dogadanja. Zive jaslice
Udruge Tunera i paljenje adventskih svije¢a u parku
Dorka donijeli su dodatnu blagdansku ¢aroliju.

Poseban dan bilo je Silvestrovo kad su Valamar,
Udruge Komin i Tunera, SRK Dolin i DSR Kampor
pripremili tradicionalne riblje i mesne specijalitete, a
barmeni iz Valamara su, samo za rapski advent, os-
mislili posebne koktele.
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Advent Makarska

I

Foctival
maskota

Makarski Advent, prepoznat kao jedan od najSar-
mantnijih u Hrvatskoj, ove je godine privukao vise od
60.000 posijetitelja i odusevio bogatim programom s
55 dogadanja tijekom 31 dana. SmjeStena na Carob-
noj dalmatinskoj obali, Makarska je u prosincu za-
blistala blagdanskim sjajem, spajajuc¢i tradiciju,
obiteljske sadrzaje i zabavu, stvarajuci nezaboravan
ugodaj za sve generacije.

Sredi$nji dio programa bio je Mali Advent, najveci
dje€ji Advent u Dalmaciji, koji je odusSevio obitelji.
Djeca su uzivala u svakodnevnim kreativnim radioni-
cama u Igluu Djeda Bozi¢njaka, djecjim predstavama
svakoga vikenda, Festivalu maskota te najveselijem
dje€jem doc¢eku Nove godine na prepunom
Kacicevom trgu. Klizaliste na Trgu Tina Ujevic¢a
donijelo je pravi zimski ugodaj na dalmatinsku obalu.
Blagdansku atmosferu dodatno je obogatio glazbeni
program s nastupima poznatih izvodaca poput Je-
lene Rozge, Petra Grase, Psihomodo Popa, Dalmatina,
Novih Fosila i Kuzme & Shaka Zulu. Posebnu car
pruzio je koncert medunarodnih zvijezda Nouvelle
Vague, donoseci Adventu svjetski sjaj.

Slavljenje lokalne bastine bilo je u sredistu do-
gadanja. Prezentacija autohtone Torte Makarane,
nastupi lokalnih klapa i Folklornog ansambla Tempet,
Badnjak u Gradu, izlozbe te dolazak Svetog Nikole i
Svete Luce dodatno su obogatili blagdansku atmos-
feru.

Advent u Krku

Cetvrto izdanje Adventa u Krku, u organizaciji Turis-
ticke zajednice Grada Krka i Centra za kulturu Grada
Krka, donijelo je raznolik program i jedinstven blag-
danski ugodaj, a grad je zasjao u posebnom blagdan-
skom sjaju.

Program je zapocCeo svecanim paljenjem lampica uz
energi¢ne ritmove DJ-a Alexa Sabattinija, dok je
madioni¢ar Jozo Bozo razveselio najmlade.
Polukupola kod Velikog parka postala je srediste sus-
reta i blagdanskog duha, ugostivS§i mnogobrojne
glazbenike, zborove i klape.

Glazbeni program ukljucivao je nastupe klape Ve-
janke, Stefany, Damira Kedze, Mije Dimsi¢ te Brani-
mira Bubice i klape Sebenico. Goran Karan i bend
Vagabundo donijeli su mediteranske balade, a ener-
gi¢ni Grooversi rasplesali publiku uz hitove. Posebni
trenuci bili su Bozi¢ni koncert zbora Osnovne Skole
Fran Krsto Frankopan, nastupi polaznika Udruge
Kreativni Krk i zbora Tiramol, kao i kazali$ne pred-
stave za djecu.

Posjetitelji su mogli uzivati u ponudi adventskih
kucica koje su mamile mirisima tradicionalnih delicija
i zimskih poslastica. Uz to, moglo se uZzivati i ugrijati u
toplim napitcima, a ljubitelje inovacija odusevili su
kreativni zimski kokteli, kao i bogat izbor domacih
proizvoda — poput maslinovog ulja, przenih badema i
suSenih smokvi.

Advent u Krku 2024. spojio je tradiciju, kreativnost i
blagdansku c¢aroliju, potvrdujuc¢i Krk kao savr§eno
odrediste za sve koji zele doZivjeti nezaboravan blag-
danski ugodaj.

Dubrovacki zimski festival

Dubrovacki zimski festival uz spektakularni je pro-
gram opravdao sva oCekivanja Dubrov¢ana i gostiju.
Adventski period obiljezio je Citav niz radionica, kon-
cerata, predstava, turisticko-tematskih tura, gastro
dogadanija te najvise od svega, sadrzaja za najmlade,
a okrunio ga je ulazak u Novu godinu uz deset tisuca
posijetitelja na Stradunu sa spektakularnim vatrome-
tom, u drustvu talijanske rock zvijezde Zuccherom i
Tonyjem Cetinskim.

Cijeli je grad zasjao u blagdanskom ruhu, a maleni i
veliki posjetitelji mogli su se u svakom trenutku zaus-
taviti na posebno osmislienim i dekoriranim
,Postama od lentravanja” te objektivom zabiljeziti us-
pomene posebnih ugodaja zimskog Dubrovnika. Naj-

lz destinacija Valamara

mladi su iz dana u dan posjecivali niz radionica na ra-
zlicitim gradskim lokacijama, a ustanove u kulturi
razveselile su najmlade gradane svojim radionicama.
Dubrovacki zimski festival takoder je okupio brojne
poznate glazbenike. Koncerte su odrzali Jelena
Rozga, klapa RiSpet, Psihomodo Pop, Luka Nizeti¢,
Parni Valjak, Tedi Spalato, Maja Suput, Mate Buli¢, Jole
i mnogi drugi.

Uz Lindove kolende te Zbor Libertas u pratnji
Dubrovacke limene glazbe, za Badnji dan i Staru go-
dinu, tradicionalne pjesme pjevali su i najmladi po-
laznici radionica, a organizirana je i serija besplatnih
tematskih vodenja po Gradu.

Otvoreno prvenstvo PorecCa u veleslalomu

Ski klub Pore¢, uz podrsku Vala-
mara, organizirao je 15. Otvoreno
prvenstvo Pore¢a u veleslalomu
za mlade i rekreativce koje se 8.
veljace 2025. odrzalo na talijan-
skom skijalistu Zoncolan iznad
Ravascletta. Prvenstvo se tako-
der bodovalo i za Kup Istre, a ove
su se godine, po prvi puta,
pridruzili skijasi i skijaSice iz
Slovenije. Natjecatelji su se utrki-
vali u ¢ak sedam kategorija, a
Valamar je za pobjednike osigu-
rao poklone. Cestitamo svim na-
tjecateljima na sudjelovanju i
postignutim rezultatima!
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- Razglednica iz destinacije:
Obertauern, Austrija

Obertauern

=

=S
Drago mi je da mogu s vaima podijeliti koliko mi je ljepo ovdie u
Obertauernul Radeci posao concierga, u svakodnevnom sam konfakiu s
gostima koji mi prepricavaju svojar iskustva noat sniegu. To me iznimno veseli
i obogacuje moj doZivijaj ovog prekrasnog resorTa
Svoje slobodino vrijeme oboZovaim provoditi u ploninoima — bilo skijojuci ili
efajuci planinskim stazaima. Medutin, ono najliepse $fo sam u nosoj zim-
skoj destinaciji iskusila su Toplinat i dragost fjudl s kojima roclim, o poclrska i
dobrodoslica koju si mi not samom pocetku  pruili, nesto je Sto nikoda necu

)
(

)

)

Droge kolegel

Dok se vecina hotela, ljetovalista i kampova u Hrvatskoj pripremala za nadolazedu ljetnu sezonu, kolege
koji su zimu proveli u Obertauernu u Austriji, zimskoj destinaciji Valamara, javili su svoje dozivljaje.

OBERTAUERN zaboravifi
Saliem vam puno toplin pozdrava s planina i pozivaim vois da i Vi dodete u
~ Obertouernl
Franica Radi¢, Valamar Experience Concierge, Franico
| Kesselspitze Hotel & Chalet, Valamar.Collection

I . . -

TN — . &
Pozdlrav iz Obertauernol Qx\tz - |
Veé neko vrieme radim ovdie u hofelu i moram priznati da je ovo “
jedno poselbno iskustvo. Svaki dan je dinamiéan—od jutra do veceri
brinemo o gosTima koji doloize uivorTi u sniiegu i skijoinju. Poscio zna bifi OBERTAUERN
naporan, dlii atmosfera je odliéna, a ekipa s kojom rodim stvarno je super. [
Ovdlie su Alpe zaiista Corobne. Ujutro, dok pripremamo dorucak za goste,
gledam kroz prozor kako sunce obasjova snjezne vrnove—pogled koji 2—-k\ibe/t

| M M —

nikad ne dosadil Nokon smjene Sesto iskoristim priliku za skijonje ili Sefnju 7§\_/ -

po predivim planinskim stazama. Navecer se hofel puni veselom
oprés-ski afmosferom, a Gesto se druZimo i s gostima, sluSamo glozbu i

OBERTAUERN uZiveimo u Toploj, ugiooinoj atmosferi f

Drogi ValamArtisti, “

Saliemo vaim puno Toplin pozdrava iz snjeZnog Obertauerna. Ovdje rodim
vet Tri sezone i svaka sezona je prica za sebe i neko novo iskustvo. Nas cilj
je da gostima ucinimo odimor sfo ugoanijim a noimar posao §to loksim i nair-
avno da budemo vodeci i u zimskom Turizmu

OberTauern je mjesfo koje se moZe pohvalifi sa nojboliim snijegom u Austrij,
o usudio bih se reci i Sire, zofo zimskih oktivnosti ovdje sigurno ne nedostoje.
PoZelio bin svakome da doZivi ovo bojkovito iskustvo sa snjeznin Alpo, a
kolegaima ovom prilikom Tokoder Zelim uspjesnu sezonu bez sfresol

Saliem puno snjeznin pozdrava iz Obertauernal

Darko Rozi¢, Tehnic¢ar za audiovizualnu opremu, Darko
[PLACES] Obertauern by Valamar

Srdacan pozdrav odl VOT Dream Teamall

| Admir
Admir Fazlic, restaurant deputy manager -
Valamar Obertauern Hotel
| -
| at
P .
Dragi ValamArTisTi, Z=xE R BB s S et b L el e e T P S B e MR AR e S O T e R I el el .
;R\/, = ]
Zaliem voim pozorave iz baijkovitog OberTauernal Kao §fo vidite, nocni “ it RS iy Pozdrav iz OberTauernal
pogled iz moje sobe je spekiokularan — svietla se rasipaju po snjeznim d “ “

Vet neko vrijeme radim ovdje u hofelu Keeselspitze i moram priznoffi
da je ovo jedno drugacie iskustvo. Svaki dan je dinaimi¢an—od jutra do
vederi brinemo o gostima, a izmedu se moalo Trudimo posvetiti i sebi
Velernja druZenja uviek nas oraspoloZe za sliedeci racini dan. Buduci da
nam je Solzburg blizu, Eesfo si organiziramo izlet dor malo upoznamo i
okolicu

OberTauern je stvorno jedna posebna prico, koju bi svatko Treboo doZiv-
jeti. Prirodlat je prekrasno, a joS je liepSe kad je sve obavieno snijegom

padinama, o zrak imor onu svieZinu koja ispunjovat svoki udah. Dok uzivaim 3
u ovim prekrasnim pogledima razmigliom koliko je posebno iskustvo provesti zimu : Ovdje sam ve¢ Trecu godiinu zaredom i joko som !
ovdje — daleko odl poznaitin ulica i lica, i ipak okruZena dragim udima s kojima | ponosan na nasu kuninu u hofelu Kesselspitze b
dlilelim svaki dan . Oberfauern je jedna sniezna prica koja se ne moze p
lako smo svi ovdie odvojeni od svojin domova, stvorili smo neku svoju malu obitelj . ispricaiti u porr rieci, nego Treba doci ovdie i doZivieti je |
Rodimo zajiedino, ucimo skijai (s vige ili manje elegoncile &), uZivamo u prirodi i upi- Svakome bin preporutio da dode i iskusi kako je Tu )
jamo sve $fo ZivoT u skijaskom mjestu nudli — od mirnin Trenutaka na poadinoima co ; Ponosain saim &fo sam dio ove posebne OberTauermn |
zabove na aprés-ski druZenjimal A kaiol dodiu oni doini kaid umor li nostalgijor moilo ; !
previodaju, Tu smo jedni zat druge — rame za oslonac, podirska i ekipa kojor ¢e uvijek ] £
podici afmosferu p }

price i snjezne idile koju ovo malo mjesfo pruza

Saliem puno snjeznin pozdrava iz Obertauernal

Nadom se da se uskoro vidimo u Oberfauernul Luka
. 2 35 s PTG J D
Nadia Baki¢, Destination Insider, . Topli pozdravi iz snieine die ragon
[PLACES] Obertauern by Valamar Nocio T s s S S
Luka Alilovi¢, - :

Sef smjene Kesselspitze Hotel
Dragan Kekoc,

bartender u hotelu Kesselspitze
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