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Nal bOIl I ca m pl n g > Novouredeni srediSnji trg Piazza u kampu sa Sarolikim

resort u Istri sadrzajima:

- trgovine s ponudom rekvizita za kampiranje, sportskih
artikala, plaznih rekvizita, lokalnih proizvoda, suvenira,
odjece i obuce

Najbolji hrvatski camping resort smjesten je duz 3 km I i S e B © e £ e

morske obale u mediteranskom zelenilu slikovitog poluo- . supermarket i zelena trznica
toka Lanterna. - djedje igraliste i prostor za djeéju animaciju Maro

> Novouredena sala za obiteljsku zabavu s kazalistem i
Raznovrsna ponuda zabavnih sadrzaja za cijelu obitelj, kino-dvoranom
obiteljski vodeni park i razli¢ite vrste smjestaja ¢ine > Posebno ureden dio za tinejdzere s prostorom za
Camping Resort Lanterna idealnim mjestom za savrseni druZenje, diskom i igrama (stolni nogomet, stolni tenis...)
obiteljski odmor! > Novi restoran Tuna Bay Grill

> Novi prostor za zabavu s druStvenim i video igrama
> Nova naselja mobilnih kuéica uz more: Marbello
Find us on Premium Village i Happy Dog Premium Village
T +385 52 465 010 Facebook > Obiteljski vodeni park jos veci i zabavniji s 3 nova vodena

www.camping-adriatic.com tobogana, 2 nova bazena i grijanom vodom u svim bazenima




UVOD I SADRZAJ

UVODNE RIJECI

Vrijeme uistinu leti - ve¢ smo zakoracili u travanj, mjesec

SADRZAJ

VUESTI IZ VALAMARA
Valamar Riviera nagradena za

proljetnog budenja prirode, ali i mjesec koji za hrvatski humani doprinos zajednici 4
turizam otvara sezonu i budi nase hotele, kampove i Valamar ostvario rekordne prihode 5
R . < . . . . Bike hoteli 7
destinacije i donosi mnostvo aktivnosti, dogadanja i novih N o s
X - X Ususret izborima za Radnicko vijece 10
projekata. Naporno smo radili na pripremama za novu ViV anketa 2
sezonu u kojoj ¢emo otvoriti dva velika nova ljetovaliSta u Trendovi u turizmu 14
Rapcu i gostima predstaviti brojne nove usluge i
investicije u svim destinacijama INTERVIU BROJA
’ Tea Pestotnik Prebeg,
Nastavljamo s projektom Tisué¢u dana na Jadranskom direktorica Sektora kvalitete 16
moru i nov%rrll osmjesima <.ijece lfoja ée. tom priliko.m po KARILJERA U VALAMARU
prvi puta vidjeti more. Taj nam je projekt ove godine 0Odli¢ni uvjeti za stalne sezonce 20
donio nagradu Ponos Hrvatske, koja se dodjeljuje onima Ljudski potencijali na sajmovima 22
Ivana Bl.ldln. Arhanié clje je humar'lo djelovanje ovt?ﬂ]ezﬂo prethodnu godinu te UPILIFTING SERVICE
Potpredsjednica za pozitivno utjecalo na tude zivote. Postali smo tako prva Domacini sezone 2016. (2. dio) 23
poslovnirazvoj i kompanija u Hrvatskoj koja je nagradena ovom nagradom
korporativne poslove ¢ije dobitnike biraju sami gradani, a za ¢iju ste uspje$nost Mo Lt L L
L . . . L. Praonica rublja u Porecu 26
Valamar Rivijere d.d. uvelike zasluzni upravo vi, dragi nasi kolege u
destinacijama, koji ste tijekom protekle tri godine s INTERVJU
toplinom i veseljem dodekivali djecu iz cijele Hrvatske. Ivana Matusan, TZ grada Raba 28

Naravno, ne smijemo ni zaboraviti da smo ove godine -
ved jedanaesti put - nagradeni certifikatom Poslodavac
partner za izvrsnost u upravljanju ljudskim potencijalima,

PREDSTAVLJAMO POSLOVNE PARTNERE

Pravni fakultet u Rijeci

DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE

31

da je nasih pet hotela dobilo certifikat Istra Bike&Bed te Kultura i umjetnost u Dubrovniku 32
da i ove godine sudjelujemo u razvoju destinacija i Dubrovnik voli sport 34
kvaliteti Zivota destinacija kroz nove i stare manifestacije i 57 S| =9
projekte usmjerene prema zajednici. DOGADANJA U
. i broiu Vi Kkoii VALAMAROVIM DESTINACIJAMA
O svemu tome m(?z.ete 91tat1 u ovom broju V1Y—a oji smo Brautial s ivarclidh G 37
nastojali prilagoditi vasim Zeljama i prijedlozima koje ste Konferencije i sajam u Dubrovniku 38
iznijeli u anketi o magazinu provedenoj u velja¢i. Takoder, Svjetska jedrili¢arska elita u Porecu 40
koristim ovu priliku da vam zahvalim na visokoj ocjeni i Teniski turnir Istarska rivijera 42
svim komentarima, konstruktivnim prijedlozima i Umijetnik na °f|m°fu u Valamaru 44
idejama za nas zajednic¢ki magazin. Drago nam je da Viv Crna ovca vraca se na Krk 47
¢itate i u digitalnom izdanju na nasim korporativnim web UPOZNAJ ME
stranicama. Hvala vam $to se prepoznali trud ulozen u Sto se radi - kad se ne radi? 48
ViV, obecajemo da ¢emo se truditi i dalje. MOJE PUTOVANJE
Uzivajte u ¢itanju! Oliver Brajkovi¢ u Kini 50
PREDSTAVLJAMO DESTINACLU
Otok Krk 52
SPORT U VALAMARU
Oprezno s prvim aktivnostima 54
NEZABORAVNI OKUSI
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PONOS SMO HRVATSKE

VALAMAR RIVIERA NAGRADENA
ZA HUMANI DOPRINOS ZAJEDNICI

Svecana dodjela nagrade
odrzana je u Zagrebu

radimo u turizmu motivirati da
omogucimo takav boravak djeciu
Hruvatskoj koja nikada nisu bila na
moru.”

Nasim programom Tisucu dana na
Jadranskom moru osigurali smo
besplatna ljetovanja djeci bez
roditeljske skrbi, djeci iz obitelji
slabijeg imovinskog stanja te djecis

POCETKOM VELJACE postali smo preuzela Ivana Budin Arhanié¢, Pruasmo  posebnim potrebama i zdravstvenim
prva kompanija u Hrvatskoj koja je potpredsjednica za poslovni razvoj i kompanija  poteSkocama. Ove ¢emo godine
nagradena Ponosom Hrvatske, korporativne poslove Valamar koja je  obiljeziti veé ¢etvrtu godinu
nagradom koja se dodjeljuje Rivijere i tom prigodom izjavila: nagradena  provedbe toga programa, a protekle
dvanaestu godinu za redom, ,, Velikoj vecini djece, koja suu ouim jetrigodine u nasim objektima

a ¢ije dobitnike biraju sami okviru programa Tisucu dana na priznanjem ljetovalo viSe od tisucu djece, $to

gradani. I upravo su gradani
prepoznali vrijednost nasega
programa Tisuéu dana na
Jadranskom moru, koji nam je
donio ovu prestiznu nagradu koja se
dodjeljuje osobama ili kompanijama
¢ije je humano djelovanje obiljeZilo
prethodnu godinu te pozitivno
utjecalo na tude Zivote.

Na svec¢anoj je dodjeli nagradu

Jadranu boravila u Valamaru, bio je
to prvi susret s morem, prvo
lietovanje i prvi boravak u hotelu.
Djeca su neizmjerno odusevljena
novim iskustvom i njihova pozitivna
energija visestruko se vraca svim
zaposlenicima u hotelu i svima koji
su ukljuceniu taj projekt. Djecje
reakcije odu$evljenja i pozitivne
energije trebale bi sve nas koji

PRIMANJE KOD PREDSJEDNIKA SABORA

znaci da je tisu¢u malih osmijeha bilo
izmamljeno na lice kada su ugledali
more i sunce. Vecini je to bio prvi
susret s morem i prvo ljetovanje.
Neizmjerna je sreca koju smo im
omogucdili, a ovim putem
zahvaljujemo svim zaposlenicima koji
su sudjelovali u ovom projektu i
svojim dobrim djelima $irili radost
medu maliSanima. <

Dan prije dodjele nagrada dobitnike je primio predsjednik
Hrvatskoga sabora BoZo Petrov, koji je istaknuo kako su oni
wistinski ponos Hrvatske®. Na prijamu, koji je dobitnicima
priredio predsjednik Sabora, podsjetio je kako je rijec o
nagradi za humanost, hrabrost, postenje i dobrotu koja ve¢
12 godina pripovijeda price svakodnevnih heroja. ,,Raduje

me ovaj susret, kao i sva vasa humana i nesebi¢na djela
kojima ste uljep3ali 2016. godinu i kojima ste svatko na svoj
jedinstven nacin nasu drzavu ucinili ljepsim mjestom za
zivot", zakljucio je Petrov.




PONOS
HRVATSKE -
NAGRADA

y 4.

HEROJE

Ponos Hrvatske nagrada je
koja se dodjeljuje osobama
koje su svojom

humanos$¢u, hrabros¢u i
postenjem obiljezili 2016.
godinu.

Djelima kojima su pomagali
zajednici na lokalnoj i
regionalnoj razini i stvarali
bolje mjesto za ljude kojima
je pomo¢ potrebna. Valamar
Riviera tijekom tri godine
provedbe akcije Tisuéu dana
na Jadranskome moru
ugostila je vise od 1000 djece
teZega zdravstvenog stanja ili
iz siromasnih obitelji. Mnogi
od tih malisana prvi su put
bili na moru.

Statua "Zajedno”
rad je 16-ogodisnje
ucenice

Vizualizacija
ljetoualista

ODLICNA POSLOVNA 2016. GODINA

VALAMAR OSTVARIO
REKORDNE PRIHODE U 2016.

VALAMAR RIVIERA je 27. veljace
objavila revidirana godi$nja
financijska izvjeséa koja pokazuju
da je u poslovnoj 2016. godini
ostvarila ukupne prihode u iznosu
od 1,58 milijardi kuna $to je 18
posto vise nego u 2015. godini. Od
ukupnih prihoda, 1,45 milijardi
kuna odnosi se na prihode od
prodaje, koji su rasli za 15 posto, a
postignut je i osam postotni rast
nocenja i povecanje prosjecne
cijene od oko pet posto. Ostvaren je
i snazan rast operativne dobiti
(EBITDA) od 21 posto na razinu od
513 milijuna kuna, dok je trzi$na
vrijednost kompanije povecana za
¢ak 40 posto.

DALJNJI RAST TURIZMA
»Rezultatom poslovanja za 2016.
godinu potvrdujemo ambiciju
Valamar Rivijere da kroz ulaganja,
strateska partnerstva i razvoj
poslovanja nastavimo ostvarivati
dvoznamenkasti rast operativne
dobiti. Zbog globalnih kretanja
poput niskih kamatnih stopa i
usmjerenosti turisticke potraznje
na sigurne destinacije, Hrvatska
ima priliku, poticanjem ulaganja,
turizam repozicionirati prema
onome visoke kvalitete koji potice
zaposljavanje i rast gospodarstva,
$to pokazuju rezultati poslovanja
prosle godine. Medutim, aktualni
trendovi povecane stope PDV-a na
ugostiteljstvo, manjak radne
snage, moguce povecanje poreza
na imovinu ili boravisne pristojbe
mogu smanjiti konkurentnost te

ograniciti potencijal turistickog
sektora za daljnja ulaganja.
Vjerujem da ¢emo kroz nastavak
dijaloga s Vladom stvoriti stabilne
1 poticajne uvjete za investitore te
omoguciti daljnji rast i razvoj
turizma.”, izjavio je Zeljko
Kukurin, predsjednik Uprave
Valamar Rivijere.

ULAGANJA U PODIZANJE KVALITETE
Krajem 2016. godine pokrenuti su
investicijski projekti u ukupnom
iznosu od 873 milijuna kuna, §to
predstavlja najvece ulaganje neke
turisticke kompanije u jednoj
godini. Najveca pojedina¢na
investicija usmjerena je na
destinaciju Rabac i izgradnju dva
luksuzna ljetovalista, Family Life
Bellevue Resort 4* i Valamar
Girandella Resort 4*/5* ukupne
vrijednosti 562 milijuna kuna.
Nadalje, nastavljaju se ulaganja u
podizanje kvalitete kampova u
ljetovaliSta visoke kategorije te niz
drugih projekta podizanja kvalitete
i operativne efikasnosti. Krajem
2016. godine Valamar Riviera
ostvarila je stratesko partnerstvo s
AZ mirovinskim fondom kroz
uspjes$no preuzimanje Imperiala
d.d. Rab, ¢ime je prosirila turisti¢ki
portfelj pod svojim upravljanjem na
ukupno 30 hotela i ljetovalistai15
kampova. «
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CERTIFIKAT
POSLODAVAC PARTNER

Ostvarvsi veliki uspjeh s 95 % od ukupnoga broja
bodova i ove smo godine - ve¢ jedanaesti put -
nagradeni prestiznim certifikatom Poslodavac
partner za izvrsnost u upravljanju ljudskim
potencijalima. Pritom nije zgorega napomenuti da
su ove godine standardi za dobivanje certifikata
poprili¢no postroZeni.

Projekt Certifikat Poslodavac partner, koji podupire
portal MojPosao, prepoznao je nasu izvrsnu praksu
pri planiranju obrazovanja i razvojnih programa
stalno zaposlenih i sezonskih radnika, internoj
razmjeni znanja te opcenito dostupnosti i
raznovrsnosti edukacija omogucenih
zaposlenicima. U Valamaru se prepoznaju talenti i
klju¢ni zaposlenici te se mnogo ulaze u promicanje
kulture razvoja kompetencija. Najve¢i mogudi broj
bodova postigli smo u upravljanju uc¢inkom, a sve
zahvaljujuci transparentnim procesima pracenja i
nagradivanja radnog ucinka, povezanosti pracenja
zaposlenika sa strategijom i razvojem te upravljanja
karijerom i napredovanjem zaposlenika.

Certifikat Poslodavac partner u ime Valamar
Rivijere primila je Mary Ann Dizdar, voditeljica
projekata u Sektoru ljudskih potencijala te je tom
prigodom i izjavila: ,,/lznimno nam je zadovoljstvo
Sto nas je struka prepoznala kao kompaniju s
kvalitetnom i jasno usmjerenom strategijom
upravljanja ljudskim potencijalima. Nasim
zaposlenicima nudimo mogucnosti za
kontinuirano profesionalno napredovanje internim
programima edukacija i nagradivanja, a istodobno
smo fokusirani i na brigu o cjelokupnoj kvaliteti
Zivota i rada nasih djelatnika. Potencijalni nas
zaposlenici prepoznaju kao jednoga od
najpoZeljnijijh poslodavaca u turizmu, $to dodatno
potvrdujemo vrijednim i nadaleko prepoznatim
certifikatom kao Sto je Poslodavac partner", izjavila
je Mary Ann Dizdar.

Mary Ann Dizdar primila je nas 11. po
redu Certifikat
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SPINNAKEROVO NOVO RUHO

Fe dining
restoran ponovo
otvorio svoja vrata

FINE DINING restoran Spinnaker
ponovno je otvorio svoja vrata u
hotelu Valamar Riviera na poreckoj
rivi. Nakon preuredenja s potpuno
jelovnikom, odlu¢ili smo ponovno
postati jedan od najboljih restorana
na istarskoj obali. Uz nove
degustacijske jelovnike i mastovita
jelau ponudi a la carte, nas restoran
odnedavno radi svakodnevno
tijekom cijele godine. Zabavan
namirnicama, kombinacija
vrhunskih istarskih i inozemnih vina
te iznimna lokacija na starogradskoj
rivi restoran pretvaraju u pravu malu
gurmansku oazu.

Nasi dobavljaci osiguravaju svjeze
plodove iz Jadrana te svjetski
poznate istarske tartufe koji osvajaju
srca svih gostiju i omogucuju im da
uzivaju u istinskom gurmanskom
spektaklu. Za oZivljavanje nepca i
nezaboravne okuse pobrinuli su se
visestruko nagradivani Valamarovi
kuhari Goran Hrastov¢ak i Ivan

Ergovid, koji uz pomo¢ sommeliera
Sandija Parisa stvaraju vrsne
degustacijske jelovnike i tjednu
ponudu a la carte sa savrseno
ukomponiranom vinskom kartom,
brojnim $ampanjcima i pjenuscima.
Sve to ne bi bilo moguce bez u¢enoga
kulinarskog tima koji nas svakoga
dana iznenaduje novom ponudom i
omogucuje potpuno nov dozivljaj
hrane. «
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Valter Flego i Toni Hruatin
na dodjeli certifikata
Istra Bike&Bed

BIKE FRIENDLY

Pet nasi

h hotela dobilo

certifikat Istra Bike&Bed

PORECKI HOTELI Valamar Diamant,
Valamar Pinia, Valamar Club
Tamaris te hoteli Allegro i Valamar
Sanfior u Rapcu potvrdili su status
smjestajnih objekata Istra Bike&Bed
specijaliziranih za prihvat
biciklista, ¢ime smo jo$ jednom
potvrdili nasu stratesku
usmjerenost na razvoj biciklizma
kao klju¢ne aktivnosti za
produljivanje sezone. Tako je nasih
pet hotela prvi put dobilo certifikat
Istra Bike&Bed, koji traje dvije
godine, i sluzbenu plo¢u na
procelju te su time postali Bike
hoteli. Certifikat dodjeljuju Istarska
razvojna turisticka agencija i
Istarska Zupanija na razdoblje od
dvije godine, a nakon $to stru¢ni
tim obide objekte i utvrdi
zadovoljavaju li sve Kkriterije koje
propisuje Istarska razvojna
turisticka agencija.

ZADOVOLJAVAMO SVE KRITERIJE
Kriteriji su sljededi: informacije
(usluge u okolici, biciklisticke
staze, dostupnost informativnih
materijala i savjeti za planiranje
voznji), biciklisti¢ka ponuda u
okolici, biciklisti¢ki programi i
paketi u objektu (detaljni opisi i
razradene biciklisti¢ke ture, SOS
telefon i digitalna karta za
planiranje izleta), stru¢no znanje
osoblja, usluge biciklisti¢kih
vodica, prostor za bicikle i opremu
(ukljucujudi punjenje baterija za e-

bicikle), servis i popravak bicikala,
mogucnost pranja i susenja odjece,
najam bicikala i kaciga, prijevoz
biciklista, bicikala i opreme
(prijevoz do smjestajnog objekta u
slucaju kvara), prehrana
prilagodena biciklistima (pojacani
obroci, putna hrana, energetski
napitci i specifi¢ne dijetne
prehrane) te dodatna ponuda za
bicikliste (mogucnost dogovora o
posljednjem danu boravka - tus i
¢uvanje prtljage).

VOLIMO BICIKLIZAM
Potpredsjednik za prodaju i
marketing Valamar Rivijere Davor
Brenko tim je povodom istaknuo:
,Posljednjih je godina jasno da
Istra kao destinacija radi veliki
iskorak u razvoju biciklisticke
ponude. Konfiguracija terena,
odli¢na infrastruktura i sadrzaji
nasih hotela prilagodeni aktivnim
gostima i profesionalnim
sportasima podloga su razvoju
uistinu vrhunske cikloturisticke
ponude. Valamar Riviera
strateski razvija destinacije
koristeci svoje resurse i njihov
puni potencijal kako bismo
gostima ponudili upravo ono $to
traze i prema tome smo
prepoznatljivi kao predvodnici
razvoja sportskih ponuda,
uklju¢ujucii cikloturizam.
Razvili smo Sest specijaliziranih
biciklistickih hotela koji nude

najvise standarde usluga.
Valamar voli i podupire sport,

a biciklizam je kao odlican
primjer aktivnog odmora u fokusu
nase destinacijske strategije i u
predsezoni i u posezoni.

Upravo smo stoga i pokrenuli
brend Valamar Loves Bike kojim
Zelimo promovirati takvu vrstu
odmora te u kojemu razvijamo i
podupiremo projekte kao §to

su Valamar Terra Magica i
Valamar Trail.“

NOVA ZNANJA

Vjerujemo da ¢emo uz vasu pomoc i
dalje uspjesno usvajati nova znanja i
preko njih intenzivno produljivati
sezonu i zadovoljavati potrebe svih
rekreativaca i biciklista koji ce
posjetiti hotele Valamar Rivijere. <

Zupan
Valter Flego

DIKe

SRR R

il

VALAMAR
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OSIJEK, ZAGREB

EUROPSKI
TJEDAN
NOVCAU
OSIJEKU

U organizaciji
studentske udruge
Financijski impuls od 14.
do 16. ozujka na
Ekonomskom fakultetu
u Osijeku obiljeZen je
Europski tjedan novca.
Rijec je o projektu koji
se odrzava diljem
Europe s ciljem
obrazovanja
stanovnistva i podizanja
svijesti o financijskoj
pismenosti. Upravo s
tim ciljem udruga u
suradniji s brojnim
institucijama organizira
predavanja i radionice
na kojima polaznicima
daje mogucnost
stjecanja novih dodatnih
znanja. Ove se godine
najvise govorilo o
investicijama, porezima,
medunarodnom
kretanju kapitala, pranju
novca te financijskom
obrazovanju. Medu
mnogim zanimljivim
predavanjima poznatih
stru¢njaka, zanimljivo je
i veoma posjeceno bilo
predavanje ¢lana
Uprave nase kompanije
Marka Cizmeka pod
nazivom Preuzimanje u
turizmu.

SASTANAK U VLADI

PREDSTAVNICI POSLODAVACA
U HOTELIJERSTVU HRVATSKE S
PREMIJEROM PLENKOVICEM

U PETAK 17. OZUJKA predsjednik
Vlade Republike Hrvatske Andrej
Plenkovi¢ u Banskim dvorima
primio je predstavnike
poslodavaca u hotelijerstvu
Hrvatske. Razgovaralo se o pet
kljuénih tema koje muce turisticki
sektor, od stope PDV-a za smjestaj

fifm ', &

fﬁa

rR

EUROPSKI

14. -16.3.
EFOS/ Dvorana 7

Predsjednik

premijerom

TJEDAN NOVCA

i ugostiteljstvo, poreza na
imovinu i nekretnine, boravi$ne
pristojbe, zapo$ljavanja i radne
snage do turistickoga zemljiSta.

PODRSKA PREMIJERA

Turizam je najpropulzivnija
grana hrvatskoga gospodarstva
sa snaznim investicijskim
potencijalom i udjelom od 18 %
u BDP-u te ostvaruje viSestruki
ucinak na ostale gospodarske
djelatnosti od gradevinarstva do
poljoprivrede i jedan je od
generatora rasta i razvoja.
,,Vlada ima veliku dozu
razumijevanja za razvoj turizma i
hotelijerstva te ¢e uciniti sve da
se povecda konkurentnost i
dodatno prosiri pozitivna
turisticko-investicijska klima*“,
istaknuli su u Vladi. €«
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RABAC U CENTRU ZBIVANJA

RABAC

Radovi u - =
e el §TO SVE UKLJUGUJE
napreduju INVESTICIJA?

Gradiliste ljetovalista proteze se
na cak 15 hektara i na njemu
svakodnevno prosje¢no radi
1100 radnika i 150 inZenjera,
arhitekata i projektanata.
Opsezan investicijski projekt
ukljucuje kompletnu
rekonstrukciju dvaju ljetovalista
s ukupno 764 smjestajne
jedinice, izgradnju 17 restorana i
barova te 13 bazena na ukupno
2363 m? vodene povrsine. Gradi
se Maro klub i vise igralista za
djecu, dva zabavna centra,
wellness, unutrasnji i vanjski
fitness, biciklisticki centar i
ostali sportski sadrzaji. Ulaganje
obuhvaca uredivanje plazai
Setnica te hortikulturno
uredivanje kompletne zone.

Ministar turizma posjetio
gradiliste u Rapcu

MINISTAR TURIZMA Gari Cappelli
tijekom prvoga sluzbenog posjeta
Istri u pratnji predsjednika Uprave
Valamar Rivijere Zeljka Kukurina
posjetio je i najvece gradiliSte u
hrvatskom turizmu, mjesto izgradnje
dvaju luksuznih ljetovaliSta u Rapcu
Family Life Bellevue Resort 4* i
Valamar Girandella Resort 4*/5*.

OBOGACIVANJE PONUDE

Ukupna vrijednost investicije u
Rapcu iznosi 562 milijuna kuna, a
ulaganje ¢e privuci goste vise
platezne modi i repozicionirati Rabac
u vodecu odmori$nu destinaciju
visoke kategorije. Istodobno ce ta
investicija u ljetovaliSta, u kojima ce
raditi oko 630 djelatnika, visestruko
koristiti i cijeloj lokalnoj zajednici, a
otvaranje ljetovalista predvideno za
pocetak lipnja stvorilo je i potraznju

za ¢ak 350 novih radnih mjesta.
Investicija donosi i znacajna ulaganja
u turisticku infrastrukturu od djecjih
igraliSta i plaza, koje e biti otvorene
i za lokalno stanovnistvo, do
unapredivanja prometa izgradnjom
novih Setnica i parkinga. U izgradnju
ljetovaliSta ukljuc¢ena su uglavnom
hrvatska gradevinska poduzeca i
dobavljadi, a otprilike 50 % ih je
lokalnih istarskih.

»Rast investicija iz godine u godinu
govori o tome da je Hrvatska
atraktivna zemlja za turisticke
dolaske i ulaganja. Izgradnja se
ponajvise usmjerava na hotelske
kapacitete vise i srednje kategorije te
na obogacivanje doZivljajne ponude
u kampovima. Mislim da moZemo
biti zadovoljni tempom investiranja
u hrvatski turisticki sektor, naglasio
je ministar turizma Gari Cappelli.

RAST GOSPODARSTVA

, OVo je najveci turisticki projekt uw Hrvatskoj i
potvrduje ambiciju Valamar Rivijere da nastavi
ulagati i razvijati turisticki portfelj. Zbog globalnih
kretanja niskih kamatnih stopa i usmjerenosti
turisticke potraznje na sigurne destinacije, Hrvatska
poticanjem ulaganja moze repozicionirati turizam
prema onomu visoke kvalitete i time potaknuti
zaposljavanje i rast gospodarstva. Nasa je investicija
u Rabac primjer projekta koji je pokrenuo hrvatski
gradevinski sektor, zaposlio dobavljace i otvorio 350
novih radnih mjesta te ée tako znacajno povecati
turisticku potro$nju i unaprijediti kvalitetu
destinacije”, istaknuo je predsjednik Uprave Valamar
Rivijere Zeljko Kukurin.

Valamar Riviera pripremila je projekt u 18 mjeseci, $to
je bilo moguce uz iznimnu podrsku Grada Labina i
Istarske zupanije, koji su prepoznali vrijednost projekta
i namjeru Valamar Rivijere da kontinuirano razvija
destinaciju i podiZe njezinu atraktivnost i
konkurentnost. <«
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USUSRET IZBORIMA ZA RADNICKO VIJECGE

ZA TRAVANJ SU NAJAVLJENI izbori za
predsjednistvo Radnickoga vijeca
Valamar Rivijere te vas i ovim putem
pozivamo da se odazovete u $to
vedem broju jer je u konacnici
Radnicko vijede tu da Stiti prava i
interese svih zaposlenika, a o
zadac¢ama i znacaju za zaposlenike
razgovarali smo s predsjednikom
Radnickoga vijeca Ivicom
Mikul¢i¢em.

Svaka veca tvrtka ima predstavnike
svih zaposlenika koji ih,
jednostavno receno, zastupaju pred
poslodavcem. Tako i nasa kompanija
ima Radnicko vijece koje $titi i
promice interese radnika kod
poslodavca savjetovanjem,
suodlucivanjem ili pregovorima s
poslodavcem ili od njega
opunomodenom osobom o
pitanjima vaznima za polozaj
radnika. Jedna je od klju¢nih
duznosti Radnic¢koga vije¢a da pazi
na poStovanje Zakona o radu,
Pravilnika o radu, kolektivnih
ugovora te ostalih propisa koji su
doneseni u korist radnika te da
poslodavac uredno i to¢no ispunjava
obveze obra¢unavanja i upladivanja
doprinosa za socijalno osiguranje, a
stoga ima i pravo uvida u
odgovarajué¢u dokumentaciju.
Radnicko je vijece obvezno redovito
obavjestavati radnike o svome radu
te primati poticaje i prijedloge
radnika. Kako bi zastupnici
zaposlenika mogli kvalitetno
obavljati duznosti iznimno je vazna
- pa ¢aki prioritetna - pravodobna
informacija. S ciljem zastite i
promicanja prava i interesa radnika

u punom povjerenju suraduje sa
svim sindikatima ¢iji su ¢lanovi
zaposleni kod poslodavca, a ¢lan
Radnic¢koga vije¢a moZe istodobno
neometano raditi i u sindikatu.

Gospodine Mikul¢icu, koliko je
zahtjevno biti ¢lanom Radnickoga
vijeca? Koje su obveze ¢lanova, a
koje predsjednika?

Uloga svakoga ¢lana iznimno je
zahtjevna i odgovorna i prema
radnicima i prema poslodavcu.
Svaki ¢lan Radnickoga vijeca ima
pravo i obvezu traziti od poslodavca
sve informacije, materijale i dodatna
objasnjenja o svim pitanjima
vaznima za polozaj radnika, o
ostvarivanju prava i obveza radnika
primjenom Zakona o radu,
Kolektivnog ugovora i svih ostalih
propisa donesenih u korist radnika.
Istodobno je svaki ¢lan duzan pratiti
primjenu Sporazuma o
suodlucivanju i uvjetima za rad
Radnickoga vijeca te svih drugih
sporazuma zakljucenih s
poslodavcem, a ima pravo i obvezu
predlagati odrzavanje sjednica i
dnevnoga reda. Clanovi i
predsjednik imaju pravo traziti od
poslodavca ili od njegova
opunomocenika potrebna
objasnjenja, informacije i materijale
vezane uz rasprave o pitanjima
vaznima za polozaj radnika o kojima
se raspravlja. Predsjednik priprema i
saziva sjednice koje se obi¢no
odrzavaju dva do tri puta mjesecno,
informira radnike i izravno
komunicira s njima te im $alje
zapisnike o odrzanim sjednicama, a

Srinemo se O
prav
Nteresima radnika

ma |

izravno komunicira i sa sindikalnim
povjerenicima i poslodavcem. Dva
puta godi$nje saziva Skupove
radnika koji se odrzavaju u
destinacijama Valamar Rivijere, a na
kojima radnicima podnosi izvjesée o
radu Radnickoga vije¢a u proteklom
razdoblju.

Bududi da Valamar posluje u vise
destinacija, kako i kojim kanalima
komuniciraju ¢lanovi Radni¢koga
vijeca?

Clanovi medusobno komuniciraju
na sjednicama, a mogu biti osobno
prisutni ili su s nama preko
videoveze ako su u udaljenijim
odrediStima poput Dubrovnika ili
Krka. U kontaktu smo i
elektroni¢kom postom, telefonom
ili osobno kada pripremamo
pojedine tocke sjednica ili rjeSavamo
aktualne probleme. Specifi¢ni smo
prema nacinu pripremanja pitanja
za poslodavca, a predsjednik
Radnickoga vijeca taj proces
koordinira. To znac¢i da mozete
moguca pitanja za poslodavca
ubaciti u kutije koje smo postavili u
svim nasim objektima i time aktivno
sudjelovati u nasem radu. Vazno je
naglasiti da kljuceve tih kutija ¢uva
iskljuéivo predsjednik Radnic¢koga
vijeca.

Kako se zaposlenici mogu ukljuciti u
rad Radnic¢koga vije¢a? Kome se
trebaju javiti?

Sjednice Radni¢koga vijeca nisu
javne, a mogu im prisustvovati
predstavnici sindikata (povjerenici)
¢iji su ¢lanovi zaposleni kod

Izbori za
predsjednistuo
Radnickog
vijeca ocekuju
se 19. traunja
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poslodavca, ali bez prava pri
odlucivanju. Ako Vijece tako odludi,
sjednicama mogu prisustvovati i
zainteresirani radnici u slu¢aju kada
raspravljamo o njihovim
pojedina¢nim pravima. Ako imate
takvu potrebu, javite se
predsjedniku Radnickoga vijeca uz
obrazlozenje zasto Zelite sudjelovati
na sjednici.

Pripremaju se izbori za
predsjednistvo Radnickoga vijeca.
Kakva je procedura?

Radnicko vijeée donosi odluku o
raspisivanju izbora za novi saziv
najkasnije pet tjedana prije isteka
mandata postojecega Vijeca.
Sindikati u Valamar Rivijeri predlazu
popise kandidata, a predlaze se
onoliko kandidata koliko ce ¢lanova
imati buduce Radnicko vijece te isti
broj zamjenika. Glasovanje je tajno i
organizirano na svim bira¢kim
mjestima. Pravo glasa imaju svi
radnici zaposleni na dan glasovanja
u dru$tvu Valamar Riviera d.d.
Izbore oc¢ekujemo 19. travnja pa bih

Skupovi
radnika
odrZavaju se
duva puta
godisnje

iskoristio ovu prigodu da pozovem
sve nase zaposlenike da u §to vecem
broju izadu na izbore.

Sto najvise volite u svom poslu i $to
vam predstavlja najvedi izazov?
Svakako da nema vece nagrade nego
kada svojim djelovanjem pomognete
radniku rijesiti konkretan problem,
osobito kada je u pitanju zadrzavanje
radnoga mjesta ili bilo koje drugo
pravo zajamceno kolektivnim
ugovorom jer smo zbog toga
uostalom tu. I stoga je, ponavljam,
pravodobna informacija prioritet. S
druge strane, najvedi je izazov u
proteklom razdoblju predstavljalo
uspostavljanje dobre i redovite
komunikacije izmedu predstavnika
radnika i poslodavca, $to nije nimalo
lako u ovako velikim i dinami¢nim
kompanijama. Iznimno sam
zadovoljan §to smo uspjeSno otvorili
takav nacin suradnje koja je, u
konacnici, rezultirala i odredenim
dobrobitima za zaposlenike, i to ne
samo povecavanjem placa, nego i
povecanjem stupnja zastite na radu,
broja stalnih radnih mjestaidr.
Smatram to velikim uspjehom
Radnickoga vijeca te vijerujem da
zajedni¢kom suradnjom mozemo jo$
mnogo toga postici. Javite nam se,
ostavite pitanja u kutijama i,
naravno, izadite na izbore. <
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ISTRAZILI SMO...

GOTOVO 70 % ZAPOS

REDOVITO CITA VIV

POSLJEDNJIH SMO GODINU DANA
intenzivno unapredivali nas
magazin ViV jer smo prosirili mrezu
suradnika u nasim destinacijama,
promijenili vizualni identitet,
povedali broj stranica i posebnu
pozornost posvetili sadrzaju i
kvalitetnim fotografijama trudedi se
da nam tekstovi budu i
informativni i zanimljivi. Potom
smo proveli istrazivanje jer smo
zeljeli saznati svida li vam se novo
ruho ViV-a i kako ga vi vidite.
Zamolili smo vas da odgovorite na
12 laganih pitanja i date nam
povratnu informaciju. Gotovo 260
vas je to i u¢inilo te nas ViV
nagradilo pozitivnim komentarima,
a nae urednistvo dodatno
inspiriralo novim idejama,
prijedlozima i poticajima. Prije
svega: hvala vam na visokoj ocjeni!
Mozda na$ ViV jo$ nije odlikas, ali
prosjec¢na ocjena 4,3 sasvim je
solidna ¢etvorka koja nam pokazuje
da smo na dobrom putu te
obecdajemo da ¢emo se truditi i
dalje. Pri tome ¢e nam uvelike
pomodi vasi konstruktivni
prijedlozi i neke smo veé poceli
uvoditi u ovom broju ViV-a pa vas
pozivamo da nam i dalje Saljete
svoje ideje, savjete, prijedloge i
teme... Jer je ovo ¢asopis svih vas.
Donosimo najzanimljivije rezultate:

CITANOST

Hvala vam Sto ¢itate ViV. Gotovo 70
% vas redovito ¢ita ViV, a 24 %
povremeno. Bududi da se
odnedavno ViV nalazi i na nasoj
novoj mreznoj stranici (rubrika Viv
blog), zanimalo nas je preferirate li
digitalno ili tiskano izdanje. Iako
vedina voli tiskano izdanje, drago
nam je $to raste i broj obozavatelja
digitalne verzije ViV-a: 46 % vas
¢ita iskljucivo ViV blog, ili
podjednako ili u manjoj mjeri.
Takoder nas je obradovala ¢injenica
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$to neki od vas ViV nose i kudi pa ga
¢itaju i ukuéani: povremeno 50 %,
aredovito 26 %.

KOLIKO CESTO CITATE CASOPIS VIV?

Uvijek, redovito pratim svako izdanje _ 68,60 %

Povremeno, kad stignem - 23,64 %
Rijetko, uglavnom samo prolistam . 7,36 %
Nikad | 0.39 %
CASOPIS CITATE

Iskljucivo u tiskanom izdanju 54,26 %
Iskljucivo u online izdanju - VIV blog 0,39 %
Uglavnom u tiskanom, a u manjoj mjeri u online izdanju 33,72 %
Uglavnom u online izdanju, a u manjoj mjeri u tiskanom 3,10 %
Podjednako u oba izdanja 8,53 %

NAJCITANIJE RUBRIKE

(MOGUCE JE BILO VISE ODGOVORA)
Kao Sto smo i o¢ekivali, najvise vas
zanimaju vijesti iz Valamara i
dogadanja u destinacijama, kao i

intervju broja u kojemu u

razgovoru s nasim direktorima i
voditeljima donosimo svjeze
informacije i planove vezane uz

nasu kompaniju.

KOJE SU VAM RUBRIKE NAJZANIMLJIVIJE PA IH NAJCESGE I CITATE?

Vijesti iz Valamara

I 7525 %

Intervju broja _ 36,43 %
Jedan dan s timom Valamara _ 31,78 %
Veliko srce Valamara _ 25,58 %
Karijera u Valamaru _ 34,11 %
Uplifting service - 17,44 %
Dogadanja u Valamarovim destinacijama _ 68,99 %
Nesto drugo . 5,43 %




IVICA YRHIC
OG IDENTITET:

VALAMAR RIVIERA

0 CEMU BISTE ZELJELI

VISE CITATI?

Ovo nas je posebno zanimalo.
Opcenito biste Zeljeli viSe ¢itati
o interesima, hobijima i
zanimljivostima o zaposlenicima
(17 %), destinacijama i
dogadajima (17 %), te Zelite vise
tekstova iz perspektive gostiju
(14 %) te poslovanju kompanije
(12 %). U odgovorima na ovo
pitanje dobili smo i nekoliko
novih ideja, a neke od njih
uvrstili smo u ovaj broj te éemo
tako nastaviti i u sljedecim
izdanjima. Stoga vec sada
predstavljamo dvije zaposlenice
s interesantnim hobijima,
donosimo trendove u turizmu te
nastavljamo predstavljati nase
destinacije.

Citajte nas i dalje. I... Javljajte
nam se. €

VALAMAR NA EUROPSKIM SAJMOVIMA TURIZMA

PREDSTAVLJANJE NA SAJMU
FREIZEIT U NURNBERGU

BAVARSKI NURNBERG ved je
tradicionalno domadin jednoga od
najvecih turisti¢kih sajmova na
kojima se Hrvatska kao vrhunska
odmori$na destinacija ne propusta
predstaviti: Freizeit Touristik &
Garten. Sajam je odrzan sredinom
ozujka (15. - 19. 3.) i okupio je oko
850 izlagaca, a posjetilo ga je 106
500 posijetitelja (500 vise nego
2016. godine). Nastup nasih
izlagac¢a na sajmu organizirala je
ispostava Hrvatske turisti¢ke
zajednice u Miinchenu pa je na
zajedni¢kom Standu Kroatien
povrsine 60 m? ponudu
prezentiralo devet izlagaca:
Camping Glavotok i Turist
Grabovac, Imperial d.d. Rab, Hoteli
Njivice, TZ Kvarner, Valamar
Riviera d.d., TZG Pore¢, Zaton
Holiday Resort i ispostava HTZ-a
Miinchen.

INTERES ZA KAMPOVE

Hrvatski je stand bio veoma dobro
posjecen svih pet dana. Na
infopultu TZG-a Pore¢ posijetitelji
su mogli dobiti informacije o
turistickoj ponudi Poreca, Tar-
Vabrige i Funtane. Mnogi su veé
dosli unaprijed informirani pa su na
$tandu dobili dodatne i detaljne
informacije o destinaciji u koju ée
putovati. Posebno je velik interes
bio na infopultu Camping Adriatic
by Valamar, a posjetitelje su
podjednako zanimali nasi kampovi
u Porecu, Puli, Rapcu, na otocima
Krku i Rabu te u Dubrovniku.
Niirnberg je inace drugi najveci

grad Slobodne Drzave Bavarske s
viSe od pola milijuna stanovnika, a
njegovo administrativno podrucje
ima viSe od 3,5 milijuna stanovnika
i stoga predstavlja iznimno
zanimljivo emitivno trziste,
posebice za goste koji dolaze
autom ili kamperom. <«
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TRENDOVI U TURIZMU ZA 2017. GODINU

SIGURNOST OSTAJE KLJUCNA PRI O
AMILENIJCI PREDVODE TEHNOLOSK

| kratka su putovanja u vece gradove

| o : . J ; (engl. city break).
e .l ' U analizi Travel trends report istice
| d se da su upravo Europljani najvise

promijenili navike kada je rijec¢ o
putovanjima. Biraju destinacije za
koje smatraju da su sigurne, $to
znadi da najradije putuju diljem
Europe. U takvoj situaciji raste
interes za sigurna mediteranska
trziSta medu kojima prednjace
Spanjolska, Portugal, Italija i
Hrvatska.

TEHNOLOGIJA JE KLJUGNA

I ove su godine medu klju¢nim
temama u turistickoj industriji
platforme nastale na ekonomiji
razmjene. lako platforme poput
Airbnba biljeze veliki rast, ipak ne
dominiraju u ukupnim brojkama
ostvarenoga turistickog prometa.

PITANJE SIGURNOSTI, daljnji razvoj Globalna ekonomija najbolji je Najueci Europljani su 2015. godine ostvarili
tehnologije i odrzivi turizam bit ce indikator rasta turistickoga sektora, turisticki 14 milijuna putovanja u smjestaju
medu glavnim trendovima kada je a analiticari procjenjuju da e sajam okupi i koji se odnosi na ekonomiju

rije¢ o globalnom turistickom globalni BDP ove godine rasti 3,4 do 10 000 razmjene. Rijec je o svega tri posto
sektoru u 2017. godini, potvrdeno je posto, dok e se taj rast u 2018. izlagaca ukupnih putovanja. Na prvom su

na jednom od najvecih turistickih
sajmova ITB Berlin, koji je u ozujku
okupio gotovo deset tisuca izlagaca
iz svjetske turisti¢ke industrije.

godini jo$ viSe ubrzati na 3,6 posto.
Kada ekonomija raste, i potrosaci su
spremni viSe troSiti pa i putovati.
Travel trends report pokazuje da ée i

mjestu i dalje hoteli kao prvi izbor za
57 posto Europljana. Medutim,
Airbnb i ostale digitalne platforme
nikako ne misle stati. Airbnb je

ove godine odlazak na odmor i dalje
¢initi najvedi segment ukupnih
putovanja s udjelom od 75 posto.
Slijede poslovna putovanja, a zatim
posjeti obitelji i prijateljima. Medu
putovanjima koja biljeze najvedi rast

krajem prosle godine lansirao uslugu
Trips koja nudi informacije o
destinaciji i lokalnim aktivnostima, a
samo je pitanje vremena kada ce
lansirati usluge kao $to je
rezerviranje letova.

RAST PUTOVANJA

Premda je rizik od teroristickih
napada znatno manji od primjerice
mogucih zdravstvenih problema ili
kriminala tijekom turisti¢kih
putovanja, ¢ak 45 posto putnika
zabrinuto je zbog sigurnosti na o
putovanjima, posebice ako govorimo g, |
o konkretnim drzavama koje su bile | |
pogodene teroristi¢ckim napadima. {
Analize pokazuju da ¢e turisti
nastaviti putovati, ali ée i ove godine
medu klju¢nim kriterijima za odabir
destinacije biti sigurnost, $to
Hrvatskoj svakako ide na ruku. U
analizi Travel trends report
objavljenoj u Berlinu predvida se da
de turisticka putovanja ove godine
rasti oko Cetiri posto, a rast ce
najviSe predvoditi putnici iz Azije i
Amerike.
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DABIRU PUTOVANJA,
ETRENDOVE

Mobiteli kao glavna korisnic¢ka
platforma veé su neko vrijeme
nezaobilazni u turistickoj industriji i
taj de se trend nastaviti i ove godine.
Iz Facebooka porucuju da e hoteli
koji ne budu pridavali dovoljno
pozornosti mobilnim
komunikacijama propustiti previse
mogucnosti. U svijetu je naime vec
danas viSe mobilnih uredaja nego
stanovnika. Samo Facebook ima
doseg od 1,8 milijarda ljudi mjese¢no
pa stoga nijedan hotelijer viSe ne bi
smio imati mreznu stranicu koja nije
prilagodena pametnim telefonima ili
propustiti komunikaciju s
korisnicima na drustvenim mrezama.

AUTENTICNO ISKUSTVO

U turizmu su predvodnici trendova
koji su vezani uz tehnologiju
milenijci. Kada je rijec¢ o generaciji
rodenih izmedu 1980. i 2000.
godine, samo su milenijci iz Europe
u 2015. godini ostvarili 150 milijuna
putovanja (podatci International
world travel monitora), §to je trecina
ukupno ostvarenih putovanja
Europljana. Milenijci danas
postavljaju i potrosacke trendove, a
u industriji putovanja to znaci da
Zele istraziti i rezervirati putovanja
preko interneta. Globalno milenijci
¢ine populaciju od 1,8 milijarda
potencijalnih putnika koji, kako
pokazuju istrazivanja, zele otkriti
nove destinacije u kojima traze

lokalno i autenti¢no iskustvo.
Kljuéno je da je rije¢ o populaciji
kojoj ne smeta koriStenje osobnih
podataka da biste im ponudili
personalizirano iskustvo putovanja,
prije svega preko servisa mobilnih
aplikacija. U njihova se o¢ekivanja
uklapa sve vezano uz aktivni
turizam, koji je i ove godine u
fokusu. Gosti Zele aktivan odmor u
prirodi, s biciklisitickim turama i
sli¢énim aktivnostima koje nisu
vezane samo uz sunce i more.
Blogeri i ostali utjecajni autori na
drustvenim mreZama ove godine
nastavljaju jacati svoj utjecaj u
turistickom sektoru pa se
destinacijama i hotelijerima
preporucuje da ih svakako uzmu

u obzir kao vazan promocijski
kanal. Oni koji su spremni pratiti
najnaprednije tehnoloSke
trendove vec danas koriste
virtualnu stvarnost, umjetnu
inteligenciju i robote koji su veé
stigli u mnoge hotele.

Svjetska turisticka organizacija
(UNWTO) kao prioritet za 2017.
godinu postavlja odrzivi razvoj
turizma. Njihov je cilj osvijestiti
snazan utjecaj turizma na
gospodarstvo svake drzave i zbog
toga bi se razvoj te vazne djelatnosti
trebao planirati uvazavajudi utjecaj
na ukupno gospodarstvo i drustvo,
anaglasak je svakako i na utjecaju
na okolis. «

Valamar na
najveéem
europskom
turistickom sajmu

NA VODECEM turistickom sajmu ITB u Berlinu, koji
je odrzan tijekom ozujka, Valamar je tradicionalno
imao Stand u sklopu HTZ-a na kojemu su ponudu
predstavili nasi kolege iz prodaje. Posjetitelji su
pokazali velik interes za nasu ponudu, a nasi su se
kolege sa sajma vratili zadovoljni rezultatima
sastanaka s partnerima s nasih emitivnih trzista.
Nasi su objekti iznimno dobro pozicionirani u
programima partnera te se opéenito biljezi
pojacan interes i za ovu i za sljedecu godinu.

120 000 POSJETITELJA

ITB okuplja nacionalne i regionalne turisticke
organizacije, hotelske tvrtke, organizatore
putovanja, izdavacke kude, prijevoznike,
osiguravajuca drustva te tvrtke koje se bave
zaposljavanjem u turizmu, a svake godine okuplja i
do deset tisuca izlagaca te ga tijekom pet
sajamskih dana posijeti vise od 120 tisuca
posjetitelja. U sklopu sajma odrzavaju se brojna
dogadanja i stru¢ni skupovi, a ove su godine
najvaznije teme bile pitanja globalne sigurnosti te
koje mjere poduzeti s ciljem stabiliziranja
turisti¢ke potraznje u kriznim vremenima.
Odrzane su i brojne prezentacije i strucna
predavanja o temama vezanima uz ulogu
suvremenih tehnoloskih rjeSenja u turizmu, ali i
predstavljanje specifi¢nih segmenata turisti¢ke
ponude kao $to su wellness i spa, kulturni
turizam, kruzna putovanja itd. <
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TEA PESTOTNIK pREBEG, direktorica Sektora kvalitete

lzvrsnost usluge
umapT“dLﬂéEpﬂDEVOda
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Fokusirani smo gostu isporuciti ono $to smo obecali, a ako nadmasimo njegova ocekivanja, iznenadimo gosta i
odusevimo ga autenti¢nim i jedinstvenim iskustvom i vrhunskom uslugom, tada ¢e nam se ponovno vratiti
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PRAVLJANJE KVALITETOM u Valamaru
ukljucuje konzistentno isporucivanje
izvrsne usluge prema gostu u skladu s
postavljenim standardima,
unapredivanje proizvoda,
neprekidno usavrSavanje,
smanjivanje nedostataka, a sve s
ciljem pobolj$anja poslovanja.
Kvaliteta usluge u prvom se redu
mjeri pracenjem zadovoljstva gostiju i
ti rezultati postaju osnova upravljanja
hotelskim poslovanjem. Sto je to¢no
kvaliteta usluge, kako se postize i $to
sve ukljucuje objasnjava Tea Pestotnik
Prebeg, direktorica Sektora kvalitete.

Predstavite nam se ukratko:

koliko ste dugo na toj poziciji i
opcenito u Valamaru?

Na poziciji sam od pocetka ove
godine, dok sam u Valamaru veé
jubilarnih 10 godina - pocela sam u
hotelskim operacijama kao
direktorica hotela te kao direktorica
Upravljanja prihodima u prodaji i
marketingu. Dugogodi$nje iskustvo
u luksuznim hotelskim lancima u
Parizu te rad u Valamaru u
operacijama i korporativnim
sluzbama omogucuje mi brze
snalazenje u novoj ulozi direktorice
Sektora kvalitete. Valamar je vodeca
hotelijerska kompanija u Hrvatskoj i
zadovoljstvo je biti dio uspjesnoga
tima i Valamarove obitelji, a s ciljem
da zadrzimo vodede mjesto u

izvrsnosti usluge i proizvoda u
Hrvatskoj i Sire.

Koliko je zaposlenika u Sektoru
kvalitete i koja je njegova

kljuéna uloga?

Zeljela bih se pohvaliti iznimno
stru¢nim timom profesionalnih i
ambicioznih zaposlenika koji vole
svoj posao i rade ga sa srcem.
Zadovoljstvo je biti dio tima koji
broji svega sedmero ljudi, ali
pokriva velik dio odgovornosti
kojima je zajednicki cilj postizanje
izvrsnosti usluge inovativnim
upravljanjem kvalitetom. Nasi su
ciljevi potaknuti stvaranje
nezaboravnih dozivljaja za goste,
stvarati poticajnu korporativnu
kulturu u kojoj su gosti i zaposlenici
na prvom mjestu, a to ¢inimo preko
treninga Up!Liftinga, motivacijskih
edukacija i svakodnevnih potpora
objektima te brigom o odrzivom
razvoju i lokalnim zajednicama,
koju potvrduju brojni certifikati.
U timu su voditelj odjela revizije i
standardizacije Oliver Brajkovic,
voditelji kvalitete usluge Marijana
Elez u hotelima i apartmanima te
Josipa Cvelié Bonifacié¢ u
kampovima, specijalisti u odjelu
kvalitete Katja Miladinovié za
mjerenje zadovoljstva gostiju te
Tina Maligec za provodenje
kulture Up!Liftinga u Valamaru.

Kljuéna je uloga odjela kvalitete
pratiti konzistentnu isporuku
vrhunske usluge u skladu s
postavljenim standardima. Sektor
kvalitete istodobno postavlja uvijek
nove standarde kvalitete s ciljem
prevencije i sprecavanja
nepravilnosti i tetnih utjecaja na
gosta te redovito revidira poslovanje
s ciljem postizanja Sto kvalitetnije
usluge. Gost oc¢ekuje kvalitetu
usluge, a kada zna da ¢ée dobiti istu ili
bolju razinu usluge, §to nam
pokazuje broj gostiju povratnika, nas
je cilj ostvaren i mozemo reéi da
uspjesno upravljamo kvalitetom u
Valamaru i da konstantno
unaprjedujemo proizvode i usluge.
Lord Kelvin je rekao: ,,Ako ne mozes$
izmjeriti, ne moze$ ni unaprijediti”.

Kvaliteta je iznimno vazna u
hotelskim i usluznim
djelatnostima, a Valamar se

moze podiciti brojnim uspjesima
kada je o kvaliteti rije¢. Kako se
upravlja kvalitetom u tako
dinamicnoj industriji? Koliko je
tesko i koji su izazovi?

Sektor kvalitete postoji od samih
pocetaka Valamara kada su uvedene
prve standardne operativne
procedure u poslovanju,
uskladivanje sustava upravljanja sa
standardima ISO i ostalim
medunarodnim standardima te >
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- pracenje i mjerenje zadovoljstva
gostiju. I danas imamo sli¢nu
ulogu, ali s uvodenjem i
certificiranjem vedega broja
medunarodnih standarda te novim
modelima anketiranja gostiju.
Danasnji strateski model kvalitete
obuhvacda proces obrade povratnih
komentara gostiju, mjerenje njihova
zadovoljstva, interne i vanjske audite,
certifikate, poboljSavanje procesa
upravljanja kvalitetom u objektima,
provedbu kulture Up!Liftinga, a sve u
skladu s vizijom, misijom i temeljnim
vrijednostima Valamara.

Pritom trazimo najbolje prakse u
usporedbi s konkurencijom i na kraju
akreditaciju upravljanja kvalitetom
razli¢itim certifikatima kao $to su
ISO standardi i brojne nagrade poput
Tripadviserove Travelers choice.
Naime, Tripadvisor svake godine
prikuplja recenzije i miSljenja
milijuna korisnika diljem svijeta.
Kvaliteta usluge danas je gostu veoma
transparentna s obzirom na
dostupnost drustvenih mreza i izvore
informacija koje pruZaju portali
poput TripAdvisora, HolidayChecka i
booking.coma te predstavlja rastuci
faktor pri odlu¢ivanju ,,kamo
putovati i gdje odsjesti®.

Povratne komentare gostiju na
brojnim portalima poput
TripAdvisora, booking.coma i ostalih
pratimo preko sustava ORM (online
reputation management), koji nam
omogucuje usporedbu s
konkurencijom, ali i predstavlja
izazov kako ih nadmasiti.

Valamar kontinuirano pobolj$ava
kvalitetu i brojnim investicijskim
projektima u portfelj, ulaganjem u
zaposlenike i podizanjem izvrsnosti
kvalitete usluge, $to je zadovoljstvo
gostiju u 2016. godini dovelo na
visokih 86 %. Cilj je ove godine postici
jo$ vecu ocjenu zadovoljstva gostiju -
92 % u premium objektima, 88 % u
upscale objektima te 86 % u midscale
i economy objektima, odnosno 88 %
u premiumiupscale te 85 % u
midscalei economy kampovima.

Kada se govori o kvaliteti u
hotelskoj industriji, prvo nam pada
na pamet kvaliteta smjestaja, a tek
potom kvaliteta usluge i
susretljivost osoblja. Treba li
mijenjati tu predrasudu i kako?

Bez osoblja koje ¢e pruziti izvrsnu
uslugu, investicije u proizvod
jednostavno same ne mogu ostvariti
zeljeni cilj pa bih rekla da jedno bez
drugoga i ne moze. Valamar
konstantno ulaze u podizanje
kvalitete proizvoda, raznovrsnih
sadrzaja, servisnih koncepata, ali
istodobno i u kvalitetu usluge u
skladu sa svjetskim standardima.
Ako gledamo pokazatelje uspjesnosti
u hotelskoj industriji, glavni je
pokazatelj RevPAR (prihod od
smjestaja po raspolozivoj sobi) kao
indikator vrijednosti ponude i
GOPPAR kao pokazatelj operativne
dobiti, ali i visoka i konzistentna
razina zadovoljstva gostiju u
prosje¢nom objektu moze vise
doprinijeti financijskoj uspjesnosti
od nekonzistentne usluge u
luksuznom hotelu. Cilj je i dalje isti, a
to je izvrsnost kvalitete usluge.

Kljuéni je faktor uspjeha upravo
stvaranje kulture fokusirane na
uslugu unutar organizacije. Kako
mozZemo potaknuti zaposlenike da
sposobnosti i talente usmjere
prema pruzanju vrhunske usluge
pojedina¢nom gostu?

Godinu smo zapoceli brojnim
edukacijama i treninzima
zaposlenika. Zelimo da svaki na3
voditelj svakodnevno bude trener
nasim zaposlenicima, Sto i
provodimo u programu Train the
trainer. Cilj je i osposobiti nove
menadzere za preuzimanje uloge
internih trenera osiguravajuci brz,
kvalitetan i u¢inkovit prijenos znanja
ivjestina. Up!Lifting je uveden 2013.
i danas je dio svakoga zaposlenika
Valamara, a orijentacijskom
prezentacijom i sve nove zaposlenike
uvodimo u kulturu Up!Liftinga.
Kontinuirano mjerimo isporucivanje

Vodimo se izrekom Lorda Kelvina:
~Ako ne mozes izmjeriti, ne moze$ ni unaprijediti”.
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Sektor
kualitete
postoji od
samih
pocetaka
Valamara
kada su
uvedene
prue
standardne
operatiune
procedure u
poslovanju

izvrsne usluge anketiranjem gostiju,
radimo na poboljsavanju kvalitete i
inoviranju pri pruzanju usluge te
kako uspjesno rijesiti reklamacije
gostiju koje nam pokazuju kako
poboljsati uslugu.

Zadovoljan gost trazi nezaboravan
dozivljaj i izvrsnu uslugu. Nikada
prije nije medu gostima bilo toliko
popularno ostavljanje povratih
komentara na mnogobrojnim
portalima, nevezano za to jesu li
imali dobro ili loSe iskustvo. Nas je
fokus smanjiti broj losih komentara
na internetu trudedi se stvoriti
pozitivan dozivljaj za gosta tijekom
njegova boravka, a informacije
prikupljamo iz razli¢itih izvora: od
verbalnih odgovora preko upitnika
tijekom boravka do pisama
dobrodoslice.

Svi zelimo imati sretne goste jer
7elimo 1 da nam se vrate, a da bismo
to postigli, moramo gostu isporuciti
ono $to smo mu obecali. Ako
nadmasimo njegova oc¢ekivanja,
iznenadimo gosta i odusevimo ga
autenti¢nim i jedinstvenim
iskustvom, velika je moguénost da
¢e nam se ponovno vratiti.

Program UplLifting osmisljen je s
ciljem podizanja usluge na jos visu
razinu. Kojim se alatima koristite?
Fokus na gosta jedna je od strateskih
inicijativa Valamara i prosle je godine
gotovo 46 % nasih gostiju ocijenilo
uslugu u Valamaru kao




»hevjerojatnu“ (unbelievable). Ove
godine planiramo postici jos visi cilj
Kkoristedi se treninzima i
edukacijama zaposlenika,
svakodnevnim motiviranjem
zaposlenika, Up! nagradivanjima
zaposlenika od strane kolega, gostiju
inadredenih. Preko povratnih
komentara o boravku gosti ocjenjuju
inase zaposlenike, hvale ih i potom
su zaposlenici nagradeni, a sve s
ciljem zajednickoga stvaranja
izvrsnosti usluge u svakom
segmentu nasega poslovanja, isti¢uci
vjestine u spoju proaktivnosti,
kreativnosti, gostoljubivosti,
timskoga duha i domace atmosfere.
Up! bedZevima svakodnevno
komuniciramo s gostima te time
otvaramo prostor za predstavljanje
zaposlenika gostima. Preko Up!
ploc¢e hvalimo nagradene
zaposlenike, poti¢emo i motiviramo
zaposlenike te $irimo viziju i misiju
Valamara. Usluga je na$ klju¢ni
proizvod, a izvrsnost usluge temelj je
dugoroc¢noga i odrzivoga poslovnog
uspjeha.

Planirate li i nove projekte i kada?
Hotelska je industrija sve vise
digitalizirana. Ovogodisnji je

projekt digitalizacija svih papirnatih
ionline anketa, a s ciljem bolje i lakse
analitike podataka i automatskog
izvje$c¢ivanja o zadovoljstvu

gostiju za direktore objekata.
Takoder nastavljamo s projektom

prikupljanja verbalnih komentara
gostiju. Iskoristit ¢emo i mogucnosti
koje pruza digitalizacija jer pritom
uvodimo ankete tijekom boravka
gosta ¢ime zelimo povedati ukupnu
ocjenu zadovoljstva gostiju na
internetskim portalima i kreirati
pozitivan dozivljaj tijekom njegova
boravka pa tako i zaokruziti cijeli
proces putovanja gosta, koje uistinu
pocinje prije nego gost dode u nase
objekte procesom pretrazivanja
objekata i rezervacijom. Ta je ocjena
Kklju¢na pri izboru hotela svakog
novog gosta.

Ankete tijekom boravka omogucuju
izravnu komunikaciju gosta s
direktorom hotela i voditeljima
odjela.

Ove godine planiramo i certificiranje

veganskih i vegetarijanskih jela u
suradnji s odjelom hrane i pica, au
skladu sa suvremenim ocekivanjima
gosta. Sljedece godine planiramo
daljnju informatizaciju svih
standardnih operativnih procedura i
certifikata, a ve¢ od ove godine
testiramo e-HACCP koji bi trebao
olaksati dokumentiranje procesa i
poboljsati preciznost rada nasih
Sefova kuhinja.

Tea je na celu
Sektora
kualitete od
pocetka ove
godine

INTERVJU BROJA

Zeljela bih istaknuti jedan od
vaznijih projekata prosle godine.
Rije¢ je o certifikatu ISO 50001
koji omogucuje kompaniji da
uspostavi sustave i procese
potrebne za poboljsavanje
energetskih u¢inaka, ukljucujuéi
efikasnost, upotrebu i potrosnju
energije, a zahvaljujudi nadzoru i
pracenju po objektima osigurali
smo smanjivanje emisija
stakleni¢kih plinova. S druge
strane, gledajudi po broju
smjestajnih jedinica, 15 000 njih je
certificirano standardom ISO
14001, $to potvrduje da
upravljamo nasim utjecajem na
okoli$ i cuvamo prirodne resurse.

Kako dolazite do ideja? Pratite li
trendove u svijetu i mozete li
izdvojiti neki projekt koji vam se
posebno svidio?

Konstantno pratimo trendove u
svijetu, usporedujemo partnere s
kojima radimo i njih s njihovom
konkurencijom, usporedujemo se
s vodedim svjetskim hotelskim
lancima, sudjelujemo na
razli¢itim konferencijama i sl.
Posebno mi se svidio projekt
hotelske grupe Accor Planet 21,
kojemu je glavni cilj pozitivan
dozivljaj za gosta odrzivim
razvojem, a temelji se na ¢etirima
strateSkim prioritetima: radu sa
zaposlenicima, uklju¢ivanju
gostiju, inoviranju s partnerima i
radu s lokalnim zajednicama.
Gosti Stede na pranju ruc¢nika, a
ustedena voda i energija koriste se
za ulaganje u sadnju drveda. Svake
se minute posadi jedno drvo.

Sto radite kada ne radite?

Kada ne radim, gotovo sve
vrijeme provodim sa sinovima
Mathiasom i Davidom. Volim
sport i tré¢im svakoga jutra,
sudjelujem i na utrkama kada god
je to mogucde, ali volim se i
opustiti pa iskoristim vrijeme za
wellness i masaze. <

Ove nam je godine cilj postici joS vecu ocjenu
zadovoljstva gostiju u odnosu na odlicnu 2016.
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KARIJERA U VALAMARU

od ¢ak 17 programa nagradivanja. U
okviru zastite zdravlja zaposlenika
u Valamaru, osigurani su im i
besplatni preventivni sistematski
pregledi. Zbog stabilnijeg radnog
odnosa koji je osiguran ovim
programom, stalni sezonci imaju
mogucnost uspjesno rijesiti
kreditne i druge financijske potrebe
kod banaka partnera Valamar
Rivijere. €

*Moguce je dogovoritiirad u
trajanju od 6, 7 ili 8 mjeseci. U tom je
slu¢aju novéana pomoc osigurana
najdulje u trajanju od 6 mjesect, s
time da ce se u periodu nakon prva 3
mjeseca obracunavati u visini od 50
%, odnosno do najvise 1980,65 kuna
mjesecno.

Oadlicni uujetl za stalne sezonce
L okuiru programa Valamar +3

ALAMAR +3 je program
cjelogodi$njeg rada i
primanja za stalne sezonce

u Valamar Rivijeri. Njime se nudi niz
dodatnih pogodnosti za nase
zaposlenike na sezonskim poslovima
te im se uvjeti maksimalno
izjednacavaju sa zaposlenicima u
stalnom radnom odnosu.

RAD I SIGURNA PRIMANJA TIJEKOM
CIJELE GODINE

Program Valamar +3, koji proizlazi iz
mjere ,,Stalni sezonac®, u Valamar
Rivijeri garantira zaposlenje
najmanje 9 - 12 mjeseci svake od
naredne tri godine, $to znaci stabilna
i kvalitetna primanja kroz cijelu
godinu. Kroz cijeli trogodisnji period
ugovora, stalni sezonac ima status
zaposlenog radnika te produzeno

KONTAKTI:

mirovinsko i zdravstveno osiguranje, kao i prednost pri
zaposljavanju u stalni radni odnos u Valamaru.

Uz garanciju zaposlenja najmanje 9 - 12 mjeseci godi$nje
tijekom trogodi$njeg razdoblja, garantirana je i novéana
pomo¢ u periodu kada stalni sezonac eventualno ne
radi. Tada ¢e primati 60 % svoje prosjecne mjesecne
bruto jedne place ostvarene kroz tri mjeseca prije
prestanka rada isplacene u neto iznosu do maksimalno
dozvoljenog iznosa od 3.961,30 kuna mjese¢no*.
Primjerice, ako stalni sezonac u okviru Valamar +3 ima
bruto placu od 5.500 kuna, njegova neto placa iznosit ce
4.250 kuna, a nov¢ana pomo¢ u vremenu kada ne radi
iznosit ée 3.300 kuna. Uz garantiranu novéanu pomo¢,
stalni sezonci u istom periodu imaju priliku ostvariti i
dodatna primanja kroz poseban angazman u Valamaru
za §to ¢e primiti novéanu nagradu.

RAZVOJ KARIJERE, NAGRADIVANJE I DODATNE POGODNOSTI
Program Valamar +3 osigurava stalnim sezoncima
mogucnost razvoja karijere kroz brojne programe
edukacije i treninga kao i sudjelovanje u nekim

Za sve informacije vezane uz koristenje mjere “stalni sezonski radnik” molimo obratite se
uredima ljudskih potencijala u vasoj destinaciji:

POREC: Marko Bres¢i¢, marko.brescic@valamar.com, 052 408-032

RABAC: Irene Viskovi¢, irene.viskovic@valamar.com, 052 862-046

BASKA | KRK: Silvija Pintar, silvija.pintar@valamar.com, 051656-267
DUBROVNIK: Katarina Pavlovi¢, katarina.pavlovic@valamar.com, 020 448-283
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VALAMAR +3
OMOGUCUJE:

- osigurano zaposlenje 9 do 12
mjeseci godisnje tijekom 3
uzastopne godine
status zaposlenog radnika te
produzeno mirovinsko i
zdravstveno osiguranje uz
stabilna primanja kroz cijelu
godinu
garantiranu novéanu pomo¢ u

periodu kada stalni sezonac ne
radi do 3.961kn uz moguc¢nost
ostvarenja dodatnih prihoda
kroz poseban angazman u
Valamaru

prvenstvo pri zaposljavanju u
stalni radni odnos
sudjelovanje u nekim od 17
programa nagradivanja te
razvoj karijere

besplatne preventivne
sistematske preglede
povoljnije uvjete kreditiranja
kod banaka partnera
Valamar Rivijere




KARIJERA U VALAMARU

PRICE ZAPOSLENIKA

MOJE ISKUSTVO U VALAMARU

Kako bismo iz prve ruke saznali zasto je dobro biti stalni sezonac, popricali smo s nasim
zaposlenicima o njihovim iskustvima

SALMIR MRKALJEVIC

Od travnja 2016. recepcionar je
u hotelu Valamar Sanfior u
Rapcu i, iako je veé radio na
sli¢nim poslovima, kaze da se
ugodno iznenadio dinamikom
poslovanja i gostima hotela. Uz
pomoc i razumijevanje kolega
iznimno je brzo naucio sve sto
je potrebno da poslovanje tece
neometano i $to je sve vazno za
ovaj odjel. Priliku za ulazak u
program Valamar +3 odmah je
prihvatio. ,,Odmah uz ovu
mjeru ide i potpis ugovoraza
stalnoga sezonca koji mi
omogucuje rad u hotelu na
duze razdoblje nego inace, od 9
do 12 mjeseci, a §to mi donosi
sigurna primanja prakticki
cijele godine. Uz ovu je mjeru
velik broj mojih kolega
potpisao iugovor o stalnom
zaposlenju, $to je imoj cilj.
Vazno je istaknuti da stalni
sezonci i kada ne rade primaju
odredeni novéani iznos,
tocnije oko 60 % bruto place.
Naravno, kao stalni sezonac
mogu sudjelovati i uraznim
oblicima nagradivanja za
dobro odraden posao. Uz
nagradivanja se omogucuje i
razvoj karijere, stalno se
organiziraju treninzi i
edukacije uz koje se jos vise
moZete povezati sa svojim
mjestom rada. VaZna je stavka

pritojvrstizaposlenja unasoj
'kuci' sto se omogucuje
kreditiranje zaposlenika kod
banaka partnera te mogucnost
sistematskih pregleda, tako da
je prakticki cjelovito
zaokruZena prica o radniku i
njegovim potrebama®,
zadovoljno istice Salmir.

MIRKO KOMNENOVIC

Mirko je u kompaniji od 2011.
kada je poceo kao portir te
ispomoc¢ tadasnjem Guest
Relations Desku. a da bi trudom
izalaganjem tijekom godina
napredovao do voditelja smjene
na odjelu recepcije hotela
Valamar Lacroma Dubrovnik.
Prije dvije godine prvi je put
postao stalni sezonac. ,,Svakako
je hvalevrijedno istaknuti da
vam tijekom vremenskoga
razdoblja u kojemu niste
zaposleni drZava uplacuje
mirovinsko osiguranje i
isplacuje kontinuirani prihod
koji je svakom i vise nego
potreban. Uostalom, svake
sezone imas osiguran posao,
Sto nam potpisanim ugovorom
poslodavac i jamci. Prosle mi je
godine ponuden novi ugovor
programa Valamar +3, u
kojemu su uvjeti i vise nego
zadovoljavajuci. Buducida u
Valamaru mislim ostati, bio
sam ivise nego sretan kada mi

se pruzila prilika dato i
ostvarim. Rad naredne tri
sezone, pravo na sistematski
pregled (¢ime su prava
sezonskih izjednacena s
pravima stalnih zaposlenika),
bolji kreditni uvjeti, ali i mnoge
druge pogodnosti samo su neki
od razloga zbog kojih ulazak u
ovu mjeru preporucujem
svima. Valamar je prepoznao i
nagradio moj trud i rad te sam
od ove godine stalni
zaposlenik. Kao jedna od
vodecih turtkiu hotelijerstvu
preko raznih edukacija i
seminara, kao i razlicitim
mjerama aktivne politike
zaposljavanja, omogucila mije
poslovno usavrsavanje i
napredovanje te sam zahvalan
izadovoljan $to mogu reci da je
Valamar moj dom, “ rekao je
nas Mirko.

DAMIR GRBAC

Sezonski je radnik od 2010. i
ima ugovor za stalne sezonske
radnike od 2012., a u program
Valamar +3 usao je lani.
Godinama je radio na
pozicijama kuhara i glavnoga
kuhara, da bi lani postao
voditeljem smjene u kuhinji. S
prvim danom ozujka ove
godine Damir je promaknut u
radni odnos na neodredeno
vrijeme te se preselio u Krk i

ima samo lijepe rijeci za mjeru
stalni sezonac: ,,Za ugovor
stalnoga sezonca odlucio sam
se zbog sigurnosti radnoga
mjesta koje mi odgovara,
redovitih primanja
naknadom u razdoblju izvan
sezone, mogucnosti dizanja
kredita te da bih si osigurao
bolji Zivotni standard.“

ANDREJA PRENC

Pomocna kuharica u hotelu
Valamar Rubin, u Valamar
Rivijeri je od 2012., a stalni
sezonac od 2016. godine.
»Krajem prosle godine odlucila
sam se na sklapanje ugovora u
programu Valamar +3. Nakon
Sto sam vidjela koje dodatne
dobrobiti mogu ostvariti,
odluka zaista nije bila teska.
Povoljnija kreditiranja,
mogucnost sudjelovanja u
programima nagradivanja...
Sve bi to bilo kojem stalnom
sezoncu bilo zaista Steta
propustiti. Pri odluci o ulasku
u program Valamar +3
program kod mene su posebno
prevagnula primanja tijekom
cijele godine,odnosno iza
razdoblje kada ne radim, kao i
veca sigurnost radnoga mjesta
jer sada barem sljedece tri
godine nisam u neizvjesnosti
trazenja novoga posla®, dodaje
Andreja. <
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NATERENU

LJUDSKI POTENCIJALI NA
SAJMOVIMA ZAPOSLJAVANJ

VALAMAR Ry g
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ASI KOLEGE iz Ljudskih
N potencijala iznimno su

aktivno poceli godinu. Uz
kampanju za zaposljavanje Dobar
posao u Valamaru, veljacu i ozujak
obiljezili su sajmovi poslova u
turizmu i proputovanje kroz
Hrvatsku Roadshow HZZ-a.

ROADSHOW HZZ-A

Timovi odjela zaposljavanja iz
Poreca, Rapca, Krka, Baske i
Dubrovnika zajedno s
predstavnicima iz operacija u
razdoblju od 30. 1. do 22. 2. posjetili
su Osijek, Vinkovce, Vukovar,
Zupanju, Pozegu, Kutinu, Daruvar,
Sisak, Petrinju, Bjelovar, Ploce,
Metkovi¢, Karlovac, Koprivnicu,
Zagreb, Delnice i Rijeku te odradili
intervjue s 852 kandidata, predstavili
Valamar Rivijeru i mogucnosti
zaposljavanja te razvoja i
napredovanja. Kandidate su posebno
upoznali s novim programom
Valamar +3, pogodnostima koje nudi
te s investicijama u smjestajni objekt
za sezonske djelatnike Kuca Valamar.
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ONLINE SAJMOVI POSLOVA

Ove je godine Valamar sudjelovao i

na dva internetska sajma poslova:

- European online job day - seize
the summer organizirala je
mreza EURES (mreZa zavoda za
zaposljavanje svih ¢lanica EU), a
odrzani su intervjui Skypeom s
kandidatima iz ostalih drzava EU.

- Online sajam poslova u turizmu
u organizaciji portala Moj posao
uklju¢ivao je predstavljanje
Valamar Rivijere preko
interneta, mogucnosti
zaposljavanja i ostalih
pogodnosti za zaposlenike, a s
kandidatima smo komunicirali
uzivo aplikacijama za chat.

DANI POSLOVA U TURIZMU

Dani poslova u turizmu projekt je
Ministarstva rada i mirovinskoga
sustava, Ministarstva turizma,
Hrvatskog zavoda za

zaposljavanje, Hrvatske turisticke
zajednice, Hrvatske gospodarske
komore, Hrvatske obrtnicke komore,
Hrvatske udruge poslodavaca u

‘ f"'_:*.
AN

DANI OTVORENIH
VRATA VALAMAR
RIVIJERE

U suradniji s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje - Podruénom
sluzbom Porec 27. oZujka
organizirali smo Dan otvorenih
vrata u hotelu Valamar Diamant
(kongresna dvorana Magnolia)
tijekom kojega smo Zeljeli svim
posjetiteljima predstaviti
mogucnosti zaposlenja u Valamar
Rivijeri, ali i niz prednosti rada u
Valamaru. Svi su se posjetitelji
mogli poblize upoznati sa Zeljenim
zanimanjem zahvaljujuci stru¢nom
timu voditelja operacija i timu
ljudskih potencijala, koji im je bio
na raspolaganju za sva pitanja o
radnome mjestu i zaposlenju u
Valamaru. Zainteresirani su se
kandidati mogli preko individualnih
intervjua i sami predstaviti naSem
stru¢énom timu. Dva dana potom, u
suradnji s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje - Podru¢nom
sluzbom Dubrovnik, organizirali
smo i Dan otvorenih vrata u hotelu
Tirena (kongresna dvorana
Dubrava) na Babinu kuku u
Dubrovniku.

Odli¢an odaziv
na Danima
poslova u
turizmu

hotelijerstvu Hrvatske i Hrvatske udruge poslodavaca
kojim se Zeli osigurati bolja vidljivost zanimanja u turizmu
te mogucnosti zaposljavanja koje pruza turisticki sektor.
Dani poslova u turizmu odrzani su tijekom ozujka u tri
hrvatska grada: Osijeku, Zagrebu i Kninu.

Na zagrebac¢kom su sajmu Valamar predstavili kolege

Tina Pamié, Alex Risti¢, Marko Trifunac i Maja Zivkovié,
koji su prikupili ¢ak 760 zivotopisa, a neocekivano je velik
interes iskazan za sezonsko zapoSljavanje na svim
pozicijama, s naglaskom na recepciju i animaciju. <




UP! LIFTING SERVICE

RABAC

Domaci sezone 2016, -
Rabac, Krk | Dubroun

U proslom smo broju VIV-a predstavili porecke Domacine sezone, a u ovom broju
nastavljamo s Domacinima iz destinacija Rabac, Krk i Dubrovnik jer nasim gostima
uspijevaju stvoriti nezaboravna sjecanja

ZAPOCNIMO S DOMACINIMA
SEZONE destinacije Rabac,
najvecdega turisti¢ckog srediSta na
isto¢noj obali Istre. Na recepciji
hotela Albona recepcionar Luka
Ursié¢ Domacin je sezone 2016. kao
zaposlenik ¢ije je ime spomenuto u
najvise anketa i komentara gostiju.
Kao i medu gostima, Luka je
omiljen i medu kolegama na poslu!
Gordana Stevanovi¢ Domadin je
sezone hotela Bellevue kao
pomocna konobarica u restoranu
jer uvijek s osmijehom i lijepim
rije¢ima docekuje goste. Svoj
posao radi sa zadovoljstvom, $ireci
pritom pozitivnu energiju medu
gostima i kolegama. Domacin
sezone hotela Allegro jest Hanka
Corié, kafe-kuharica koja je
pozitivnim stavom prema poslu,
gostima, kolegama i nadredenima
pravi primjer dobroga domacina.
Odgovorna u poslu, dobra u
kolektivu, vrijedna i pozitivna

samo su neke od odlika Melise niSta nije teSko, prihvac¢a dodatne sezone 2016. Kako kazu njezini
Oki¢, konobara barmena The Beat poslove i tezi usavr$avanju. Nada nadredeni, Nadina je orijentiranost
Bara i ujedno Domacdina sezone Tomié, sobarica specijalist u na gosta besprijekorna te se uvijek
hotela Miramar. Melisi nikada Valamar Sanfioru Domadin je trudi paziti na detalje kako bi >

- =)

Luka Ursié Gordana Stevanovic¢ Hanka Corié Melisa Oki¢ Nada Tomié

=
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OTOK KRK

- udovoljila i najmanjim
zahtjevima nasih gostiju. Antonio
Paliska, konobar barmen u PC-u
Girandella i Domadin sezone 2016.
¢ak je dva puta osvojio nagradu za
radnika mjeseca. Kao savjestan,
ambiciozan vrijedan radnik kojega
kolege cijene, Antonio je osoba na
koju svi mogu rac¢unati.

U Marini Mediteran za Leu
Sumberac, konobaricu i dobitnicu
nagrade Domacina sezone, njezini
nadredeni kazu sljedece: , Lea je
vrijedna kao pcelica kojih ne
nedostaje na terasi restorana u
kojemu docekuje goste i stvara im
nezaboravna sjecanja.“ Domacin
je sezone Centralne pripremnice
hrane u Rapcu kuhar Toni Brezac,
omiljen medu kolegama i iznimno
vrijedan radnik koji je ove sezone
odradio odli¢an posao i uskocio
kad je trebalo, odradio sve
profesionalno i iznimno se
dokazao.

U kampu Marina nagradu
Domacina sezone odnijela je
recepcionarka kampa Danijela
Persié. Danijela svojom
predanoscéu u svakom trenutku
udovoljava Zeljama gostiju te

pridonosi pozitivnom ozradju u
kolektivu, ¢ime motivira sve oko
sebe.

IZVRSNOST U KRKU

Putujudi preko mora stizemo u
destinaciju Krk. Domacdin je
sezone u hotelu Valamar Koralj
Romantic Mladen Filipovié,
voditelj outleta kojega gosti ¢esto
spominju kao izvrsnoga domacdina
jer uvijek napravi ugodnu
atmosferu i pruzi izvrsnu uslugu.
Veliko znanje i iskustvo Mladen
strpljivo i nesebi¢no djeli sa
svojim osobljem i kolegama. U
kampu JeZevac nadzornica kampa
Krista Grgi¢ Domacin je sezone
2016. kao ambiciozna radnica koja
svoj posao obavlja uredno,
stru¢no i azurno. Komunikativna i
vrijedna, Krista je uvijek spremna
pomocdi kolegama i gostima
kampa stvarajuci nezaboravna
sje¢anja. Djelatnica s najvisom
stopom napredovanja i usvajanja
novih znanja i vjestina nadzornica
Marina Mihali¢ Domacdin je sezone
Camping Resorta Krk. Medu
kolegama prepoznata kao veoma
vrijedna i marljiva osoba koja

uvijek nastoji pomodi drugima te
preuzima dodatne poslove i
odgovornosti. Domacdin sezone
kampa Skrila nadzornica Renata
Pavlovi¢ odusevljava i goste i
kolege i dobavljace pozitivnim
duhom, predanoscu poslu,
kolegijalnoséu i ljubaznoscu te je
najponosniji ¢lan tima u kampu.

DOBRI DUHOVI BASKE

Spustamo se do jugoistoc¢ne strane
otoka Krka u Basku. RuZica Sarié,
uvijek nasmijana cistac¢ica u
Wellness centru Baska, Domadin
je sezone u PC-u Hoteli Baska.
Uredna, pedantna, savjesna i
odgovorna, uvijek je spremna
pomodi i pravi je primjer svojim
kolegama. U kampu Zablace
Domacin sezone jest cistacica
Snjezana Lucié, poStena i vrijedna
radnica koja se pozitivnoscu istic¢e
u svojem timu. Posao obavlja
stru¢no i profesionalno, a
istodobno nalazi vremena za
razmjenu pozdrava i osmijeha s
gostima kampa.

Draga Mrkalj, Domacdin sezone
kampa Bunculuka, dobri je duh
Bistro & Loungea Boneta.

Krista Grgic
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Marina Mihalié

Toni Brezac

Renata Paulovic
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RuzZica Sarié

Mladen Filipovi¢

Snjezana Lucic
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DUBROVNIK

NasmijeSena je i vesela te time i
neiscrpan izvor energije. Svoje
znanje nesebi¢no prenosi mladim
kolegama, dok od iskusnijih s
radoznalo$éu skuplja nova znanja
ivjeStine.

DUBROVACKA VEDRINA

Na samom jugu smjestio se
Sampion hrvatskog turizma 2016.
- Dubrovnik. Gosti je ¢esto hvale
pa je djelatnica restorana Kristina
Kresi¢ Domacdin sezone hotela
Valamar Lacroma Dubrovnik.
Kristina razvija izvrsne odnose s
kolegama i nadredenim osobama.
Uvijek dobro raspolozena i
spremna pomocdi kolegama,
odraduje sve zadatke i ispunjava
Zelje gostiju. Domacdin je sezone
hotela Tirena Ivan Prkut, voditelj
smjene u kuhinji. Ivan se istaknuo
predanim radom, dobrom
organizacijom posla, odrzavanjem
visoke kvalitete ponude hrane te
uspostavljanjem kvalitetnih
odnosa s kolegama. Darko
Marusié radnik je domacinstva
hotela Valamar Club Dubrovnik te
nositelj titule Domacdina sezone.
Njegovi ga nadredeni opisuju kao

pozitivnu, vedru i ljubaznu osobu
koja svoj posao odraduje
profesionalno i s lako¢om,
spreman je pomoci svakome tko
zatraZi njegovu pomoc te to uvijek
¢ini s osmijehom na licu.

Kres$imir Dani¢i¢, nadzornik plaze
od milja zvan ,,King of the beach*,
Domacin je sezone hotela Valamar
Dubrovnik President. Uvijek
razmiSljajuéi unaprijed,
proaktivno predlaze nacine
poboljsavanja posla i organizacije s
ciljem pruzanja nezaboravne
usluge gostu. Uredan, nasmijan,
raspolozen i profesionalan, veoma
je odgovoran i omiljen medu
kolegama i gostima. Kuéni majstor
kampa Solitudo Goran Duratovié
Domacin je sezone kao radnik koji
posao obavlja profesionalno te
vodi brigu o funkcionalnosti
kampa i preventivno djeluje da
gosti ne nailaze na tehnicke
poteskode te im time omogucuje
bezbrizno uzivanje u odmoru.
Niko Cupi¢, dugogodisnji
pouzdani zaposlenik recepcije
hotela Valamar Argosy, Domacin
je sezone koji postuje obveze i
ostale ¢lanove tima te svojim

zalaganjem doprinosi
kvalitetnijim rezultatima rada.
Nesebic¢no prenosi znanje na
mlade kolege, a zadovoljstvo gosta
uvijek mu je na prvom mjestu.
Ved je Cetrdeset godina Ljuba Pezo
voditelj smjene i najbolji radnik
Centralne kuhinje u Dubrovniku,
a svojim znanjem i trudom
doprinosi izvrsnim postignutim
rezultatima. Osobito je omiljena
medu kolegama na koje nesebi¢no
prenosi iskustva iz dugogodisnje
prakse. Najbolji je radnik u odjelu
tehni¢kog odrzavanja u destinaciji
Dubrovnik Mario Urljevié,
zaposlenik Valamara vec¢ punih
Sest godina. Od samog pocetka
Mario marljivo i savjesno
ispunjava sve radne obaveze.

Vi ste razlog zbog kojega se nasi
gosti ponovno vracdaju u Valamar i
hvala vam na tomu. <«
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Ivan Prkut Kresimir Danici¢

Niko Cupié

Goran Duratovic Ljuba Pezo

Mario Urljevic
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JEDAN DAN S TIMOM VALAMAR

PRAONICA RUBLJA U PORECU

Najmodernija p
Dlja na o

Ulaganja u tehnologiju i inovacije konstantna su, nuzna i neizbjezna da

U

KRAJEM OZUJKA svecano je otvoren
potpuno obnovljen i moderniziran
pogon Praonice rublja u Porec¢u. Tim
praonice je dobitna kombinacija
mladih perspektivnih ljudii osoblja s
viSegodi$njim iskustvom rada u
praonici i ostalim proizvodnim
progonima pa svi spremno
preuzimaju nove poslovne izazove te
u proizvodne procese
implementiraju nove suvremene
tehnologije. Upoznajmo ih!

TIM PRAONICE

Tim od 2010. vodi direktorica
praonice Barbara Cviti¢ Banovac,
dugogodis$nja zaposlenica Valamara
koja je prosle godine ponosno
preuzela prvu jubilarnu nagradu.
Kao pravi voda tima, Barbara je puna
hvale za svoje ljude: ,,Moj pomoénik
Valter Ladavac u tim uvijek unosi
optimizam u nadilazenju svih
poteskoca te nam je svima i oslonac i
motivator. Valterov optimizam i
srdac¢nost dijeli i Lorijana Starcié,
voditeljica logistike koja
svakodnevno doprinosi zadovoljstvu
klijenata svim uslugama praonice.
Sanja Krizmanic timu se prikljucila
prije ¢etiri godine te je ubrzo zbog
svoje proaktivnosti preuzela poslove
voditelja banke hotelskoga rublja i
nedavno kreirala novu aplikaciju za
pracenje kolanja rublja od praonice
prema internim i vanjskim
klijentim, a ¢ime je napravljen veliki
iskorak u digitalizaciji
dokumentacije. Kao dugogodis$nji
zaposlenik praonice nedavno se
uzem timu prikljucio i Ivan Brecevi¢.
Marljivim radom, ustrajnoscu i
samoinicijativno$éu u radu
odnedavno je postao tehnicki
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aonica
adranu

bismo se nosili s trziSnim zahtjevima i bili u korak s inovacijama

voditelj praonice koji se iskustvom
iz proizvodnje aktivno koristi na
novoj poziciji kroz nove projekte
automatizacije procesa pakiranja i
etiketiranja rublja.“ Barbara posebno
isti¢e vode smjene s neprocjenjivim
iskustvom, Mariju Dodi¢ i Luku
Fabca koji su, zajedno s Marinom
Kocijan¢ic¢em (voditeljem
odrzavanja), jubilarcem s
tridesetogodi$njim stazom u
drustvu, praonicu proveli kroz
nekoliko razvojnih ciklusa i proveli
cjelokupan radni staz u Valamaru.
Marija i Luka svakodnevno rade s
vise od 150 radnika u pogonu
ostvarujudi pritom postavljene
ciljeve i svakodnevne zahtjeve
klijenata. Suzana Paliska s pune 33
godina staza u Valamaru voditeljica
je banke rublja za destinaciju Rabac,
a od ove godine preuzela je i vodenje
banke radne odjece za cijelu
destinaciju.

Tim na poslu tim je i nakon posla.
Druze se, naime, i poslije radnoga
vremena, a nekoliko je kolega danas i
u sretnom braku. Na kraju sezone
organiziraju i izlete kako bi uzeli
predah od mnogobrojnih obaveza i
veselo zakljucili sezonu.

MILIJUNI KILOGRAMA RUBLJA
Praonica pere rublje internih
objekata za destinacije Pore¢, Rabac,
Krk i Basku, a usluge pruza i ostalim
hotelskim kué¢ama (Maistra, Laguna
Novigrad, Jadran Crikvenica, Grand
hotel Adriatic Opatija, Hoteli Njivice
i Maslinica). Vanjski klijenti ¢ine
gotovo 50 % godis$nje obradenih
koli¢ina odnosno tri milijuna kg
godisnje (viSe od 16 tona rublja
dnevno), a odnedavno je potpisan

Barbara
Cuitié
Banovac,
direktorica
Praonice

ugovor s Opcom bolnicom Pula.
,»Bolni¢ke ustanove imaju ujednacen
obujam pranja tijekom godine, za
razliku od sezonskog hotelskog
poslovanja te ¢emo tako bolje
iskoristiti kapacitete izvan sezone, a
nasim radnicima omogucditi
cjelogodi$nji rad u praonici®,
objasnjava Barbara. Od ove se godine
popisu klijenata pridruZio i Rab pa
praonica servisira gotovo 200 km
udaljene objekte Imperiala Rab.
Prevedeno u brojke: dodatnih 330
tona rublja godi$nje.

Vise je od stotinu lokacija s kojih se
dostavlja rublje. Prihvaca se i
dostavlja transportnim kolicima
digitalno oznac¢enima tehologijom
RFID radi lakseg i toc¢nijeg pracenja,
a od ove godine uveden je digitalni
potpis na svu pratecu
dokumentaciju pa se koriStenje
papira svelo na najmanju mjeru.
,,Cjelokupna je organizacija
prihvacdanja i dostavljanja rublja te
procesa pranja iznimno zahtjevna
zbog nepostojanja konstantnih
koli¢ina rublja koje treba oprati u
kratkim vremenskim intervalima®,
zaklju¢uje Barbara. ,,Mjesecne
koli¢ine variraju od 50 tona u
zimskim mjesecima do ¢ak 1,2
milijuna kg u kolovozu. Dodatni su
izazov i dnevne promjene koli¢ina
unutar tjedna koje nakon vikenda
znaju porasti za 30 %. Ti se tjedni
vrhunci nastoje prevladati
postoje¢om bankom rublja odnosno
investiranjem u dodatne postave
tekstila za prevladavanje vr$nih
opteredenja i ujednacivanje
proizvodnje. Isto tako, do sada smo
bili organizirani u tri smjene, a
ovogodisnja ¢e investicija omoguditi




dvosmjenski rad s moguéim krac¢im
aktiviranjem noc¢ne smjene.

ODGOVORNO POSLOVANJE
Odrzivost i zastita okoli$a temeljni su
postulati poslovanja obiju nasih
praonica (Pore¢ i Dubrovnik) koje su
2015. implementirale ISO 9001
(sustav upravljanja kvalitetom) te na
njega nadovezale ISO 14001 (sustav
upravljanja okolisem) i nadogradile
normom ISO 50001 (sustav
upravljanja energijom). Prosle je
godine uvedena i najnovija
tehnologija pranja odnosno
generacija ekoloskih deterdzenata
koja omogucuje smanjivanje
temperature pranjana 40° Ci
smanjivanje oStecenja tekstila, a
rublje je visokoga stupnja bjeline.

Sredstva za pranje zadovoljavaju
najviSe standarde odrzivosti, ispitani
su i certificirani certifikatom
Ecolabel osiguravajuéi maksimalne
performanse s minimalnim
utjecajem na okoli$. Lani je
postavljen i nov sustav za
prociscéavanje otpadnih voda
vrijedan 3,5 milijuna kuna. Takoder
je prije pet godina praonica odabrala
plin kao ekoloski prihvatljiv izvor
energije te se u tom pravcu investira
u energetski efikasniju opremu sa
samostalnim plinskim plamenicima.

ULAGANJA

,, Ulaganja u tehnologiju i inovacije
konstantna su, nuzna i neizbjezna
da bismo se nosili s trziSnim
zahtjevima i bili u korak s

modernizirani
pogon rublje
se dostavlja

s vise od

100 lokacija

r

Odli¢an tim na poslu ostaje i
tim poslije posla

inovacijama®, objasnjava Barbara.

, U modernizaciju pogona uloZeno je
gotovo 11 milijuna kuna. To je i
najveca investicija u povijesti razvoja
praonice. Ugradena je nova tunelska
linija pranja kapaciteta dvije tone po
satu sa samostalnim plinskim
susac¢ima, instalirana je i nova
energetski efikasnija linija za
glacanje velikih komada rublja te
slagacica ru¢nika. Sve je to povecalo
kapacitete praonice za 50 % uz
istovremeno povecanje kvalitete
pranja. S ciljem automatizacije
proizvodnje i povecavanja
operativne efikasnosti ugraden je i
transportni sustav automatskoga
prikupljanja, pakiranja i oznacivanja
¢istoga rublja, koji je nadograden vec
implementiranim sustavom
oznacivanja rublja RFID ¢ime se
osigurava veca kontrola kretanja
rublja i smanjivanje mogucnosti
pogresaka pri isporuci. Kao prvi
takav sustav u ovom dijelu Europe
predstavlja veliki izazov u
implementaciji, ali budi ponos i
zadovoljstvo svim zaposlenicima®,
zakljucuje nasa voditeljica. <
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IVANA MATU éAN, direktorica ureda TZ grada Raba

Turisticka destmacia | turisticka

kompanija Tunkeionira

U Rao

avie strane |[eadne medalje

Napredak destinacije proces je kojemu nema konca. U moru turisti¢kih proizvoda

treba pronaci pravi nacin kako bismo istaknuli vlastiti

VANA MATUSAN na ¢elu Turisticke
zajednice Grada Raba od kraja je
prosle godine te je, kao prava ponosna
Rabljanka kako sama kaZe, svjesna da
se svaka destinacija, unato¢ dobrom
imid7u i posjecenosti kakvu Rab ima
unatrag 125 godina, mora razvijati,
raditi, ulagati i raditi na sebi. Taj je
,otok srece® komadic raja na zemlji i
ima sve preduvijete da postane jos viSe
cijenjena i prepoznata destinacija.

Rab nazivaju sretnim otokom, a
turizam se ondje Zivi viSe od 125
godina. U ¢emu je ,tajna“ Raba?

Rab je tijekom povijesti prosao od
naziva ,,Felix Arbae“ do ,,otoka srece*,
$to je za otok cija povijest zapocinje
prije dvije tisuce godina znakovito.
Naime, bez obzira na sve promjene koje
je otok i kao destinacija dozivio, jedno
je ostalo isto - epitet srece nas i dalje
prati, a mi se Rabljani trudimo nasim
turistima pokloniti bar dijeli¢ te srece.
S punim pravom mozemo red¢i da je
nasa ,,tajna“ upravo u tome —
mogucnosti i sposobnosti da nasim
turistima pruzimo srecu. Mozda je
nazvati pojmom srece sve $to mi
nudimo preopcenito, no sreca je
subjektivan pojam i svakomu znaci
sasvim nesto drugo. I u tome upravo i
jest liepota. Za Nijemca to moze biti
kupanje na Rajskoj plazi, za Austrijanca
Setnja po nasem prekrasnom, zelenom
Frkanju, za Slovenca voznja biciklom
po nasim brojnim biciklistickim
stazama, za Hrvata dozivljaj
srednjovjekovne Rabske fjere...
Mogucénosti su za doZivljaj srece na
Rabu bezbrojne i nadohvat su ruke!

Kada biste usporedivali Rab s nekom
drugom europskom turistickom
destinacijom, koja bi to bila i zasto?
Tesko mi je kao ponosnoj Rabljanki
usporedivati vlastitu destinaciju s
drugom, medutim odgovorim li kako
ne vidim ba$ nikakvu usporedbu s
ijednom drugom europskom
turistickom destinacijom, necu
zvucati kao osoba koja radi u turizmu.
Turisticki djelatnici uvijek usporeduju
i odmjeravaju snage s konkurencijom,
dio je to naSega poziva. Stavim li na
stranu lokalpatriotizam, mogla bih
Rab usporediti s Rimom - bogati su
povijescu, kulturno-povijesnom
bastinom, a kao $to vrijedi za Rim da
se svatko tko ga posjeti jednom vraca
natrag, mogu isto reciiza Rab -
svatko tko ga posjeti, ne ostaje samo
na tom jednom posjetu, nego mu se
uvijek iznova vrada.

Koliko je vazna potpora turistickih
kompanija u razvoju brenda
destinacije i turizma opcenito? Naime,
Rab je uvelike prepoznat po svojoj
zanimljivoj povijesti, tradiciji i
neodoljivoj rapskoj torti, no koliko je
to dovoljno za daljnji turisticki razvoj?
Uspjesan je suzivot turisticke
destinacije i turisti¢kih kompanija
iznimno vaZan objema stranama, a
ponekad ih nije lako ni pomiriti.
Brend turistic¢ke destinacije Zivi
zaseban zivot od komercijalnoga dijela
turisticke ponude, odnosno turisticke
kompanije pa ¢e destinacija za svoj
kvalitativni razvoj napraviti sve sto je
u njezinoj moéi. Medutim, turisticke
kompanije sklone su fokusiranju na

profit te izgube fokus na kvalitetu
ponude i upravo je zbog toga
nesrazmjera nastala sintagma koja
postaje temeljnim ciljem danasnjice, a
to je odrzivi razvoj. Pojednostavljeno,
turisticka destinacija svojim
identitetom stvara preduvjet za razvoj
turisti¢ke kompanije, medutim bez
prave podrske turisticke kompanije u
vidu ponude, tesko je ocekivati razvoj
destinacije. Jedno bez drugoga ne
moZe egzistirati, a funkcionira kao
dvije strane jedne medalje.

Ima li Rab dovoljno kategoriziranoga
smjestaja i koje se vrste smjestaja
najviSe traze?

Privatni smjestaj s oko 15 000 kreveta
predvodi koli¢inom u kategoriziranom
smjestaju u gradu Rabu. Hoteli,
turisticka naselja, kampovi i sl. broje
otprilike 3 800 leZaja i tu postoji prostor
za napredak u smislu povedanja
kapaciteta. Bez obzira na broj lezajeva u
tim vrstama smjeStaja, smatram da ée
se u buduénosti vise ulagati u kvalitetu
nego u kvantitetu, $to me osobno
iznimno raduje. Trendovi u turizmu, pa
tako i po pitanju vrste smjestaja, ¢esto
se mijenjaju, $to je sasvim normalno,
medutim u kovitlacu trendova vidim
Rab kao klasiku s pomakom -
kvalitetna destinacija koja je u toku sa
svim novinama, medutim ne slijedi ih
slijepo, nego implementira samo ono
$to joj je potrebno i u skladu s
postojecim.

Trziste Velike Britanije jedno je od
klju¢nih trziSta za nas turizam i veliki
se napori ulazu u povratak >
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IVANA MATUSAN

- britanskih gostiju. Rab je i
povijesno vezan uz tu drzavu
(prisjetimo se samo kralja Edwarda
©). Ima li britanskih gostiju na Rabu?
Trziste Velike Britanije jos uvijek je
nedosanjani san, medutim uz
navedene povijesne poveznice i
pametnu marketingku podrsku moze
postati stvarnost. Kada su kralj
Edward VIII. i gda Wallis Simpson ve¢
1936. prepoznali ljepotu Raba te se
odludili okupati goli u uvali Kandarola,
sigurno nisu ni slutili koliko ¢e to
pomocdi Rabu opéenito pri turisti¢kom
razvoju, ali i razvoju selektivnog oblika
turizma, odnosno nudizmu! Medutim,
to je samo pocetak turisticke ponude
Raba koja bi mogla zaintrigirati
Britance. Kako bi krajnje turiste ipak
doveli u destinaciju, najvise mogu
pomodi lokalne turisticke kompanije,
koje s pravim partnerima s toga trzista
mogu povecati broj britanskih turista
na Rabu. Naravno, pri privlacenju
turista s britanskoga trzista spremni
smo dati svoj doprinos i pomoci
turistickim kompanijama. Uz
zajednicke napore uspjeh je zajamcen.

S kojih trziSta dolazi vecina gostiju na
Rabu?

Grad Rab je u 2016. godini posjetilo
najvise Nijemaca, Austrijanaca,
Hrvata, Talijana i Slovenaca, koji su
¢inili ¢ak 72 % dolazaka, te 77 %
nocenja na podrudju grada Raba. Ipak
se moze primijetiti da nam je vecina
gostiju s njemackoga govornog
podrudja, $to je svojevrsna tradicija te
logi¢na ¢injenica s obzirom na
geografsku blizinu i dobru prometnu
povezanost. To ne znaci da nismo
spremni primiti i goste s ostalih trzista.
Primjer je i prezentacija koju ée TZG
Raba odrzati u travnju u Stockholmu
zajedno s TZG Zagreba. Osim $to smo
spremni prezentirati se na raznim
trzi$tima, Zelimo i preko mreze
turisti¢kih zajednica ostvariti
kvalitetnu suradnju jer smatram kako
jeito put kojim se ide prema
kvalitetnoj i cjelokupnoj destinaciji.

Rab je zaista
lako zavoljeti i
prozuati
svojim
mjestom za
odmor,
dozivljaj i
srecu...

Kakva su ocekivanja i planovi za
nadolazec¢u sezonu?

Od nadolazece sezone svi o¢ekuju
mnogo i najcesce se cuje fraza ,,da
bude jo$ bolja od prethodne*. Kako
smo 2016. godinu, osim kvalitetnih
programa, obiljezili i s dvomilijuntnim
nodenjem na otoku, nalazimo se u
nezavidnoj situaciji jer se osim
vrtoglavoga broja nocenja ocekuje i
podizanje kvalitete sadrzaja i
programa. Medutim, stalni poriv da
budemo ¢im bolji vodi nas naprijed i
daje nam potrebnu dozu
kompetitivnosti. Rekla bih da je velika
odgovornost na Turistickoj zajednici
grada Raba, ali i na turistickim
kompanijama. Kao direktorica Ureda
TZG Rab, o¢ekujem da bude
kvalitetnije odradena od prethodne -
uvijek postoji prostor za napredak!

Sto od dogadanja mozemo ocekivati
ovoga ljeta?

Bez obzira na to $to nudimo niz ve¢
etabliranih dogadanja, trudimo se
svake sezone iznenaditi nekom novom
manifestacijom, dogadanjem i
dozivljajem. Uz tradicionalnu Rabsku
fleru, o¢ekuju nas i Kantuni u dvama
terminima, Cetiri tradicionalna viteska
turnira Udruge rapskih samostrelicara,
Rab jazz-festival te ¢itav niz prigodnih i
tradicionalnih festi. Osim toga,
planiramo i nekoliko veoma
interesantnih manifestacija ¢iji su
koncepti u fazi razrade. Manifestacije
odradujemo u suradnji s Gradom
Rabom i Puc¢kim otvorenim ucilistem, a
nerijetko uklju¢ujemo i lokalnu
turisticku kompaniju, ugostitelje,

TrziSte Velike Britanije joS uvijek je nedosanjani san,
medutim uz navedene povijesne poveznice i pametnu
marketinsku podrsku moze postati stvarnost
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udruge... Uistinu je vaZno da se ¢im vise
ljudi ukljuci u kreiranje nase cjelokupne
ponude jer zajednickim snagama
mozemo znatno vise pruziti destinaciji.

Gdje se Rab ,,vidi“ za pet godina?
Vidim kako Rab napreduje iz godine u
godinu. Neki su pomaci manji, dok su
drugi veci: ponekad mozda i nismo
zadovoljni brzinom napretka ili nismo
zadovoljni na kojim podrucjima
napredujemo. Medutim, napredak
destinacije proces je kojemu nema
konca. Sigurna sam kako ée planirana
ulaganja Grada Raba i turistickih
kompanija biti pravi zamasnjak
destinaciji. Za pet godina, a mozda i
prije, vidim Rab kao cijenjenu i
prepoznatu destinaciju jer je to vec i
sada, ali trudimo se biti jos$ bolji.
Borimo za svakog turista, svaku PR
objavu i prezentaciju... U moru
turistickih proizvoda treba pronaci
pravi nac¢in kako bismo istaknuli
vlastiti. Rab je navikao biti predvodnik
pa sam sigurna da ce vas u razdoblju od
pet godina jo$ sti¢i iznenaditi!

Kako biste Vi osobno pozvali goste na
Rab? Sto biste im poruéili?

Rab je prekrasan otok, mjesto na
kojemu se boje prirode mijesaju, bas
kao i na nasem logotipu - plava, zelena
iZuto-zlatna. Osim $to je najzeleniji
otok Kvarnera, broji ¢ak 2500 zlatnih,
suncanih sati, a okruZuje ga prekrasno
plavo more. Na Rabu nisu rijetkost
prekrasne uvale, koje su ¢esto i
pjeskovite, a nadaleko smo
prepoznatljivi po zlatnim pjeS¢anim
plazama. Kako nas upravo te prekrasne
Zive boje odredujua te za nas
simboliziraju osjecaj srece, pa otud i
slogan ,,Rab otok srec¢e”, poruéila bih
im kako je Rab zaista lako zavoljeti i
prozvati svojim mjestom za odmor,
dozivljaj i srecu. Zele li nesto ili pak
osjetiti sve navedeno, moraju ga
posjetiti! <




PREDSTAVLJAMO PARTNERE

PRAVNI FAKULTET U RIJECI

S

PRAVNI FAKULTET SveuciliSta u Rijeci
pokrenuo je tematska godi$nja
savjetovanja pravnika jo§ 1994.
godine, a prvo takvo savjetovanje u
suradnji s Valamarom odrzano je
1996. u hotelu Pical, pod radnim
nazivom Pravni rezim gradevinskog
zemljiSta. Od 2007. savjetovanja se
odrzavaju u hotelu Valamar Diamant
izmedu sredine ozujka i travnja te
traju tri radna dana. Do danas je u
suradnji s Valamarom odrzano 21
savjetovanje. Od 2012. savjetovanje
nosi naziv Petar Simonetti (vlasnistvo
- obveze - postupak) u ¢ast profesoru
Simonettiju koji je bio njegov
utemeljitelj i voditelj.

trgovackog suda), drzavnih
odvjetnika, javnih biljeznika i
pojedinih odvjetnika. Na
savjetovanjima sudjeluju i izlagaci iz
ostalih drzava (Slovenija, Bosna i
Hercegovina, Srbija, Italija te
Njemacka). Radovi izlagaca
recenziraju se i objavljuju u Zborniku
radova Pravnog fakulteta SveudiliSta
u Rijeci, koji je zastupljen u
relevantnim znanstvenim
medunarodnim bazama podataka, a
nerijetko premasuje 700 stranica i
uvijek je spreman prije pocetka
savjetovanja.

SEDAM STUDIJSKIH PROGRAMA
Pravni fakultet Sveucilista u Rijeci

Uspjesno ostvarujemo
nergiju s gospodarstvom

SPOJ PRAVNE ZNANOSTI I PRAKSE utemeljen je 1973. i najmladi je od Dosad je  studentskim restoranom,
Na savjetovanjima obradujemo Cetiriju pravnih fakulteta u Hrvatskoj. diplomiralo  prostorijama za stru¢ne i tehnicke
pravna pitanja iz razli¢itih podrudja Do sada je na Fakultetu diplomiralo vise od 4200  sluzbe te, Sto je najbitnije, potpuno je
gradanskog prava, trgovackog i vise od 4200 studenata na svim studenata  osamostaljen u znanstvenom i
financijskog prava, radnog i studijskim programima. Od svojih nastavnom pogledu. Fakultet kojemu
socijalnog prava, upravnog prava te pocetaka pa do danas Fakultet je je nekada nedostajalo ljudstva postao
procesnog prava, kao i pitanja vezana  prosao veliki razvojni put: neko¢ nije je fakultet ¢ije znanstveno-nastavno
uz ¢lanstvo Republike Hrvatske u imao ni svoju zgradu, nastava se osoblje kao pozvani predavaci
Europskoj uniji. Temeljna je ideja izvodila na viSe lokacija i nastavnici odrzavaju predavanja na ostalim
spajanje pravne znanosti i pravne su veéinom bili vanjski suradnici s visokoskolskim institucijama u zemlji
prakse pa stoga i izlagaci i polaznici ostalih pravnih fakulteta (najvise iz iinozemstvu. Osim toga, Fakultet
savjetovanja dolaze iz redova pravnih ~ Zagreba), a danas ima vlastitu zgradu danas ima ¢ak sedam studijskih
znanstvenika sa svih éetiriju pravnih s osam suvremeno opremljenih programa.
fakulteta u Hrvatskoj, ali iiz redova dvorana, racunalnom uc¢ionicom,
istaknutih sudaca (poglavito sudaca knjiznicom koja obuhvaca vise od ULOGA U DRUSTVU ZNANJA
Ustavnog suda, Vrhovnog suda, 48 000 bibliografskih jedinica, Fakultet u radu nastoji ostvariti $to
Visokog upravnog suda i Visokog 34 kabineta za nastavnike, kvalitetniju sinergiju s
gospodarstvom, pravosudem,
lokalnom upravom i ostalim
dionicima zajednice, ponajprije sa
strukovnim udrugama odvjetnika,
sudaca i javnih biljeznika pa su brojni
predavadi iz prakse i gospodarstva
ukljuceni u izvedbu pojedinih oblika
nastave na Fakultetu. Time se
studentima omogucuje da se susretnu
s praksom prije zavrSetka studija. S
druge strane, Fakultet sudjeluje u
Knjiznica programima i projektima koje su
ima vise od pokrenuli razli¢iti dionici u zajednici,
48 000 ostvarujuci time svoju ulogu i
bibliografskih odgovornost u tranziciji prema
jedinica drustvu znanja. €
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DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE

RAZVIJAMO KULTURU I UMJETNOST U DUBROVNIKU

Podupiremo kulturno - umjetnic

ULTURA I UMJETNOST tvore
K identitet svake drzave i

utkane su u tradiciju i
nastojanja naroda da ostavi trag u
svijetu i u¢ini ga ljepSim mjestom.
Vrednovanje i ulaganje u kulturu i
umjetnost trebali bi biti obveza svih
nas, no... Negdje se po putu izgubila i
ta dobra navada. Valamar ipak
kontinuirano podupire stvaralastvo
domacih i svjetskih umjetnika te
brojne kulturne inicijative i projekte
u svim svojim destinacijama jednim
od krovnih programa drustveno
odgovornog poslovanja pod nazivom
Razvijamo kulturu i umjetnost.

UZ PERJANICU DUBROVACKE GLAZBE
Dubrovacki simfonijski orkestar
glavni je nositelj glazbenih zbivanja u
Dubrovniku te profesionalni glazbeni
orkestar grada. Uistinu je vazan dio
bogate kulturne tradicije
dubrovackoga podrudja i cijele
Hrvatske pa se stoga ¢ini vise nego
logi¢nim njegovo povezivanje s
brandom Valamar Rivijere, koja se
takoder moZe pohvaliti bogatim
naslijedem.

»Dubrovacki simfonijski orkestar
posljednjih je godina zapoceo odli¢nu
suradnju s Valamar Rivijerom.
Turisticke i ugostiteljske usluge
vrhunske kategorije kakve Valamar
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promovira, zahtijevaju istodobno i
povezivanje s kulturnim sadrzajima
vrhunske kvalitete. Posebno bih
istaknuo partnersku suradnju
tijekom Medunarodnoga glazbenog
festivala Dubrovnik u pozno ljeto
tijekom kojega se Dubrovnik
promovira kao cjelogodi$nja
destinacija kulturnog turizma“, istice
Damir Milat, ravnatelj Dubrovac¢koga
simfonijskog orkestra.

PODRSKA FESTIVALU SENTIMENTO,
SINONIMU ZA HUMANOSTI LJOUBAV
Valamar Riviera medu prvima je
prepoznala kulturnu i drustvenu

vrijednost medunarodnoga Festival
kulturnog edukacijsko- Sentimento
rehabilitacijskog festivala jedinstveni je
Sentimento, ¢ime je omogucila festival u
osobama s posebnim potrebama ovom dijelu
integraciju u drustvo te rehabilitaciju ~ regije

preko glazbene umjetnosti. Kao
kulturni brend Sentimento je postao i
sinonim humanosti, solidarnosti,
ljubavi te brige za osobe koje drustvo
donekle marginalizira te tako
pokazuje koliko glazbena umjetnost
ustvari moze biti plemenita i kolika je
vrijednost poticanja projekata te
vrste koji obogacuju drustvo.
Neupitno je koliko je tom plemenitom
projektu znacajna i Valamarova
podrska. ,,Valamar Riviera je uz
Sentimento postala dio
medunarodnoga kulturnog brenda
koji pobuduje veliku pozornost
medija, donosi stvarne promjene u
zajednici, izravno utjece na
rehabilitaciju osoba s posebnim
potrebama, ali i obrazovanje mladih
glazbenika i usavrSavanje terapeuta®,
kaze tenor Stijepo Gled Markos,
direktor medunarodnoga festivala na
kojemu sudjeluju svjetski priznati
glazbenici i glazbeni pedagozi.
Prigodom proslogodi$njeg otvaranja
festivala u hotelu Valamar Dubrovnik
President na velikoj su glazbenoj
radionici prvi put u zajedni¢kom
projektu udruzene osobe s
intelektualnim poteskocama s
podruéja Dubrovacko-neretvanske
Zupanije. Nije nedostajalo ni rijeci
hvale za Valamarove predstavnike:
»Izniman prijam i gostoljubivost
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na plazi
President

ko stvaralastvo u nasoj zajednici

predstavnika Valamara pri ovom
jedinstvenom dogadanju ostao je
posebno zapazen medu
predstavnicima hrvatskih i
medunarodnih institucija, aliiu
medijima. Sentimento je jedinstven
kulturni dogadaj u svijetu, a
produkeijski je postao i jedan od
najkvalitetnijih dogadaja u
Dubrovniku. Ovim se putem Zelimo
jo$ jednom zahvaliti $to sudjelujete
pri stvaranju pozitivnih kulturnih
promjena koje oplemenjuju ne samo
nasu zajednicu, nego i omogucuju
promicanje hrvatske kulturne bastine
u ovom medunarodnom projektu*,
nastavio je Stijepo Gled Markos.
Zahvaljujuci podrsci Valamar Rivijere
program festivala Sentimento, koji ée
se u lipnju 2017. godine odrzati

Ljetne igre
festival su
medunarodno
prepoznate
kualitete

¢etvrtu godinu za redom,
senzibilizirao je javnost i omogucio
razvoj sasvim novoga pristupa u
umjetni¢kom izri¢aju koji u bogati
kulturni sadrzaj ukljucuje najranjivije
skupine drustva.

S DUBROVACKIM LJETNIM IGRAMA
VISE OD POLA STOLJECA

Za najstariju kulturnu instituciji u
Hrvatskoj, javnu ustanovu u kulturi
Dubrovacke ljetne igre koja svake
godine u ljetnim mjesecima
organizira glazbeno-scensku i
kazali$nu manifestaciju od
nacionalnog znacaja, nije potrebno
trositi previse rijeci kako bi se
prikazalo koliko je vazna za najjuzniju
hrvatsku regiju i cijelu drzavu.
Manifestacija je utemeljena 50-ih
godina prosloga stoljeca, kada sezu i
poceci Rivijere Pore¢ kao prethodnice
Valamar Rivijere, a obuhvaca brojne
dramske, glazbene i plesne priredbe
na otvorenim i zatvorenim
lokacijama prekrasnoga renesansno-
baroknog Dubrovnika. Taj prestizni
ljetni festival svake godine okuplja sve
najbolje hrvatske glazbene i kazalisne
umjetnike te brojne inozemne soliste
iansamble pa se Valamar Riviera
ponosi ¢injenicom $to moze
doprinijeti festivalu i uvelicati
dogadanje ovakvih razmjera.

»Dubrovacke ljetne igre kao veliki
festival medunarodno prepoznate
kvalitete ne bi bilo mogude uspjesno
realizirati svake godine u 47 ljetnih
dana da nema odanih partnera i
potpore iz javnoga i privatnoga
sektora. Cast je za partnera imati i
tako uglednu grupaciju kakva je
Valamar Rivijera. Upravo zahvaljujudi
Valamaru, Igre su lani u Dubrovniku
mogle prikazati predstavu
Zagrebackoga kazalista mladih kao
jednu od najuspjesnijih prosle
kazali$ne sezone. Takav je Valamarov
doprinos umjetni¢kim nastojanjima
festivala nemjerljiv i predstavlja izraz
istinski partnerskog odnosa koji izlazi
iz okvira komercijalnoga
marketinskog pristupa i stvara
dodanu vrijednost na zadovoljstvo
publike i cijele zajednice®, izjavila je
Karla Laba$, glasnogovornica Ljetnih
igara.

Osim navedenih kulturnih
manifestacija i ustanova, Valamar
Riviera je u destinaciji Dubrovnik u
prosloj godini podrsku pruzila i
Festivalu filmskog i video stvaralastva
djece i mladih zemalja Mediterana pri
ustanovi Kinematografi Dubrovnik,
Akapela festivalu klapskog pjevanja,
Drustvu dubrovackih trombunjera te
Kulturno-prosvjetnom drustvu
Primorac. <
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DUBROVNIK VOLI SPORT

Od sportskih velikana do mladih
nada - Dubrovnik ima sve!

OLIMO SPORT jedan je od
v krovnih programa drustveno

odgovornog poslovanja
Valamar Rivijere kojim izravno
organiziramo ili sponzorski
podrzavamo brojne sportske
manifestacije u svim nasim
destinacijama s ciljem njihova razvoja
te promocije sporta i aktivnoga stila
zivota. U nasoj najjuznijoj destinaciji
vec¢ godinama aktivno podrzavamo
lokalne sportske klubove i organizacije
te sudjelujemo u najraznovrsnijim
sportskim dogadanjima. I pritom
uzivamo.

VALAMAR RIVIERAI VK JUG

Prvo mjesto u kontekstu aktivne
podrske sportskim klubovima veé
dugi niz godina zasigurno pripada
najtrofejnijem hrvatskom sportskom
klubu svih vremena, Vaterpolo klubu
Jug, a kako najbolji uvijek idu zajedno,
simbioza vodede turisticke kompanije
Valamar Rivijere i tih velikana
hrvatskoga sporta nije ni najmanje
neobic¢na. Vaterpolo je za Dubrovc¢ane
zaista viSe od sporta i mogao bi se
nazvati ¢ak i na¢inom zivota, a o
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vaznosti vaterpola diljem najjuznije
hrvatske regije sviedo¢e pune tribine
gruskoga bazena tijekom bas svake
utakmice, pri ¢emu ponosno stoji i
Valamarovo ime.

Predsjednik VK Jug Luksa Jakobusi¢
ne skriva koliki znac¢aj Valamarova
podrska ima za njegov klub: ,, VK Jug
Croatia osiguranje, kao najtrofejniji
hrvatski sportski klub, vezuje se uz
najbolje, a u slucaju partnerstva s
Valamar Rivijerom Jug se vezao ne
samo uz najbolje, nego i uz najvece.

Uz KK
Dubrounik
smo veé
dugi niz
godina

Zarazliku od klasi¢nih sponzorstava u
sportu, nasa se dugogodi$nja suradnja
pretvorila u pravo partnerstvo.
Rezultat je iznimno zadovoljstvo
kluba, kao i svih klubova koje dolaze u
na$ grad uslugama i smjestajem u
grupaciji Valamar te onim $to posebno
isti¢u svi sportasi: ljubazno$cu i
profesionalnosc¢u osoblja.
Organiziranjem vaterpolskih turnira s
naglaskom na mlade uzraste, posebice
u razdobljima predsezone i posezone,
nastojimo zadrzati lidersku poziciju u
svijetu vaterpola, donosedi time i
dodanu vrijednost Valamaru s
obzirom na sezonsku prirodu
destinacije.

KK DUBROVNIK - SURADNJA NA
OBOSTRANO ZADOVOLJSTVO
Valamar ved dugi niz godina podrzava
i Kosarkaski klub Dubrovnik.

Klub je osnovan davne 1946. godine i
iz svoje je Skole iznjedrio Marija
Hezonju, jednoga od najvecih
europskih talenata na poziciji beka
Sutera, a koji trenuta¢no igra u NBA
ligi. ,,KK Dubrovnik je prezadovoljan
videgodi$njom suradnjom s
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Valamarom, a koristeci usluge vasih
hotelskih kapaciteta podigli smo i
kvalitetu nasega rada pruzajuci nasim
gostima vrhunske uvjete. Nadamo se
da ce se suradnja nastavitiiu
buduénosti na obostrano
zadovoljstvo!“, izjava je Darka Kunce,
trenera KK Dubrovnik.

UZ DU MOTION OD SAMOG POCETKA
Hvalevrijedna sportsko rekreativna
manifestacija Du Motion - Runners’
Days Dubrovnik, koja sjedinjuje ¢ak
Cetiri razlic¢ite utrke, u kratkom se
vremenu pozicionirala medu
najuspjesnije i najbolje organizirane
hrvatske trkacke manifestacije te se
Valamar Riviera u destinaciji
Dubrovnik posebno ponosi
¢injenicom $to je podrzava od samoga
zacetka te $to su nasi objekti sluzbeni
smjestajni kapaciteti te manifestacije.
Broj sudionika na Du Motionu iz
godine u godinu vrtoglavo raste.
Nakon tisu¢u sudionika 2015. godine,
sportasa i rekreativaca koji suu ,,biser
Jadrana“ dodli iz viSe od 30 drzava
svijeta, njihov se broj samo godinu
dana kasnije udvostrucio, a prognoze
za ovogodi$nje izdanje viSe su nego
pozitivne.

Podrska Valamar Rivijere iznimno je
znacajna toj manifestaciji. ,,Suradnja
Valamara i Du Motiona traje
kontinuirano ve¢ tri godine, jos od
prvoga izdanja, i upravo je ta suradnja
bila jedan od klju¢nih faktora pri
medunarodnom etabliranju Du
Motiona. Nase je partnerstvo
rezultiralo zanimljivim i
konkurentnim sportsko-turistickim
proizvodom ¢iju su kvalitetu
prepoznali gosti iz vise od 40 drzava
svijeta koji se, zbog svega dozivljenog,
u Dubrovnik rado i vracaju. Posebno
nas veseli $to smo zajednickim
naporima osnazili predsezonu na
dubrovackom podrudju i uvjereni smo

da ¢emo u godinama koje dolaze te
rezultate dodatano poboljsati®, istice
Alen Boskovié, direktor Du Motiona.

PODRSKA MLADIM IGRACIMA
BADMINTONA

Da se Valamar Riviera u programu
drustveno odgovornog poslovanja
brine o i raznovrsnosti sportova
kojima daje podrsku na razini lokalne
zajednice, dokaz je sponzorstvo
Valamar Junior Opena,
medunarodnoga turnira u
badmintonu za juniore, uz koji je
takoder od samoga pocetka. Rijec je o
Otvorenom juniorskom prvenstvu
Hrvatske i turniru koji se boduje za
Svjetsku rang listu juniora (do 19
godina), a na proslogodi$njem izdanju
okupio je gotovo 100 igraca iz 18
drzava svijeta.

»Tesko je uopde zamisliti organizaciju
medunarodnih turnira Valamar Junior
Open i Yonex Youth International bez
partnerstva s Valamar Rivijerom. Prve
smo godine dobili znac¢ajnu podrsku
koja je uvelike pomogla pri
organizaciji, ali i nabavi osnovne
opreme koja se svake godine
nadopunjuje. Nase se partnerstvo
obogatilo lani kongresom glavnih ljudi
Badminton Europe, odnosno ove je
godine predana dokumentacija s
natjecajem za jos veciibrojniji dogadaj
u 2018. godini, a iznimna se suradnja
nastavlja i ove godine. Trenutac¢no
smo u fazi pripreme za ovogodi$nje
medunarodne turnire koji se
odrzavaju u svibnju. Nadam se
odli¢noj suradnji i u buducénosti jer
bez potpore Valamara nikako ne
bismo mogli omoguéiti djeci dozivljaje
odli¢ne organizacije, druZenje s
ljudima iz cijeloga svijeta te dodatne
sadrzaje Dubrovniku izvan turisticke
sezone“, zakljucuje direktor turnira
Ratko Galjer.

U protekloj smo godini u destinaciji
Dubrovnik podrzali i rad
Kosarkaskoga kampa Libertas,
Medunarodnoga memorijalnog
turnira u vaterpolu za mlade uzraste
,,TJomo Udovi¢i¢“, Malonogometnog
kluba Square, Amaterskoga $portskog
drustva Kantafig, Judo kluba Ura
nage, Zenskog arukometnog kluba
Dubrovnik, Sportske udruge Skola
tréanja Dubrovnik, Kluba americkoga
nogometa Dubrovnik Sharks te
Jedrili¢arskog kluba Orsan. <

VALAMAB ZAMLADE:
GARAINO
DRUSTVO POREC

U okviru jednoga od Valamarovih krovnih
programa drustveno odgovornog poslovanja pod
nazivom Razvijamo kulturu i umjetnost podrzali
smo rad veoma zanimljive skupine mladih i
aktivnih ljudi iz Porec¢a okupljenih u udrugu
Garazno drustvo. Rije¢ je o neprofitnoj nevladinoj
udruzi osnovanoj 2012. s ciljem promoviranja
glazbe i kulture na podru¢ju Istarske Zupanije,
Hrvatske i inozemstva.

Glavni je projekt udruge festival (NE)Remont fest,
glazbeno-kulturna manifestacija koja okuplja
poznatija imena alternativne glazbene scene te
pruza mogucnost za nastup manjim,
neafirmiranim bendovima s podrucja Hrvatske i
sire, a u rujnu ocekujemo njegovo Sesto izdanje.
Udruga je poznata i po projektu Skejtamo i
festamo, a vi?, cjelodnevnom dogadanju u
kojemu se odrzava natjecanje skejtera,
malonogometni turnir i koncert. Udruga iznimno
aktivno djeluje pri radu Centra za mlade Grada
Pore€a, a od sredine godine trebala bi se preseliti
u novu prostoriju od 60-ak kvadratnih metara u
biv3oj tvornici za preradu ribe Skoljka, u kojemu
¢e nastaviti organizirati razli¢ite aktivnosti poput

koncerata, slusaonica glazbe, predavanja te
izlozba radova umjetnika s ciljem promocije
mladih lokalnih umjetnika i glazbenika
alternativne scene. Poduzetna je skupina ve¢
sama odradila dobar posao pri preuredivanju
prostora, a Zele da se udruga po¢ne samostalno
financirati preko planiranih aktivnosti i ¢lanarina.

Za sada ih jos$ uvijek moZete pronaci u Centru za
mlade Grada Poreca, u kojemu i dalje
organiziraju zanimljiva dogadanja poput kviz
veceri (super zabavno natjecanje u znanju),
raznih kreativnih radionica (izrada maski,
ukrasnih predmeta i sl.) te edukativnih i
zabavnih predavanja vezanih uz razli¢ita
podrugja (od povijesti do subkultura) i sl.
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ISTRA U SRCU

ROJEKT ISTRA U SRCU nastao
p je iz potrebe da mali$ani

saznaju viSe o svom zavicaju
jer se u ukupnom osnovnoskolskom
obrazovanju o Istarskoj Zupaniji uce
tek osnove, i to iskljucivo u tre¢em
razredu. Projekt je tako zamiSljen za
ucenike trecega razreda OS Matije
Vlaciéa, dok ¢e se u drugim $kolama
u Istri provoditi zavi¢ajna nastava
razli¢ite tematike. Stoga je
organiziran niz aktivnosti na terenu
u kojima se maliSani mogu upoznati s
brojnim dragocjenim podatcima o
svom zavicaju i nauciti znatno vise od
sadrzaja na stranicama $kolskih
udzbenika. Ujedno je projekt

Kroz igru i zabavu
ucimo o svom zavicaju

prepoznala i Istarska Zupanija te ga
izabrala na natjecaju
Institucionalizacija zavi¢ajne nastave
u osnovnim Skolama Istarske
Zupanije, a podrzala ga je i nasa
kompanija. Projekt je veé sada
iznimno uspjesan pa donosimo
pregled dogadanja koja su posebno
zainteresirala ucenike, ali i roditelje.

POEZIJA NA DIJALEKTU

Projekt Istra u srcu zapoceo je u
drustvu pjesnikinja Nede
Milenkovski i Rine Miletié, koje su
pjesmama na dijalektu i pozitivnom
energijom vec¢ odavno osvojile
ljubitelje poezije ne samo u Istri,
nego i $ire. Prepricavajudi zgode iz
vlastitih Zivota, uvele su uc¢enike u
svijet stihova. Redale su se tako
pjesme i ¢akule, a svaka je bila
prozeta emocijama koje su Neda i
Rina prenosile na u¢enike. Djeca suu
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tisiniis velikim interesom slusala
pjesme na dijalektu, iako mozda nisu
razumjela svaku rije¢, a pjesnikinje
su emotivnim kazivanjem svojih
pjesama i interakcijom s u¢enicima
pronasle put do njihovih srca.
Uostalom, to su i dokazali okus$avsi se
u pisanju poezije na dijalektu.
Najuspjesniji su radovi prijavljeni na
literarni natjecaj Ca je ¢a u mjesecu
listopadu.

BLAGDANSKI OBICAJI U ISTRI
Istrazujudi boziéne obicaje i delicije,
ucenici i njihovi mentori uoci Bozica
prosle godine prikupili su tradicijske
recepte i spremili ih u nekoliko
prigodnih knjizica. Uz pomo¢
roditelja i ostalih ¢lanova obitelji
pripremali su tradicionalne istarske
slastice koje se i danas mogu pronaci
na boziénim stolovima diljem Istre, a
sve §to su pripremili degustirali su

Pjesnikinje i
terenska
nastava
odusevile su
skolarce

zajedno s roditeljima na bozi¢noj
svecanosti u restoranu $kole. Bilo je
tu fritula, krostula, cukarancica,
orehnjaca, savijaca od jabuka i oraha,
breskvica, bozi¢nih domacih
keksica, pandespanja, rolada i ostalih
ukusnih kolac¢ica. Uz bozi¢ne pjesme
te bogate mirise i okuse ukrasili su
Skolski restoran prigodnim ukrasima
ivjencicima koje su prethodno
izradivali na nastavi likovne kulture.

PARK PRIRODE UCKA

Tijekom jednodnevne terenske
nastave djelatnici Parka prirode Ucka
odrzali su predavanje o parku i
zanimljivostima vezanima uz njega.
Interaktivna je radionica zapocela
orijentacijom u prostoru i
proucavanjem planova i zemljovida,
a kroz price i razgovor s vodi¢ima
saznali su zanimljivosti o biljnim i
zivotinjskim vrstama, planinarskim
stazama, zivotu i pravilnom
ponasanju na planini, uckarskom
dijalektu i legendama vezanima uz
ovaj kraj. Ucenici su usvojeno znanje
provijerili na radnim listi¢ima koje su
rjeSavali na terenu.

POSJET GRADU PAZINU

Kako bi u¢enici shvatili ulogu i
vaznost odredenih ustanova i
kulturno-povijesnih spomenika te
kako bi usvojili odredene pojmove i
informacije o sredistu Istre,
nastavnice su ih odlucile provesti
kroz Pazin u drustvu neobi¢nih
vodica, glazbeno-scenskih
umjetnika Sedine i Miroslava Cerovca
jer, sloZit cete se, djeca najbolje uce i
pamte preko igara i prica. €«
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PRICE IZ DUBROVNIKA HARI
RONCEVIC ZA
ZALJUBLJENE

DORUCAK S HRVATSKIH
FARMI U HOTELU VALAMAR | Scciionmonss

Roncevica koji je u povodu
Valentinova odusevio brojnu
dubrovacku publiku vje¢nim

baladama u romanti¢nom
ugodaju kongresne dvorane
VALEVRIJEDNA AKCIJA
H Dorucak s hrvatskih farmi,
koju su svojim dolaskom

Elafiti u hotelu Valamar
Lacroma Dubrovnik. Nasi su
podrzali ministar poljoprivrede ke
Tomislav Tolusi¢ i dubrovac¢ko-
neretvanski Zupan Nikola

pripremili pravi spektakl i
kongresnu dvoranu preobrazili u
Dobroslavié, odrzana je 14. veljace u
sklopu 52. Hrvatskog i 12.

pravu ljubavnu bajku za koju se
Medunarodnog simpozija

trazila ulaznica vise. Sam je
izvodac s prate¢im bendom
agronoma u Hotelu Valamar !:)rOJnu pUbl.I.ku odus"ewo .
Lacroma Dubrovnik, a okupila je :;t(leq::jl‘elt(acu onsvoJ Il:] glazbenih
proizvodace hrane i domacih ziiliiﬁea;?;;le 3:;:1?@
proizvoda iz cijele Hrvatske. > uzuje brojne v
Na projektu, kojemu je cilj epitete kojise Ve nka >am
poticanje proizvodnje u obiteljskim S?aoz?::i;:?:ﬂginll(o?
poljoprivrednim gospodarstvima i [g)otpisuje neke od naj \J/e éih
na hrvatskim farmama te kupnja hitova naiboliih hrvatskih
domacih i lokalnih proizvoda, 2o da(:aJ )
predstavljen je i sustav S i kantaut
dobrovoljnog oznacivanja OV.aJ J?.JEdms.t Vet Kamauior
stocarskih proizvoda jer se Oblc:J.eZIO po':sljedln jih 20—at q
o sl ezl
farmi i lokalnih poljoprivrednih iivcr:tima Sirol se favnosti prvi
proizvoda utjece na razvoj hrvatske lrojse) b
poljoprivredne proizvodnje.
Na dorucku su posluzeni proizvodi

put predstavio 1994. skladbom
Getanin kojom je osvojio 1.
nagradu struénoga povjerenstva

specifi¢ni za Dubrovacko- Posluzeni su hrvatskih farmi, Jaja hrvatskih : : .
y s . . . . . « i 3. nagradu publike. Iste je

neretvansku Zupaniju te tradicionalni farmi, Med iz Lijepe nase, Kruh ; I S

.. . T . - . . .. . godine objavlio i album
tradicionalni domadi poljoprivredni ~ domadi hrvatskih polja te Mlijeko hrvatskih . .

. . < . . . . . prvijenac Buntovnik s razlogom,
proizvodi kao $to su meso, jaja, poljoprivredni  farmi, a to je samo dokaz da se ; .

Lo . . . R a do danas je ukupno snimio

med, kruh, mlijeko i mlije¢ni proizvodi hrvatski farmeri imaju i te kako AR

- . o " devet studijskih i tri koncertna
proizvodi s oznakama Meso ¢ime pohvaliti. <

albuma uz tri kompilacije.
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ODLICNI KONGRESNI REZULTATI DESTINACIJE DUBROVNIK

A 4

AK TRI MEDUNARODNE
C MANIFESTACIJE odrzane

tijekom ozujka u hotelima
Valamar Lacroma Dubrovnik i Tirena
dokazuju da je interes za kongresni
turizam na krajnjem jugu Hrvatske
iz dana u dan sve vedi, a plod je
predanoga truda i rada MICE tima iz
destinacije Dubrovnik predvodenoga
kolegicom Marilkom Tovarac. S
najveéim kongresnim kapacitetima
u regiji, stru¢nim osobljem i obiljem
drugih aktivnosti Valamar u
Dubrovniku domadinstvom triju
dogadanja posve razli¢ite tematike
jo$ jednom pokazuje da postavlja
visoke standarde u podrudju
odrzavanja dogadanja, bilo da je rije¢
o veéim kongresima ili pak o manjim
sastancima.

MEDUNARODNE KONFERENCIJE
I SAJAM U DUBROVNIKU

14. MEDITERANSKI SAJAM KAO
UVERTIRA U USPJESNI OZUJAK

Hotel Tirena ugostio je od 16. do 19.
ozujka 14. Mediteranski sajam zdrave
prehrane, ljekovitoga bilja i zelenoga
poduzetnistva. Ta se specijalizirana
manifestacija, koja svake godine
okuplja brojne izlagace, stru¢njake,
entuzijaste i pokrovitelje, tijekom
godina profilirala kao najznacajnija
sajamska priredba u Hrvatskoj i
Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji u
podrucju ekoloske tradicijske
poljoprivrede i ostalih podvrsta
zelenoga poduzetniStva. U promociji
domacih kvalitetnih proizvoda i
edukaciji preko odrzanih okruglih
stolova, brojnih predavanja,
prezentacija, atraktivnih kulturno-
zabavnih i gastronomskih prate¢ih
sadrzaja ove je godine uzivalo vise od
200 izlagaca te 20 000 posijetitelja.

VODECI SVJETSKI STRUGNJACI I1Z
PODRUCJA MOLEKULARNIH
MEHANIZAMA

Treca u nizu EMBO konferencija o
molekularnim mehanizmima
odrzana je od 18. do 22. ozujka u
organizaciji prof A. J. M. Driessena i
prof. J. Solla i okupila je nesto uzi, ali
specijalizirani krug od 150 sudionika
u hotelu Valamar Lacroma
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Dubrovnik. Rije¢ je o znanstvenicima
istruénjacima iz razli¢itih podrucja
kao $to su strukturna biologija,
stani¢na biologija, biokemija,
genetika i biofizika.

0 GORUCIM PITANJIMA ODRZIVE
URBANE MOBILNOSTI

ViSe od Cetiri stotine sudionika
raspravljalo je o pitanjima odrzive
urbane mobilnosti te planiralo i
apostrofiralo najvaznije zakljucke na
4. Europskoj konferenciji o

planovima odrzive urbane mobilnosti
u hotelu Valamar Lacroma
Dubrovnik od 29. do 30. ozujka.
Europska konferencija o planovima
odrzive urbane mobilnosti glavni je
godisnji dogadaj koji okuplja
medunarodnu zajednicu kreatora
politika, prakticara, gradskih
zaposlenika i znanstvenika iz cijele
Europe, a ovogodi$nje je izdanje s
tematikom inteligentnoga planiranja
za odrzivu mobilnost ispunilo sva
ocekivanja sudionika. €
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TKALBONA
EXTREME NA
ISTARSKOJ
ZIMSKOJ LIGI

00 0000000000000 00000
U povodu obiljezavanja 96.
godisnjice Labinske Republike
pocetkom oZujka u Labinu je
odrzano posljednje, deveto kolo
12. sezone Istarske zimske lige u
tréanju. Finalnu utrku kroz ulice
grada Labina organizirao je
Triatlon klub Albona Extreme,
udruga koja okuplja 35
triatlonaca amatera, a
osnovana je 2000. s ciliem
poticanja, razvijanja i
unapredivanja svih oblika
sportskih i rekreativnih
aktivnosti. S viSe od 370
nastupa u nogama ti su sportasi
ponosni vlasnici 31zlatne, 21
srebrne i 20 bron¢anih medalja
u posljednje dvije godine.

Rad ove sportske druge
podrzala je nasa kompanija.

Stazom dugom 5,2 kilometara
protrcalo je ¢ak 327
natjecatelja, a najbrze je na cilj

stigao ¢lan AK Liburnije. U
ukupnom je poretku Zimske lige
drugo mjesto u muskoj
kategoriji zauzeo upravo ¢lan TK
Albone Extreme Lucano SoSi€.

KARNEVAL NA LABINSKI

IJEPO VRIJEME u veljac¢iu
L potpunosti je i§lo na ruku

labinjanskim velikim i malim
maskarama, koje su u vec
tradicionalnoj povorci odusevile
publiku jer se ne vida bas
svakodnevno na istome mjestu tako
zanimljivo i Saroliko druStvance:
vrazice, Zene macke, mali gusari,
Sareni maskirani vrti¢ s roditeljima,
domino kocke, pijetlovi, ovéice,
rodendanski party (da, dobro ste
proéitali - party), Spanjolci,
zatvorenici, mafija, vikinzi, Petar
Pan...

35 GODINA POSTOJANJA

»Mozemo se pohvaliti da smo uspjeli
okupiti ¢ak 500 djece i odraslih. Sve
su nase aktivnosti usmjerene k
ocuvanju karnevalskih i tradicijskih
obicaja nasega kraja te smo upravo
ove godine proslavili i 35. obljetnicu
postojanja“, otkriva nam Milena
Simeunovidé, predsjednica
Labinjonske komponije, domacde
folSarije. Nakon puno veselja, glazbe
i zabave presudilo se pustu Sontulu
koji opet nije odrzao obecanje pa je,
kako tradicija i nalaze, zavrsiou
pepelu, a zabava je potrajala do dugo

Vaskare zauladale
abinom

Vesela
druZina
odusevila je
labinsku
publiku

u vecer. Ako ste kojim slucajem
propustili ovu maskaranu festu, ne
brinite se jer LKD Fol$arija za vas
priprema i medunarodni ljetni karneval
uRapcu 17. lipnja. Vidimo se! <«
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RUKOMETNI
KLUB
METALURG U
PORECU

Prema podatcima porecke
Turisticke zajednice, Pore¢ u
sijecnju i veljaci biljezi 5 % vise
dolazaka i 10 % vise no¢enja u
odnosu na proslu godinu.
Vjerujemo da ce i ozujak slijediti
primjer prvih dvaju mjeseci,
ponajprije zahvaljuju¢i ¢injenici
Sto su brojni sportasi iz cijeloga
svijeta odabrali nas hotel
Valamar Diamant i za pripreme,
ali i opustajuci boravak prije
natjecanja. Na pripreme su nam
tako dosli makedonski
rukometasi Metalurga
predvodeni trenerom Linom
Cervarom.

RK Metalurg je uz Vardar
najtrofejniji makedonski
rukometni klub i ve¢ dugi niz
godina, uz makedonsko
prvenstvo u kojem se bori za
naslov prvaka, igra i SEHA ligu te
Ligu prvaka. Na pripreme su
dogli (ve¢ trecu godinu za
redom) da bi se Sto kvalitetnije
pripremili za zavrsnicu
makedonskoga prvenstva jer
Zele pobijediti Vardar i postati
prvacima Makedonije. U sklopu
priprema odigrali su prijateljsku
utakmicu s RK Porecom i
pobijedili rezultatom 31:27, a uz
svakodnevne treninge u dvorani
hotela Valamar Diamant
opustali su se i dodatno trenirali
u fitnesu u jutarnjim terminima
te tréali uz more.
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CROATIA MATCH CUP 2017

SVJETSKA JEDRILICARSKA
ELITA DOLAZI U POREC

RAJEM SVIBNJA Porec ée
ugostiti jedan od
najprestiznijih svjetskih

jedrilicarskih spektakala: regatu
World Match Racing Toura (WMRT)
pod nazivom Croatia Match Cup.
Rije¢ je o jednoj od kvalifikacijskih
regata, a dvije najbolje momcadi
odlaze na regatu svjetskoga prvenstva
u SAD-u. Naime, tijekom 2017.
godine regate WMRT-a odvijat ce se
na tri kontinenta u globalno
prepoznatljivim turisti¢kim
destinacijama kao $to su Perth, Long
Beach ili pak Miami Beach, a najbolju
ekipu oc¢ekuje nagrada od milijun
dolara. U borbu za nagradu i plasman
u nastavak World Match Racing Toura
ukljucit ée se i hrvatska jedrili¢arska
momcad predvodena zlatnim
olimpijcima Simom Fantelom i
Igorom Marenic¢em.

MJESTO VRHUNSKOG SPORTA

Dolazak tako prestiznoga sportskog
dozivljaja jo$ jednom potvrduje status
Poreca kao uzbudljive hrvatske
turisti¢ke destinacije, a organizatori
su se pobrinuli i za bogat popratni
program da bi se zadovoljila
ocekivanja najzahtjevnijih gostiju. Uz
nezaboravan pogled na jurece
katamarane posjetiteljima ce se u
uvali PeSkera ponuditi najbolje i
najzanimljivije od hrvatskih vinara te
ukusni zalogaji fuzije nasih
regionalnih gastronomskih
posebnosti. Bit ¢e tu i extreme park,
Festival vjetra, koncerti regionalnih

glazbenih zvijezda te niz aktivnosti za najmlade. Prednosti
takvog koncepta, i njegove vrijednosti kao turistickog
proizvoda, prepoznala je i nasa kompanija, a osvréudi se na
nasu ulogu u projektu potpredsjednik za prodaju i
marketing Valamar Rivijere Davor Brenko istaknuo je:

,» Valamar Riviera aktivno promovira turizam u
destinaciji Porec te u suradnji s lokalnom zajednicom i
ostalim dionicima kontinuirano i ciljano ulaZemo u
dogadanja i sadrZaje koji podiZu konkurentnost
destinacije. U turizmu kakvom teZimo nije dovoljan tek
adekvatan smjestaj i more jer turisti, posebno oni vise
plateZne moci, traze i zabavu, aktivan odmor te
atraktivne i autenticne doZivljaje. Vjerujemo da ce
Croatia Match Cup Porec 2017, smjesten na atraktivnoj
lokaciji sa savrsenim pogledom na napete dvoboje
jedrilicara uz kulisu nase lijepe starogradske jezgre, ali i
bogatim popratnim programom za sve uzraste, pruziti
sjajnu zabavu mnogobrojnim turistima i domacem
stanovnistvu. Drago nam je i $to se dogadanje odrzava
posljednjega vikenda u svibnju jer na taj nacin utjecemo
ina produljivanje sezone u destinaciji. Uvjereni smo da
e Croatia Match Cup Pore¢ 2017 biti mjesto vrhunskoga
sporta iodli¢ne zabave pa se veselimo $to smo dio toga
dogadanja.“ «
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RAZGOVARALI SMO S NASIM
JEDRILICARIMA OLIMPIJCIMA

U POVODU KONFERENCIJE za
medije na kojoj je najavljen
Croatia Match Cup, u hotelu
Valamar Diamant okupio se i
CRO Team koji ¢ine nasi zlatni
olimpijci Sime Fantela i Igor
Marenic¢ te Rajko Kujundzic i
Patrik Damjan. Uz jutarnju su
kavicu prepric¢ali dojmove o
boravku u nasem hotelu.

Jeste li do sada ve¢ bili gosti
hotela Valamar Diamant ili
vam je ovo prvi put?

IGOR: Prvi smo put u hotelu
Valamar Diamant. Do sada
nismo imali prigodu biti dulje
u Porecu, posljednji put jedrili
smo na drzavnom prvenstvu u
Kklasi optimist i od tada je
proslo podosta.

Kako vam se svidio smjestaj u
nasem hotelu?

SIME: Stvarno smo dobro
spavali. Hotel je sjajan, a najviSe
bih istaknuo udobne jastuke.

Jeste li stigli iskoristiti neke
sportske sadrzaje koje nudi
Valamar Diamant?

SIME: Kako smo tu zaistao
kratko, bacilli smo oko na

teretanu, bazen i wellness.
Sigurno ¢emo sljededi put
iskoristiti i neku od tih usluga.

Kao jedini hrvatski
predstavnici na regati Croatia
Match Cup, kakva su
ocekivanja?

IGOR: Nama ¢e to takoder biti
novo i veliko iskustvo.
Uzbudeni smo i naravno da
demo pokusati napraviti sve da
se $to bolje pripremimo i
zajedrimo na PeSkeri.

SIME: Nasa su oc¢ekivanja
pozitivna. Veselimo se §to
demo raditi s novim ljudima i

i

u novoj ekipi. Do sada smo
zajednicki jedrili samo Igor i
ja, a sada smo cetvorica na
brodu. Trebat ée se i tomu
prilagoditi.

Jeste li uzbudeni sto cete
jedriti u drugoj klasi, znatno
vecoj od 4707

IGOR: Naravno da jesmo. Kao i
svim jedrili¢arima, vazno nam
je jedriti u $to vise razli¢itih
Kklasa i skupiti $to vise
iskustva. O¢ekuju nas
pripreme i prilagodba na novi
brod, no sve u svemu
radujemo se regati. <

VALAMAR L=
DIAMANT )

LA

BICIKLISTIU
PORECU

Uz rukometase Metalurga,
hotel Valamar Diamant
odabrali su i vrhunski svjetski
biciklisti, sudionici biciklistickih
utrka Trofej Pore¢ i Istarsko
proljece. Ugostili smo tako
njemacke, japanske, austrijske i
britanske timove.

TROFEJ POREC

Medunarodna biciklisticka utrka
Trofej Porec jednodnevna je
utrka medunarodnoga kalendara
Svjetske biciklisticke federacije
(uc1) na kojoj su nastupile
profesionalne ekipe, nacionalne
reprezentacije, regionalne
reprezentacije i klubovi iz Italije,
Njemacke, Austrije, Hrvatske,
Slovenije i Japana. Nakon starta
ispred hotela Valamar Diamant,
utrka se odvijala na podruéju
Poreca, Tar-Vabrige i Kastelir-
Labinaca, a pobijedio je Slovenac
Matej Mugerli. Drugo mjesto
zauzeo je Russell Downing, dok
je treci bio lan Bibby, obojica iz
Ujedinjenoga Kraljevstva.

ISTARSKO PROLJECE
Ovogodisnje 14. izdanje
medunarodne cestovne etapne
utrke kroz 505 kilometara Istre
okupilo je vrhunske bicikliste iz
Austrije, Svicarske, Cegke,
Madarske, Rusije, Poljske,
Australije, Kanade i ostalih
drzava. Prva se etapa vozila od
Poreca do Labina, druga od
Vrsara do Motovuna te trec¢a od
Pazina do Umaga, a 200-tinjak
se biciklista natjecalo za bodove
u Svjetskom kupu. Najupjesniji je
u ukupnom poretku bio - i opet
- Matej Mugerli.
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POREC

Organizatori i
Valamarov tim

Teniski turnir Istarska rivijera

STARSKA RIVIJERA, ITF-ov 6-4, 6-3. Nagrade najboljima medu sportskim dogadanjima u
I Futures turnir ovog je oZujka urucio je nas direktor sporta regiji, a vaznosti ovog turnira

okupio ponajbolje tenisace iz Damir Banko, dok se ostatak pridonosii ¢injenica da su na
cijeloga svijeta. Rije¢je o Valamar ekipe Tenis centra Pical, njemu karijere zapoceli Goran
najstarijem medunarodnom tijekom cijeloga turnira brinuo da IvaniSevi¢, Boris Becker,
turniru u Hrvatskoj s tradicijom Damir Banko  terenibudu uizvrsnom stanju. Thomas Muster, Goran Prpi¢ i
dugom ¢ak 45 godina. Taj je muski na uruéenju  Inace, teniski turnir Istarska mnogi drugi danas vrhunski i
teniski turnir zapravo jedan od nagrada  rivijera postao je prava institucija proslavljeni tenisaci. ¢

nekoliko koji se pod zajednickim
imenom Istarska rivijera svake
godine igraju u gradovima
zapadne istarske obale, a ove su se
jubilarne godine odigrala cetiri
turnira, medu kojima se drugi
odigrao bas kod nas, u Pore¢u - na
terenima hotela Pical. Tom smo
prigodom organizirali neformalno
druzenje medija s igrac¢ima i
organizatorima na terasi Mendula.
U ime Valamara prisutne je
pozdravila nasa kolegica Aida
Sehié, specijalist destinacijskog
menadZmenta.

INSTITUCIJA U SPORTU

Na turniru je ukupno nastupilo
128 tenisaca iz 30 zemalja, koji su
se borili za nagradni fond od
17.000,00 $. Turnir je osvojio prvi
nositelj Talijan Riccardo Bellotti,
svladavsi Ceha Zdeneka Kolara
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POBJEDA NA
MEMORIJALNOM
MALONOGOMET-
NOM TURNIRU

Lijepe sportske vijesti dolaze
nam i od kolega iz Rapca.
Naime, ekipa Valamar Riviera
osvojila je prvo mjesto na 2.
Memorijalnom turniru
,,Norman Fonovi¢ Foki*
odrzanom u Labinu 19.
veljace. S lakoc¢om su
pobijedili ostalih devet ekipa
ubiljezivsi po dvije pobjede u
skupinama.

A znate li tko je proglasen
najboljim strijelcem turnira?
Nas kolega Sandi Sinozi¢ s
Cetiri postignuta pogotka!
Inace se Memorijalni
malonogometni turnir
,Norman Fonovi¢ Fonki*
odrzava u ¢ast prerano
preminuloga nekadasnjeg
nogometasa Rase i Rudara, a
organiziraju ga njegovi bliski
prijatelji.

Sav prihod prikupljen od
kotizacija malonogometnih
ekipa i dobrovoljnih priloga
gledatelja uplacuje se u
humanitarne svrhe.

semmnar za animatore

HOTELU VALAMAR DIAMANT
U oko 55 mladih je osoba

tijekom sedam dana steklo
osnovne vijestine i sposobnosti
animatora. Usmjeravao ih je, ucio i
motivirao tim od 13 menadzZera za
vodenje zabave, pomo¢nika
menadzera i plesnih kapetana iz
svih nasih destinacija (Ema Prodan,
Ivana Bobetko, Danka Radisi¢,
DzZeneta Tuna, Sara gegon, Marina
Dukié, Milda MiSon, Sasa Dermit,
Maja Gudicéek, Mateja Pavlovié,
Valentina Ladi¢, Monika Bagié, Adis
Ku$mi¢, Dunja Pasali¢, Andela
Glumac, Zvonimir Arapovié te
voditeljice Ksenija Ezgeta i Jadranka
Krizmani¢). Bududi da su animatori
ucili o aktivnostima na podrucjima
djecje, ukupne i sportske animacije,
voditelji su za tu prigodu osmislili
kreativne i interaktivne programe
kao $to su Latino zumba vecer, Ples

sa zvijezdama, Carnival hit parade
karaoke vecer, dva djecja programa
isli¢no. Za kraj su nasi buduéi
animatori imali zadacu osmisliti
aktivnosti s fokusom na temu
cirkusa. I stvarno su se iskazali!
Dvorana Magnolija osvanula je u
pravom cirkuskom ruhu, a u
45-minutnom programu nasi su
animatori pokazali gostima sve §to
su naucili. <

Mlade nade iskazale su se u suom zadatku
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MINI OBLJETNICA

Petu godinu za redom
Umjetnik na odmoru u Valamaru

Misija je projekta prezentiranje naslijeda prve avangarde boravkom
svjetski priznatih avangardnih umjetnika u Valamarovim objektima

MJETNIK NA ODMORU projekt
U je autora Marinka Sudca

pokrenut 2012. godine, a
organiziran je u suradnji s Institutom

za istrazivanje avangarde i Kolekcijom Katalin Ladik
Marinko Sudac. Ove je zime lani se
svojevrsni nastavak porecke price predstavila
dozivio i u Zagrebu u kojemu je bila poreckoj
postavljena izlozba Slovacka publici

neoavangarda: Rudolf Sikora, Nilius
Koller i Prvi otvoreni atelijer. [zlozba
je predstavila radove sudionika
projekta Umjetnik na odmoru
Rudolfa Sikore te radove Tiliusa
Kollera, a izlozeni su i radovi te
dokumentacija jedinstvenoga
dogadanja Prvi otvoreni atelijer,
odrzanog izvan konvencionalnoga
muzejsko-galerijskog prostora,
odnosno u privatnoj ku¢i Rudolfa
Sikore u Bratislavi19. studenoga
1970. Toga su dana predstavljene
najvaznije inovativne (¢eho)slovacke
neoavangardne umjetnicke prakse
60-ih i 70-ih godina 20. stoljeca
povezujudi tri generacije umjetnika.

VISE OD 50 UMJETNIKA

Misija je cjelokupnoga projekta
Umjetnik na odmoru prezentiranje
razli¢itih naslijeda prve avangarde
gostovanjima svjetski priznatih
avangardnih umjetnika koji ¢e

RUDOLF SIKORA

Rudolf Sikora, koji je prosle godine
boravio u Valamaru u sklopu
projekta Umjetnik na odmoru,
smatra se najznacajnijom osobom
slovacke konceptualne likovne
scene i jedan je od prvih
umjetnika koji se u biv3oj
Cehoslovackoj sustavno bavio
temom civilizacijske i ekoloske
prijetnje svijetu. Inicijator je
kolektivnih dogadanja i
utemeljitelj alternativnoga
izlozbenog prostora Prvi otvoreni
atelijer u Bratislavi (1970.). Stvara
u razli¢itim medijima poput
slikarstva, crteza, grafika,
fotografija, akcija, stvaranja
objekata i instalacija.

tijekom ljeta boraviti u Valamarovim
objektima. Do sada je u sklopu
projekta vise od 50 medunarodno
priznatih umjetnika provelo dio
ljetnog odmora u Hrvatskoj, a prosle
je godine u poreckoj galeriji Zuccato
uprilicena izlozba Jifija Valocha Mo¢
nemocnih, dok je umjetnica,
spisateljica i performerica Katalin
Ladik izvela performans inspiriran
Pore¢om Circe di Parenzo. Uz njih su
istaknuti umjetnici na projektu 2016.
godine bili i osniva¢ pokreta Fluxus
Philip Corner te Lev Nussberg, jedan
od predvodnika ruskoga kinetizma i
osniva¢ skupine Dvizheniye.
Vjerujemo da ¢e nas i ove pete
jubilarne godine avangardni
umjetnici ugodno iznenaditi svojim
videnjem drustva i ¢ovjeka.
Tradicionalna izlozba u Muzeju
suvremene umjetnosti u Zagrebu, na
kojoj ¢e biti prikazani radovi tih i svih
ostalih umjetnika koji su sudjelovali u
projektu Umjetnik na odmoru 2016.
godine, odrzat ¢e se krajem svibnja i
istodobno biti uvod u novo izdanje
projekta 2017. godine. ¢
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SLI KARSKA KOLONIJA:
1IZLOZBA RADOVA U
GALERIJI ZUCCATO

LIKARSKA KOLONIJA Riviera
S pokrenuta je davne 1983.

godine, a posljednjih je
sedamnaest godina umjetnicki
direktor kolonije istarski umjetnik
Panino Bozié. Svake godine vec 34
godine za redom (ove ¢e godine biti
jubilarna 35.) skupina umjetnika iz
svih krajeva Europe i Hrvatske boravi
tjedan dana u Porec¢u uzivajuéiu
suncu, moru, poreckoj urbanoj
ljepoti i gostoprimstvu Valamarova
osoblja, a sve to uz stvaralacki rad.

VALAMAROV FUNDUS

Radovi nastali tijekom tjednoga
boravka odlaze u Valamarov
umjetnicki fundus izloZen u javnim
Valamarovim objektima i Upravnoj
zgradi. Tako oplemenjujemo nase
interijere te istodobno prezentiramo
gostima dio suvremenog umjetnic¢kog
stvaralastva. Takoder se svake godine
nakon rujanskoga boravka umjetnika
u Valamarovim objektima organizira
zajednicka izlozba te objavljuje
katalog. Izlozba radova tradicionalno
se odrzava nekoliko mjeseci poslije

boravka, a ovoga je ozujka otvorena u
poreckoj galeriji Zuccato.

IZLAGACI

Svoje radove nastale prosle godine u
hotelu Pical izlazu talijanski
umjetnici Alfonso Filieri, Annamaria
Gelmi, Cristina Maulini, Marco Milia,
Nata te Nelio Sonego.

Valamarov dugogodi$nji projekt
tijekom kojega umjetnici stvaraju u
Valamarovim objektima, a svoja djela
potom ostavljaju hotelskoj kuci,
jedan je od rijetkih projekata takve
vrste i neprekinute tradicije pa ée
tako i ove godine okupiti renomirane
svjetske umjetnike na 35. slikarskoj
koloniji Riviera. «

s PP A

Slikarska
kolonija
neprekidno
traje 34 god.

POREC

SAVJETOVANJA
PRAVNIKA
“PETAR
SIMONETTI” U
VALAMAR
DIAMANTU

U organizaciji Pravnog
fakulteta u Rijeci sredinom
ozujka u hotelu Valamar
Diamant odrzano je 23.
savjetovanje pravnika Petar
Simonetti.

Gotovo 200 stru¢njaka iz
podru¢ja prava (profesori na
fakultetima u Hrvatskoj, suci
Ustavnog i Trgovackog suda te
Zupanijskih i op¢ih sudova) tri
su dana raspravljali o temama
vezanima uz stvarno pravo,
obvezno pravo, pravo drustava
i financijsko pravo, upravno
pravo, gradansko i kazneno
postupovno pravo.

U sklopu prvoga savjetovanja
Hrvatske zajednice zupanija u
hotelu Valamar Diamant
odrzana je Mala skola protokola
za vise od 110 sudionika,
namijenjena zaposlenicima
ministarstava, Zupanija,
gradova i op¢ina ili svima koji
su o poslovima protokola Zeljeli
znati i nauciti vise.
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NAJAVA DOGADANJA U TRAVNJU I SVIBNJU

DATUM MJESTO DOGADAJ OPIS DOGADAJA
TRAVANJ
17.-23. Dubrovnik Dubrovnik Festwine Festival ¢e okupiti vise od 100 regionalnih vinara koji ¢e svoja vina mod¢i predstaviti

brojnim vinskim profesionalcima i posjetiteljima. Uspjesnost vinara ocjenjivat ¢e
medunarodni ocjenjivacki sud.

18. - 23. Porec Tour of Croatia Najve¢a medunarodna etapna biciklisti¢ka utrka kroz Hrvatsku.
Start pete etape krece iz Poreca 22. travnja, s ciljem na Ucki.
19. 4. Baska 4islands Medunarodna brdska biciklisticka etapna utrka na cetiri kvarnerska otoka.
Prva etapa krece iz Baske po otoku Krku.
19. - 22. Porec MRF Festival Festival zborova i orkestara iz drzava Europe te Kanade koji se odrzava u hotelu Pical,
a sudjeluje ukupno 500 pjevaca i sviraca.
19. - 23. Baska Musikreise Petodnevni festival popularnih njemackih glazbenika i zabavljaca.
20. - 23. Porec SportAktiv bike kamp Biciklisticki kamp u organizaciji SportAktiva pod vodstvom austrijske triatlonke Barbare
Tesar. Svi su sudionici smjesteni u hotelu Valamar Crystal.
20. 4. Lopar 4lslands Druga etapa krece iz Lopara na otoku Rabu.
21. - 23. Baska Baska roZica: Festival cvijeca koji ¢ine raznovrsne izlozbe cvijeca s naglaskom na edukaciju i ekologiju,
Bascanski fiori & odori raznovrsna predavanja, zabavni program, kao i prodaja cvijeca.
25. - 28. Pore¢ WinDays Microsoftova konferencija, najveca tehnoloska i poslovna konferencija u Hrvatskoj.
25.4.-2.5. Dubrovnik TISINA MOLIM, Proslogodisnje je prvo izdanje filmskoga dogadaja u Dubrovniku odusevilo posijetitelje
Dubrovnik i film se vole izlozbom o povijesti filmskih snimanja, kreirane po principu ,,augmented reality* i preko

koje su se turisti i gradani mogli upoznati sa svim poveznicama Dubrovnika i filmske
kulture tijekom posljednijih stotinu godina.

28. - 30. Dubrovnik Aklapela - smotra klapa Odrzavanjem nekoliko komornih koncerata odabranih hrvatskih muskih i zenskih klapa
namijera je docarati nacin izvodenja klapskih skladbi koji je istovjetan ili blizak izvornom
nacinu stvaranja i izvodenja tradicionalne hrvatske klapske pjesme.

28.4.-1.5. Rabac Hrvatski biciklisticki forum  Prvi biciklisticki forum na kojem je glavna tema Biciklizam u Hrvatskoj. Glavni je cilj
foruma predstaviti Hrvatsku kao destinaciju biciklistickoga turizma u svim njegovim
aspektima. Forumu ce prisustvovati mnogi putopisci, novinari orijentirani na trekking,
elektri¢ni ili brdski biciklizam te mnogi blogeri iz drzava njemackoga govornog podrug;ja.

28.4.-2.5. PoreC - Lanterna Spring Break Collegium Glazbeni festival s vise od 2500 gostiju iz Slovenije i Italije koji mogu uzivati u nekoliko
tematskih partija: beach party u restoranu Marina, boat party, secret party, tent party i
noc¢noj zabavi u Zodiak Clubu u kojem ¢e nastupiti Kingstone vs. Mambo Kings, Jelena
Rozga vs. Ivan Zak te Siddartha vs. Bigfootman.

29. - 30. Dubrovnik Dubrovacki polumaraton  Atraktivnost ovog sportskog dogadaja temeljena je na ¢injenici Sto je Dubrovnik kao
domacin dio UNESCO-ove svjetske zasticene kulturne bastine i smjesten na terenu
iznimno atraktivnom za maratonsko tr¢anje, a posebno stoga Sto ce se dvokilometarska
utrka s ograni¢enim brojem sudionika odrZati na dubrovackim zidinama, najznacajnijoj
dubrovackoj atrakciji.

30. 4. Baska Hello spring koncert Koncert E.N.I. unplugged na Staroj rivi u Baski.
SVIBANJ
5.-9. Rab Dani grada Raba Prigodni program u povodu obiljezavanja dana grada Raba uz viteski turnir, pucku festu

na Trgu sv. Kristofora i vecernje koncerte.

5.-14. Baska Crna ovca Centralni dogadaj predsezone na Kvarneru — Baskoj i otoku Krku - koji ¢e biti u znaku
janjece gastronomske ponude u cijeloj destinaciji, mnogobrojnih aktivnosti na
otvorenom, kulturnih dogadanja i tradicionalnih obicaja. Tijekom glavnoga dogadanja
(vikend od 12. do 14. 5.) gosti ¢e modi uZivati u koncertu Jinxa, TBF-a te Leta 3.

6.-13. Porec Wine nights Zabavno-gastronomska manifestacija koja se odrzava na poreckoj rivi tijekom Vinistre.
U Satoru na rivi posjetitelji ¢e moci degustirati vina renomiranih istarskih vinara uz
ponudu istarskog tapasa, zabaviti se uz koncert Frajli i Natali Dizdar te stand up show
Zeljka Pervana. Svi posjetitelji mogu preko vinske putovnice osvojiti i vrijedne nagrade.

12. - 14. Porec Vinistra Medunarodna izlozba vina koja se odrzava u Zatici.
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Na konferenciji

za medije

sudjelovali su i :

Prlja i Mrle iz gk d
rijecke grupe Let 3

BLACK IZ BACK:

Crna ovca vraéa se na Krk

RNA OVCA kao festival
c janjetine, individualizma,

kreativnosti, oto¢ne bastine,
popularne kulture i sporta ove se
godine vraca u svoj zavicaj, u Basku na
otok Krk. Ovogodisnja ¢e se Crna
Ovca odrzati diljem cijele Baske od 12.
do 14. svibnja u organizaciji tvrtke
Studio Conex te sponzora domacina
Op¢ine Baska i Turisticke zajednice
opdine Baska, uz Valamar Rivijeru kao
glavnoga sponzora partnera. U novom
izdanju Crne ovce pripremljen je i
uvodni program koji krece s poc¢etkom

MEDLSH
POEROVITELN

mjeseca svibnja pod nazivom ,,Crna
ovca warm-up“ i predstavlja
gastronomsku prezentaciju autohtone
oto¢ne ponude u Corinthia Baska
Hotelu i kampu Bunculuka.

BOGAT PROGRAM

Vrhunac je ovogodi$njega programa
tijekom vikenda od 12. do 14. svibnja
kada se otvara izlozba fotografija
Briana Rasica posvecena Davidu
Bowieju, a potom slijedi koncert
zagrebacke skupine Jinx. Tu su jos i
jedrilicarska regata u klasi optimist

KRK

Corinthia cup, novinarsko natjecanje
u spravljanju janjeéega kotlica,
predavanje Korada Korlevica,
kazali$na predstava Teatra Exit iz
Zagreba, brojna uli¢na predstavljanja
bastine i obi¢aja otoka Krka i - za kraj
- koncerti iznimno popularnih The
Beat Fleeta i Leta 3.

Istodobno ¢e se posjetitelji moci
pridruziti i planinarskim i
biciklisti¢ckim turama u okolici,
poletjeti u balonu iznad Baske tijekom
odrzavanja regate ili se okusati u
spravljanju autohtone tjestenine
valcica.

VALAMARI CRNA OVCA

Mile Pavlica, destinacijski direktor
Valamar Rivijere za otok Krk kaze
kako se Valamar Riviera rado
financijski ukljucila u organizaciju
Crne ovce, ali promocijom i
lokacijama koje je Valamar dao na
raspolaganje. ,, Valamar Riviera
snazno je prisutna na otoku Krku
poslije pripajanja Hotela Baska i
veliko nam je zadovoljstvo $to smo
pomogli da se Crna ovca vrati u
Basku. Rijec je o poznatom
bascanskom brendu i prilici da
pomognemo jac¢anju ponude
destinacije. Crna ovca gostima nudi
idealan paket: dogadaj s neiscrpnom
ponudom sadrZaja za sve uzraste.
Tijekom cijele godine u bistrou
Funtana (Corinthia Baska Hotel) te
objektu bistro & lounge Boneta
(Naturist Camping Bunculuka) nudit
de se janjeci jelovnik Crna ovea uz
poseban obabir vina Crna Ovca. €

PARK IZMEDY mm NTHIA
| ATRIUM.RESipENe fF?E%:L
3. TRAVWIA PLANINARS

. B

kanalﬁ ﬁ-i

KIPOHOD “0D BASCANSKE PALADE DO VELELUKE
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UPOZNAJ ME

STO SE RADI - KAD SE NE RADI?

Valamar je velika kompanija s mnogo zaposlenika pa time i mnogo razlicitih interesa i hobija.

I dok se medusobno sre¢emo na hodnicima ili godisnjim okupljanjima, kimnemo glavom u prolazu,
ponekad cak i popijemo kavu s kolegama, nije tako jednostavno upoznati nas. Odlucili smo to
promijeniti i predstaviti vam kolege. Privatno.

MIRA NEDIC

REMEK-DJELA GOSPODE MIRE

IRA NEDIC ima 31 godinu
M neprekidnoga radnog staza u

Valamar Rivijeri. Karijeru je
zapoCela u hotelu Neptun (danasnji
hotel Valamar Riviera), a od 2011. radi
kao administrator u Upravnoj zgradi.
Kada zaraznim osmijehom ne
oraspolozuje kolege na poslu,
gospoda Mira u ti$ini svoga doma
stvara prava mala remek-djela:
oslikava pisanice najraznovrsnijim
motivima i najveselijim bojama, plete
prekrasne kosare, stolnjake,
prekrivace, odjecu, piSe pjesme,
osmisljava recepte... Ru¢ni joj je rad,
kako sama kaZe, u krviinaslijedila ga
je od majke koju ju je jos kao
djevojcica ¢esto promatrala dok radi i
crta te je, uz mamu, napravila i prve
korake u umjetnosti: ,,Prvi sam put
jo$ kao curica napravila prvo oslikano
jaje. Bilo je malo neobic¢no, ali
danasnja su ve¢ savrsenija :).“
Svestrana i radoznala poput djevojcice,
na$a Mira nikad ne odmara. Raspon
interesa je $irok, a vremena
jednostavno premalo. Zapravo bi se
moglo re¢i da jednostavno zna kako
uzivati u zivotu i stvoriti si priliku za
nesto novo. Bas svakoga dana.

Gospodo Miro, ¢ime se sve bavite u
slobodno vrijeme?

Slobodno vrijeme iskoristavam piSuci
aforizme i kulinarske recepte, a
trenutac¢no sam fokusirana na zbirku
pjesama. Inspiriraju me ljudi,
predmeti, Setnja kroz prekrasnu
prirodu, ali i moj zivot. Napisala sam i
brojne ljubavne stihove koji su
obogatili moju zbirku pjesama. Kako
volim i crtati, napravila sam i
raznovrsnu kolekeiju crteza.
Naravno, inspiracija mi dolazi uz
glazbu i jutarnju kavicu.

Vidjeli smo i Vase ru¢ne radove...
Volim $trikati, kukicati i vesti pa se
tijekom godina skupila zaista velika
koli¢ina radova: odjevni predmeti,
gobleni, stolnjaci, miljeici...

Jeli to sve?

Imam jos$ hobija: poStanske markice,
kemijske olovke i nalivpera,
papirnate salvete, znacke... Uh,
previse! Ali takva sam!

Kakvi su Vam planovi? Sto jo3
mozemo ocekivati od Vas?
Nadam se da c¢u, pored svega

navedenog, dociido mirovine u kojoj planiram napisati i
autobiografiju. Naravno, materijal sam ve¢ pripremila, samo
¢ekam da zakora¢im u umirovljenicki Zivot u kojemu ¢u,
nadam se, uzivati u plodovima davno zasadenoga stabla. <




UPOZNAJ ME

VEDRANA BENDER

P

/

ODBOJKASICA I1Z WELLNESSA

EDRANA BENDER prikljucila
v se Valamarovu timu prosle

godine kao wellness-
terapeut, a ako je ne vidite u hotelu
Valamar Lacroma Dubrovnik, sigurno
je mozete pronadi na odbojkaskom
terenu. Ta se mlada sportasica
(trenuta¢no nepune 22 godine)
zarazila odbojkom jo$ u desetoj godini
iotada redovito trenira najmanje dva
puta tjedno i vikendima igra (na
poziciji glavnog pucaca) u drugoj
nacionalnoj odbojkaskoj lig (Jug) u
Odbojkaskom klubu Nova Mokosica,
¢iji je i kapetan. Vedrana objasnjava
zbog ¢ega voli odbojku: ,,To je vrsta
timskoga i olimpijskoga sporta te kao
takav trenira moju psihicku i fizicku
snagu, $to je vrlo vazno za posao
kojim se bavim. Kroz sport sam
upoznala ljudsko tijelo i kako
funkecionira te mi je to omogudilo
da mogu bolje opustiti misice osobe
koju masiram.“

Vedrana, kako izgleda vas trening?
Trening zapoc¢injemo laganim
zagrijavanjem, $to je i najvazniji dio
treninga jer spre¢cavamo mogucnost
ozljeda. Nakon zagrijavanja pocinje
»pravi® trening. Uglavnom nam
trener zadaje vjezbe, a dvadesetak
minuta prije kraja medusobno
odigramo utakmicu. Ako se
zafrkavamo, zaradimo dodatne vjezbe

za kondiciju. Inace, najé¢escée jednom
mjese¢no odradimo kondicijski
trening kako bismo ostale u formi.

Kakav je osjecaj nakon dobro
odradenoga treninga?

Sjajan. Iako prevladava umor, postaje
manje vazan. Kada nesto voli$ i radi$
s ljubavlju, nista nije tesko.

Sto te najvise veseli dok igras?
Kad igram, zaboravim na sve i
fokusirana sam samo na igru, to je
ono §to me veseli.

Kakva ti je ekipa?

Ekipa je super, cure su nekoliko
godina mlade i jo$ nedovoljno
iskusne pa me raduje $to ponesto
mogu nauciti od mene isto ih ja
mogu nesto nauditi. Zaista je vazno
da se svi dobro slazemo i ve¢
nekoliko godina tako funkcioniramo.

Kako se osjeca$ nakon pobjede

na utakmici?

Pobjeda mi je vaZna kao i svima, ali je
vazna i dobra zabava. Mislim da se taj
osjecaj ne moze rije¢ima opisati, to
svakako treba dozivjeti.

Kako si pocela igrati?

Pocela sam trenirati na nagovor
prijateljice, a ja sam pristala ne
misleéi o tome hocu li uspjetiijeli to

za mene. Nakon godinu ili dvije pocela
sam igrati za prvu ekipu i nekoliko
godina kasnije pocela sam dobivati

ponude ostalih klubova. Nisam prihvatila

nijednu jer nisam htjela iznevjeriti
trenera koji me naucio igrati i voljeti

sport. Istodobno mi je uvijek vazna bila

podrska roditelja. Najveca mi je podrska,

uz roditelje, momak koji me prati na

skoro svakoj utakmici, na ¢emu sam im

svima istinski zahvalna.

Kakav treba biti kapetan?

Kapetan treba biti potpora cijeloj ekipi i

kad se gubi i kad se vodi. U svakom
trenutku treba bodriti svoju ekipu bez
obzira na rezultat. Ne treba biti
bezobrazan ili agresivan jer, na kraju
krajeva, sve je to samo igra. €
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MOJA PUTOVANJA

MOJE KINESKO PUTOVANJE

Najbrzi viakovi, najvisi neboder

najudobniji prekrivaci

Nas se kolega Oliver Brajkovi¢ krajem godine otputio u
kinesku avanturu te se vratio prepun dojmova i
fotografija. U nastavku provjerite kako mu je bilo...

PUTUJUCI U KINU ocekivao sam da ¢u tu i tamo naici na tragove staroga carstva,
¢ak i izvan povijesnih znamenitosti. Medutim sve je od Sangaja do Pekinga
gotovo isklju¢ivo suvremena Kina, ali niSta manje fascinantna. Ve¢ na dolasku
velebno zdanje $angajske zracne luke i Maglev (magnetsko-levitacijski vlak,
najbrzi vlak na svijetu) nagovijestili su $to me ocekuje u Sangaju.

Voznja
Maglevom.
Zaslon
pokazuje
trenutacnu
brzinu od 300
km/h

Hrana se nudi na suakom koraku. Svinjske i
kokosje nogice, govedi jezik i ostale delicije, sve
oujerio HACCP:)

Nocna plovidba rijekom Huangpu i pogled na Pudong, istoénu obalu
Sangaja s trgovinskim i financijskim gradskim zonama. Panoramom

jedan pored drugoag dominiraju tri najueéa nebodera: Jin Mao Park Skromnog upravitelja (Master of the nets
Tower, Shanghai World Financial Center (plavi neboder koji izgleda garden) u Suzhou jedan je od &etiriju najslavnijih
kao otuaraé za boce pa ga tako i zovu) te Shanghei Tower. Iako je parkova u Kini. Kineski parkovi ,,objedinjuju prirodu,
potonji prema visini treca gradevina u svijetu, rekorder je prema umjetnost i arhitekturu stvarajudi jedinstueno
iskoristivom katu na najveéoj visini (561 m, odnosno 121. kat) metafizicko remekdjelo*, kaZe Wikipedia
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Izrada svilenih
prekrivaca od
¢ahura dudova
suilca u Suzhou.
O mojim |
iskustvima
spavanja pod |
takvom
prekrivacem
Citajte u nastavku
za odrasle :)

Moj drug Konfucije i ja

Da se podsjetimo:

Konfucijevo zlatno i srebrno

pravilo, odnosno zakon

reciprociteta:

* Ponasaj se prema drugima kao
Sto bi Zelio da se drugi ponasaju
prema tebi.

* Ne tretiraj druge kako ne bi Zelio
da se tretira tebe.

¢ Ono sto Zelis drugima, Zelis
samome sebi, ili u originalu:

“H—amANRKRETZEF?"FA :

“HATF | SRR, TRRA"

Kineski zid. Danasnja duljina zida
iznosi 6259 km. Neka arheoloska

istrazivanja ukazuju da je zid sa suim
ograncima bio dugacak vise od 20 000
km. Uspon i hodanje po Zidu meni je
izuzmem nastup na karaokama :). I da,
na zid bih opet isao...

Plantaza ¢aja longjing pored
Hangzhoua, navodno
najkualitetnijega zelenog ¢aja
na svijetu

Most preko rijeke Yangtze u Nanjingu
izgraden je na dujema razinama,
gornjoj cestounoj te donjoj
Zeljeznickoj, a dugacak je 6772 m

Mauzolej Sun Jat-Sena, za Kineze ,,oca domovine*. Igrao je kljuénu ulogu pri
surgavanju dinastije Qing i bio prvi predsjednik Kine

Peking, Nebeski hram u kojemu su
carevi dinastije Ming i Qing
sudjelovali u godisnjim ceremonijama
molitvi nebesima za dobru Zetuu

Ljetnikovac dinastije Qing. Prica se da je
careva udovica Cixi (cijelo se ime pise u
dua puna reda) nemilice trosila drzauni
novac (koji je smatrala vlastitim - budi
asocijacije, zar ne?) na uredivanje
ljetnikouca i stjecanje osobnoga
bogatstua, potrosiusi i novac namijenjen
podizanju ratne flote na izgradnju
mramornog broda. Zbog toga je Kina
izgubila rat s Japanom i Taiwan 1895.
godine. Dinastija je surgnuta 17 godina
kasnije, sto je bio i kraj imperijalne Kine

Peking, Trg Nebeskoga mira i pogled
na Zabranjeni grad. Imperijalna
palaca iz razdoblja od dinastije Ming
do dinastije Qing (1420. - 1912.)
Prostire se na poursini od 72 ha. Iako
postoji mit o 9999 soba u
Zabranjenom gradu, prezivjelo ih je
~samo* 8886 u 960 objekata

Nanjing - Soping u trgovini Zada
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PREDSTAVLJAMO DESTINACIJU

ZLATNI OTOK

OTOK KRK

OTOK NEVJEROJATNE
POVIJESTI I BASTINE

Zahvaljujuc¢i zemljopisnoj raznolikosti, bogatoj vegetaciji i blagoj
mediteranskoj klimi te sve bogatijoj i raznovrsnijoj turistickoj ponudi
otok Krk postao je omiljena odmorisna destinacija

MNOGTI CE SE SLOZITI da je Krk
zaigurno jedan od najljepsih
jadranskih otoka jer na jednom
mjestu nudi uistinu sve za savr§en
odmor: netaknutu prirodu, predivne
vinske i biciklisti¢ke staze, kristalno
¢isto more, bogato kulturno naslijede,
umjetni¢ku bastinu i $iroku lepezu
turisti¢kih objekata. Otok je to na
kojemu ce bag svatko nadi zabavu za
sebe - od avanturista i romantic¢ara do
onih Zeljnih klasi¢nog odmora i
ljeskarenja na savrsenom morskom
zraku koji lije¢i sva osjetila. I nije
vazno jeste li izabrali hotelski
smjestaj, privatni apartman ili jedini
domadi kamp s pet zvjezdica, na Krku
se nudi zaista sve.

POVIJEST

Prvi podatci o naseljavanju vezuju
otok uzilirska plemena Japoda i
Liburna, a potom uz Grke kada otok
Krk pripada Elektridskim
(jantarskim) otocima, odnosno
dana$njim kvarnerskim otocima.
Tragovi Rimljana vode do prvih
stolje¢a nove ere, a potkraj 6. stoljeca
zapocinje naseljavanje Hrvata. Na

Baséanska
ploca potjece
iz oko 1100. g.,
tj. klesana je
skoro cetiri

otok Krk veoma je rano stiglo stoljeca
kr§éanstvo pajeveéus. st. formirana  prije otkricéa
i biskupija u gradu Krkuis prvim Amerike

poznatim biskupom Andrijom (680.
god.). Hrvati su se doseljavali u
rodovima po kastelima pa otud i
danas otok ima Cetiri razlicita
dijalekta. Krajem 12. st. javljaju se iz
tih rodova i ¢uveni knezovi Kréki
Frankopani. Nakon njihove propasti u
15. st. Krk mijenja mnoge vladare od
Mlec¢ana preko Francuza, Austro-
Ugarske, Italije i Njemacke i konac¢no,
nakon pet stoljeca, ponovno je
sastavni dio Hrvatske. Treba li
posebno napominjati i da je na otoku
Krku oko 1100. god. nastao ,,krsni
list“ Hrvata - Baséanska ploca?

BROJ SEDAM

Tradicijski nacin zivota oto¢ana vezan
je uz more (ribarstvo, pomorstvo i
brodogradnju), poljoprivredu i
stocarstvo, posebice ovcarstvo, a sve
se uz ostale djelatnosti novijega
datuma zadrzalo na otoku do danas.
Zivot otoka Krka u povijesti i danas
moZe se pratiti kroz simboliku broja
sedam. U sedmom su stoljecu Hrvati
naselili otok, sedmi po redu knez
Frankopan bio je posljednji krcki
knez, otok se sedam puta uspjesno
obranio od gusara. Danas je sedam
administrativnih jedinica, grad Krk te
op¢ine Omisalj, Malinska, Punat,
Bagka, Vrbnik i Dobrinj. Sedam je
varijanata ¢akavskoga narjecja
hrvatskoga jezika i sedam je nac¢ina
obicaja, plesova i narodnih nosnji.
Pucko glazbalo sopile prastari je
puhacki instrument, a i danas
sastavni dio svih otoc¢kih svec¢anosti,
¢esto vezanih uz crkvene blagdane i
svece zastitnike pojedinih mjesta.

Bogatstvo oto¢noga folklora svake se
godine predstavlja na ljetnom
Festivalu krckoga folklora i Smotri
sopaca otoka Krka. Takoder su
poznati koledarski obicaji u
karnevalskom razdoblju.

TURIZAM

Razvoj turizma seze jo$ u pocetak
prosloga stoljeca kada se u Omislju
poceo razvijati izletnicki turizam.
Potaklo ga je Drustvo za poljep$anje
Omislja, koje je djelovalo do pocetka
Prvoga svjetskog rata. Vec¢ su krajem
19. st. posjetitel;ji iz Opatije, LoSinja i
ostalih okolnih ljetovalista, zajedno s
izletnicima iz Rijeke, dolazili u
Omisalj u potrazi za razonodom i
odmorom, narodnim obicajima,
starinama te omiSaljskim vinom i
presnecom. Njivice, nekad malo
ribarsko mjesto, danas je jedno od
najatraktivnijih turisti¢kih odredista
na otoku. Iako je postojalo jos u
pretpovijesno doba, spominje se u
jednom dokumentu iz 1474. godine, a
postalo je poznato zahvaljujuci
nadvojvodi Rudolfu Habzburskom,
utemeljitelju lovnoga turizma.
Danasnji razvoj Malinske odredila je
1880. godina, kada u luku pristaje
prvi turisticki parobrod i ¢ime je
oznacen pocetak razvoja turizma,
isprva samo lovnoga, a kasnije i
zdravstvenoga. Na razvoj turizma na




otoku, aliiu gradu Krku znatno su
utjecali i neki vanjski ¢imbenici, u
prvom redu Zeljeznicki i
parobrodarski promet te je
izgradnjom Zeljeznicke pruge do Trsta
iRijeke to podrucje povezano s
ostalim djelovima Europe. Prvi
hotelski objekti sagradeni su na
predjelu Drazica i ondje je u
istoimenoj uvali od 1910. bilo i
kupaliSte za goste hotela, a potom i
mjestane. Naselje Punat prvi se put
spominje u pisanim dokumentima
1377. godine kao Villa di Ponte.
Godine 1891. otvara se prva gostionica
na Staroj placi (danasnja Mala placa) u
kuci koja je danas pod zaStitom kao
spomenik kulture. Godine 1908.
organizira se i Drustvo za poljepsanje
mjesta i ¢ine se prvi ozbiljniji koraci
radi podizanja razine ugostiteljstva
kao uvjeta za razvoj turizma, a 1923.
otvoren je prvi hotel Vila Lucija. Uz
Punat se vezu i poCetci organiziranog
oblika nauti¢kog turizma na nasoj
obali. Naime, prve inozemne jahte
ostavljene na cuvanje i odrzavanje
smjestene su upravo u brodogradilistu
u Puntu 1964. godine. Devetnaesto je

JESTE LI ZNALI?

stoljeée prekretnica i u Zivotu
Vrbnika. Razvijaju se novi oblici
gospodarstva i uspostavljaju morski
prometni putovi. Razvoju turizma
doprinijela je i izgradnja kupali$ta
Zgribnica 1927. godine. Za razliku od
turisti¢kih mjesta na zapadnoj i juznoj
obali otoka (Baska i Malinska) u
kojima se razvoj turizma moze pratiti
vide od sto godina, u op¢ini Dobrinj
poceci turizma datiraju u razdoblje
izmedu dvaju svjetskih ratova. Ipak
treba spomenuti da je prvi hotel u Silu
otvoren jo$ za Austro-Ugarske, ali je
ubrzo zatvoren. Izmedu dvaju
svjetskih ratova u Silu je osnovana
turisticka zadruga te je uredeno i
kupaliste s hotelom Pecine.

GASTRONOMSKA STRANA OTOKA

Medu posjetiteljima posebno se cijene
ikrcke delicije poput Surlica s
gulasom od janjetine, buzare od
srdelica s krumpirima ili slastica
poput presnaca, torte ¢ija je baza
svjezi sir. Dakako, malokoji turist ode
s otoka bez barem jedne butelje slavne
zlatnozute Vrbnicke zlahtine, vina
koje je postalo zastitni znak otoka. <«

PREDSTAVLJAMO DESTINACIJU

Udruga
Knezouvi kréki
Frankopani
kao rimski
legionari na
maskaranom
slavlju u
gradu Krku

Zbog svoje bogate povijesti Vrbnik se naziva i kolijevkom pismenosti u Hrvata te je jedno od
najstarijih mjesta na otoku Krku (prvi se put spominje 1100. godine). U Vrbniku prevladavaju uske
uli¢ice pa ne ¢udi da se najuza ulica na svijetu nalazi upravo ovdje. U Vrbniku je roden Blaz
Baromic, osnivac prve poznate hrvatske glagoljaske tiskare u Senju.

OTOK KRK U
BROJKAMA

Povrsina: 405,8 km’
Stanovnistvo: 17 860 (2001.)
Obala je duga 219,12 km

Otok Krk ubraja se medu
najsuncanije dijelove Europe s
2500 suncanih sati godisnje.

Na otoku Krku raste priblizno 1400
vrsta kopnenoga bilja, odnosno
gotovo polovina ukupne flore u
Hrvatskoj.

Na plazama otoka Krka vijori se

15 plavih zastava.
00 0000000000000 0000000

VALAMAR NA KRKU

Hoteli i ljetovalista:

hotel Corinthia-Baska,

hotel Zvonimir,

Atrium Residence Baska,

Villa Adria i

hotel Valamar Koralj Romantic.

Kamping ljetovalista:
Camping Resort Krk,

kamp Jezevac,

Naturist Camping Bunculuka ,
kamp Zablace i

kamp Skrila.
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SPORT U VALA#&ARU

PROLJ ET'EI DETO

.

A KOLIKO GOD jedva ¢ekali
da nase tijelo ,,proradi® i

pluca konac¢no ,,prodisu,
stanimo za pocetak na loptu i dobro
promislimo. Je li nam zaista pametno
da poslije duge zimske stanke
krenemo naglo, nestrpljivo i
nesmotreno (ako ste viezbali u
teretani ili na kakvom grupnom
treningu nemate toliko brige). Nase
se tijelo, bas kao i mi, zimi malo
usporilo, trosedi svu energiju na
odrzavanje dnevnih aktivnosti. Zimi

smo unosili i viSe kalorija preko hrane

jer je tijelo trebalo i viSe topline i
energije. Napraviti ostar rez i od
danas do sutra promijeniti rezim
prehrane i aktivnosti nije nesto $to
stru¢njaci rado preporucuju.
Sokiranje organizma moze uistinu
ostaviti posljedice koje vas, ako ste
nestrpljivi, mogu dovesti do ozljeda
ili odustajanja.

Oprezno s prvim aktivnostima

poslije zimske stanke

Proljece... Lijepo nas vrijeme mami da izademo, a svjeZi nas zrak puni energijom. Nakon zimske
uspavanosti, nas organizam trazi aktivnost, volja da se pokrenemo postoji i prepuni elana kreéemo u
kupnju novih tenisica, laganih trenirki i Suskavaca. Da, spremni smo. Zapravo, jesmo li?

A to sigurno niste planirali.
Sto stoga napraviti?

PRVI KORAK: PLAN

Krenite polako, bez Zurbe, dajte
svom tijelu dovoljno vremena da
ude u novi ritam i ne forsirajte.
Napravite plan i odredite $to Zelite,
kada Zelite (i ne, ne pali ono
»odmah*), kako cete to postici, $to
ée pritom pomodi (od vitamina do
prehrane, sve vam je na
raspolaganju) i zadajte si ciljeve na
mjese¢noj bazi te dajte sve od sebe
da se plana i drZite. I sve ¢e nekako
dodi na svoje i vi éete vrlo brzo
pobijediti i umor i nezadovoljstvo, a
vase nove tenisice dobiti smisao.

U zdravom tijelu zdrav duh, kaze
stara uzrecica. A mi dodajemo:
vrijedi i obrnuto. Vase novo,
proljetno ,,ja“ zasluzuje da ga,

nakon hladnih dana i boravka u zatvorenom,
nagradite, malo tetosite, sve kako biste ga
potakli da procvjeta i prepuno energije spremno
prihvati bavljenje kakvom aktivnoséu kao
normalan dio svakodnevice. Nase kolegice iz
wellness-centra hotela Valamar Lacroma
Dubrovnik imaju za vas nekoliko prijedloga
tretmana kojima éete se napuniti energijom
kako biste je, zapravo, mogli potrositi na
sportske aktivnosti.

DETOKSIKACIJA ZA POGETAK

Osnova je proljetne njege detoksikacija, to veé
svi znaju. Ci$éenje organizma vazno je poput
higijene. Danasnji nac¢in Zivota, htjeli mi to
priznati ili ne, prili¢no nas opterecuje pa je i na$
organizam zaposlen viSe nego ikada prije. I onda
ga mi, uz sve to, jo$ i tjeramo na nagle promjene
jer Zelimo ¢im prije poraditi na ,,nezgodnim
jastuci¢ima oko struka“ ili se dobro istréati jer
nam je bas bilo naporno na poslu. Polako, rekli
smo. Prvo ipak plan, a onda i detoksikacija.

Ovo su razlozi zbog kojih je
detoksikacija nuzna odluka koju
moramo donijeti jo§ danas:

- gubimo viSak kilograma

> povecava energiju

- izbacuje dugo nakupljane toksine
- vracaravnotezu nasem tijelu.

Ako ste u blizini Dubrovnika, posjetite
Ragusa spa u hotelu Valamar Lacroma.
Nase ¢e vam Kkolegice pomoci da
izbacite toksine, vratite energiju i
revitalizirate organizam za proljetne
dane. Pocastite se spa pilingom tijela,
termalnim blatnim oblozima s otoka
Korcule, kupkama u mediteranskom
ulju ili opustajuéim aromaterapskijm
masazama. I tijelo i duh ée vam biti
zahvalni.

SAMO ZA DAME
Svaka dama Zeli ostati mlada i lijepa Sto
je dulje moguce pa su stoga Zene




oduvijek trazile nac¢ine na koje bi njihova koza bila

blistava, glatka i lijepa. Pogotovo nakon zime, kada

se ¢ini da se svakodnevno treba boriti sa suho¢om i

umorom. Donosimo tri najbolja i najjednostavnija

savjeta za ljepotu iz Ragusa spa koji ée vam pomo¢i
da prirodno budete prekrasni.

> Ne idite u krevet, a da ne o¢istite lice. Sama
voda nije dovoljna. Najbolje je da upotrijebite
proizvode namijenjene ¢iS¢enju koze poput
micelarne otopine i tekudéina koje su vam na
raspolaganju u svim veéim drogerijama. Ako
niste sigurni $to najbolje odgovara vasoj kozi,
raspitajte se u najblizoj ljekarni. Ili posjetite nase
kolegice u Ragusa spa.

-> Maske su dobra ideja. Prije maske moze se
napraviti i lagani piling (jednom tjedno) koji
pomaze pri smanjivanju pora, otklanja mitesere
i poti¢e prokrvljenost. I opet, kolegice iz Raguse
iljekarnici ée vam rado pomoc¢i da pronadete
svoj proizvod.

- Na kraju: koZa se veseli masazi. Koji god tip koze
imali, masaZa uvijek dobro dode.




NEZABORAVNI OKUSI

USKRS U RAPSKOJ GASTRONOMIJ1

Alen Faflja,
Sef kuhinje
hotela Padoua

ROLJECE JE STIGLO, a s njime
P i Uskrs. Nakon hladne zime u

gastronomskom smislu dolazi
bogato i raskos$no razdoblje s nizom
novih namirnica i delicija koje nismo
mogli upotrijebiti dulji dio godine.
Javljamo se s Raba, otoka s
vrhunskom ugostiteljskom
tradicijom i gastronomskom
ponudom uvjetovanom svime §to
donosi more i $krti oto¢ki kamen, uz
znanje i sposobnosti ljudi koji zive za
taj zanat. Naravno i istodobno usko
povezano s vise od 125 godina
bavljenja turizmom na otoku.
Gastronomsku ponudu razdoblja oko
Uskrsa obiljezavaju, kao i u svim
nasim krajevima, slatke pogace na
100 nadina, jaja i jela od jaja,

NJOKI OD KRUMPIRA | SKUTE

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

SASTOJCI

> krumpir -
5004

> ov¢ja skuta -
100g

= brasno - 250 g

> jaja - 4 kom.

> maslac-50¢g

> sol po potrebi.

Za umak:

> divlje Sparoge -
1509

- prsut-100g

- maslinovo ulje
-0,03/
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Odaberite krumpir srednje velic¢ine,
dobro ga operite i skuhajte u kori.
Ogulite ga te jos toploga protisnite
na dasku. Dodajte cijela jaja,
omeksani maslac, protisnutu

ov¢ju skutu, solibrasno te
umijesite tijesto. Brasno dodajte po
potrebi (ovisno o vrsti i kvaliteti
krumpira).

janjetina koja je upravo sada pa sve
do lipnja na vrhuncu kvalitete i
okusa, a tu je i neizostavna ovéja
skuta, dobivena iskuhavanjem
sirutke nakon proizvodnje ov¢jega
sira. Divlje Sparoge, delicija posebne
kvalitete i okusa, pocele su nicati na
svakom koraku, a na njih se
nadovezuju i sipe koje su upravo
sada u ,$tajunu” (odnosno traje
sezona lova na njih), kao i $koljke iz
pjescanih skrovitih uvala ,,kunjke®.
Sav taj rasko$ i bogatstvo svakako
Zelimo ponuditi nasim vjernim
gostima koji nam dolaze u ovom
blagdanskom razdoblju. Svakoga
Uskrsa ujutro nasi djelatnici u
hotelima do¢ekuju goste te im
daruju slatke pogace i ukrasena jaja

Tijesto razvaljajte u valj¢ice

debljine palca te izrezite na komade

duzine 4 cm i dobro pobrasnite.
Svaki komad uvaljajte na
poluokrugli ribez s unutarnje
strane da bi na njokima ostali
tragovi ribeza koje na Rabu
nazivaju rakata¢. Kuhajte njoke u
zasoljenoj vodi.

-~

»

uz Cestitku za Uskrs. Veé oko 10 sati
na trgu u starom gradu svi nasi gosti
i domacini bit ée pocasceni
tradicionalnim uskr$njim doruckom
uz bogat program i srda¢no
druzenje.

Kako bismo i dragim kolegama i
svim ¢itateljima VIV-a predstavili
dio nase tradicionalne gastronomske
bastine (naravno na moderan i
kreativan nacin) koju ¢emo ponuditi
u nasim hotelima za Uskrs, Sef
kuhinje rapskoga hotela Padova Alen
Faflja sa svojim je kolegama
pripremio nekoliko prigodnih jela:
njoke od krumpira i skute na
,rakatac¢“ s divljim $parogama i
prsutom te janjetinu pecenu s
koricom od otockih trava.

Za umak na velikoj tavu zagrijte
maslinovo ulje i malo maslaca,
veoma kratko poprzite priut
narezan na Siroke rezance, dodajte
vrhove divljih $paroga (neka samo
malo omek3aju), zalijte s malo
temeljca ili vode u kojoj su se kuhali
njoki te dodajte kuhane njoke da se
prozmu okusi i sve poveZe u umak.




NEZABORAVNI OKUSI

SASTOJCI
ZA 6 OSOBA

- janjeca leda -
2kg

- ulje za pecenje i
mariniranje

Za koricu od

zacinskog bilja:

- krusne mrvice
-100g

- maslac-50g

- sol, menta,
ruzmarin,
kadulja, persin i
ribani ovdji sir

JANJETINA PECENA S KORICOM OD OTOCKIH TRAVA

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Janjeca leda formirajte kao za
kotlete koji e se rezati nakon
pecenja te marinirajte s malo
mente, ruzmarina, papra i ulja.

Meso posolite, naglo poprzite na
vrelom ulju sa svih strana da dobije
zlatnu boju pa stavite u peénicu i
¢esto zalijevajte njegovim sokom.
U meduvremenu pripremite zelenu
koricu od zacinskoga bilja. Maslac
dobro izradite, dodajte krusne
mrvice te dobro iskosano zac¢insko
bilje i malo ribanoga suhog ov¢jeg
sira. Sve umijesite u kompaktnu
zelenu masu koju izvaljate poput
tijesta debljine 0,5 cm (najbolje
strojem za valjanje tjestenine). Tako

pripremljenu koricu u obliku
plocica drzite u hladnjaku do
upotrebe.

Kad je janjetina skoro pecena,
izvadite je te koricu od zac¢inskoga
bilja polozite preko gornje strane
mesa, malo utisnite te jo$ zapecite u
pecnici da dobije boju. Tako
pripremljeno meso rezite u obroke,
pazredi da korica ostane na vrhu
svakoga reza.

Pripremljenu janjetinu posluzite uz
njoke sa $parogama i préutom,
lagano pospite ribanim ov¢jim
sirom i prikladno ukrasite.

Dobar tek i svima sretan Uskrs!

SAVJET VISE
00 0000000000000 0000000°
Pravu otocku mladu janjetinu nije
potrebno previSe marinirati jer je
meso vec¢ oplemenjeno aromati¢nim

okusima dobivenim ispasom ovaca i
janjadi na Skrtim pasnjacima punim
aromati¢noga bilja te zasoljeno
posolicom koju nanosi zimska i
ponekad proljetna bura.
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SAVJETI

SVAKODNEVNE STVARI

VODA - IZVOR ZIVOTA I ZDRAVLJA

Voda igra veliku ulogu u gotovo svim aspektima ljudskoga Zivota: koristi se u industriji, za gaSenje
pozara, za dobivanje elektri¢ne energije, pri kuhanju i ¢iS¢enju... Voda je Zivot

ra¢una, pogotovo sada kada sezona Naime, jeste li znali da trenutku
pocinje, posla je sve vise, a kada osjetimo Zed, organizam
vremena za sebe (i zdravlje) imamo  izgubiivise od 1 % ukupne
Zemlje i ¢ini oko 70 % mase nadega tijela te je stoga manje. Dodamo li tomu jo$ i koli¢ine vode? Uostalom, bez
nuzna za funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu. Ne pojacane sportske aktivnosti hrane mozemo zivjeti i mjesec
kaze se bez razloga da trebamo popiti minimalno dvije kojima se pocinjemo baviti, u dana, a bez vode ne mozemo

litre vode dnevno. O tomu treba posebno voditi velikom smo problemu. prezivjeti dulje od sedam dana. <«

nasem planetu upravo je iz vode zivot i

p REMA MNOGIM TEORIJAMA evolucije Zivota na
zapoceo. Voda pokriva oko 70 % povrsine

= KOLIKO

=D €G- . VODE

'l‘ . ZAPRAVO

TREBAMO?
e ™

TIJELO

70 %%

VODA TJELESNA POTREBNO

— MASA (KG) DNEVNO

. MOZAK PLUCA KOSTI POMAZE
75 % 90 % 24 <, PR
VODA VODA V.ODA ENERGIJU
KRV \\\ KOZA MISICI POMAZE
é 85 % —_ 80 % 75 % APSORBCIII
VODA VODA VODA NUTRIJENATA
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KRIZALJKA

PRIZNANJE

ZAPROGRAM

11000DANANA  SLABOKRVNE

JADRANSKOM ~ OSOBE
MORU*

VIV

PARALIZA
UMANJEM
STUPNJU

POKOJNI
SDP-ovac
VICA

JEDNOVALENTNI
RADIKAL ETANA

OTOKKOD

ZADIRKIVATI SARDINLIE

STAROGRCKI
KIPAR

NEZNASE
(U1 (zam.)

PRILICNO
MALEN

MUSKI
POTOMAK

PROJEKTIL
S REAKTIVNIM
MOTOROM

DVOVALENTNA

"ROYAL ARMY
RESERVE"

ATOMSKA
=0 SKUPINA

RUECNA
VIENCANJU
PRICUVA

VRAGOVI
U KRACO)
MNOZINI

KRCMA,
BIRTUA
SLIUNCANA
CESTA

RUEKAU
FRANCUSKO)

LUKOBRAN

I1ZUZEV SELEN

GEOMETRUJSKI
LIK

ITALUA

ODJEKIVATI,
ODZVANJATI

NUAZIN
IMENJAK

UCESTALI
GLAGOL

"COMMON
IMSKI
ASSEMBLER
LANGUAGE" BOG LJUBAVI

ONAJ KoJI
MASIRA
LAKA | KRACA
VOINA

N
PUSKAZALOV

NE RAZLIKO-
VATI, MUESATI
POJMOVE
USKONOSNI
MAJMUNI

"TONA"

STANOVNIK
JEDNE
EUROPSKE
DRZAVE

STANOVNIK
KANARSKIH
OTOKA

MODELAR

CELULOZNI

1)

SKLAD U

PROCESU

MANJAK

ISLAMAMSKO
MISTICNO
UCENJE
VEZANJEM
DODATINASTO

ZENSKA
GRUPA
1Z RUEKE

UPALALIMFNIH
CVOROVA
VERBALIST,
GOVORNIK

SVEOBUHVATAN (prid.)
SPRAVAZA SNIMANJE
| REPRODUKCLIU GLASA

DIO NOVE
GVINEJE

TITANLJEVA

SLAGATI
STIHOVE
SRIMOM

PLANINARSKI

STAP (mn.)

COVJEK
IZTIROLA

NESVJESNI
TRZAJ MISICA
POPARA

"RADIIUS"
FRANJEVAC
REDA
MALE BRACE

DRZAVA
UAZUI

GROFOVLA
IRUEKAU

ENGLESKOJ

HOMEROV
SPJEV

BIELANCEVINA
IZJETRE
UDARATI,

TUCI (zarg.)

RAD
NAMJERAVATI
STOUCINITI

[
KOJEGJE
OZIVIOKRIST
VALIAN,
POSTEN (prid.)

"TREMOLO"

PROSIRENJE
ZLUEZDE
LOJNICE

APARATZA
SUSENJE
KOSE

PRIPADNIK
TALUANSKOG

NARODA

DIVLIA
MACKA

LAGANI

MALIZID

POSJEDOVATI

OBLOZITI
2IDOM
JAP.TVRTKA
AUDIO OPREME

PROVALJIVATI

SV0ISTVO
KISELOSTI

"TEMPO"

NUDISTI

ZGRABITI
STONA

_CRNA
SUMSKA

KREDA
"INTERNET
PROTOCOL"

RIMSKI: 1000
KRETANJE
ZRAKOM
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Valamar Girandella
Resort 4*
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Otkrijte novi premium
resort u Rapcu

Dozivite vrhunski komfor u resortu smjeStenom u o€uvanoj borovoj Sumi, na podrucju
bez prometa, uz najliepsu istarsku plazu Girandella. Odaberite jedan od triju vrsta
odmora - obiteljiski odmor, odmor rezerviran samo za odrasle ili premium odmor u vilama
i bezbrizno uzivajte uz mnostvo zabavnih sadrZaja, Saroliku ponudu restorana i barova te
vrhunsku kvalitetu Valamar usluge.

GIRANDELLA FAMILY HOTEL: prostrane obiteljske sobe i vrhunski sadrZaji za obitelji
s djecom, buffet restoran s posebnim dijelom za djecu, obiteljska plaza, djecji bazeni i

V A L A M A R vodena igrali$ta, Maro Club za djecu.

HOTELS & RESORTS GIRANDELLA ADULTS ONLY: stilski uredene sobe i suiteovi, restoran, opustajudi bazen
i relax plaza samo za odrasle.

GIRANDELLA PREMIUM VILLAS: moderne sobe i luksuzni suiteovi u vilama, infinity
www.valamar.com bazen i djecji bazen te fine dining restoran samo za goste vila.






